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بهینه‌سازی سیستم‌ها

مهم‌ترین و پیچیده‌ترین امتحان ورودی کارشناسی ارشد 
مجموعه مهندسی صنایع، متعلق به گرایش بهینه‌سازی 

سیستم‌ها است.

2
مدیریت زنجیره تأمین

مدیریت زنجیره تامین، هنر و علم مرتبط با دریافت محصولات 
از مبدأ و ارسال آن‌ها به مقصد مورد نظر مصرف‌کننده در زمان 

مناسب می باشد.
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مهندسی سیستم‌های سلامت

بسیاری از کشور های توسعه‌ یافته با به ‌کارگیری روش ‌های 
مهندسی صنایع توانسته ‌اند موجبات ارتقای کیفیت و کاهش 

هزینه ‌ها را در سیستم سلامت خود فراهم کنند. 

22
مدیریت پروژه

مدیریت پروژه شامل استفاده از مهارت‌ها، دانش، فرایندها و 
رویه‌های تخصصی برای موفقیت پروژه از ابتدا تا خاتمه است. 
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سیستم‌های کلان

فارغ‌التحصیلان این رشته تحصیلی می‌توانند برای سیستم‌ها 
در شرایط قطعی و تصادفی مدلی ریاضی طراحی کرده و آن را 

تحلیل کنند. 

34
مدیریت مهندسی

انتظار می‌رود دانش‌آموختگان این گرایش بتوانند مدیریت علمی 
را در بخش‌های مختلف تولیدی و خدماتی جامعه اجرا نمایند.
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سیستم‌های مالی

دليل اصلی نياز يک مهندس مالی به مهارت‌های مختلف، در 
دست داشتن ابزار لازم برای تحليل انواع رفتارها در بازارهای 

مختلف مالی و پولی است. 

50
کلام آخر

آنچه یک دانش آموخته دانشگاهی را متمایز می‎کند، توانایی 
فرد در به‌کارگیری آموخته‎هایش است.
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در این شماره می‌خوانید:

محمدحسین صداقتی
مجری QR-Code فایل‌های صوتی
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System Optimization

Optimization is the most important and complex 
entrance exam for the Master of Industrial 
Engineering.

12
Supply Chain Management

Art and science related to receiving products 
from the origin and sending them to the desired 
destination of the consumer at the right time.
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Health Systems Engineering

A large number of developed countries have been 
able to improve the quality and reduce costs in 
their health system by using industrial engineering 
procedures.
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Project Management

Project Management involves the utilization of 
specialized skills, knowledge, processes and 
procedures needed for the project to be successful 
from the beginning to the end.
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Macro Systems

The graduates of this field can design and analyze 
mathematical models for systems in definite random 
conditions. 

42
Engineering Management

Graduates are expected  to have appropriate skills 
in the fields of engineering and management in a 
way that they can implement scientific management 
in various production and service sectors of the 
society.
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Financial Systems

Financial field is very diverse. Therefore, learning all 
the topics related to finance is a hard task. 
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The Final Word

What makes a college graduate distinguishable is 
the person's ability in applying that knowledge.
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علی ورشابی
سردبیر فصلنامه سینرژی

گوینده: شقایق کاظمینی زاده

 QR برای دسترسی به فایل صوتی بخش »سخن سردبیر«، این
Code را اسکن کنید.

سخن سردبیر

مــن علــی ورشــابی دانشــجوی ورودی ســال ۹۷ مقطــع کارشناســی مهندســی صنایــع، 
ــه لطــف و مرحمــت خداونــد  ــه امــروز ب ــا ب در تمامــی ایــن انــدک ســال‌هایی کــه ت
متعــال فرصــت زندگانــی نصیبــم شــده، ماننــد خیــل عظیــم دیگــری از دانشــجویان 
همــواره خــود را شــخصی دانســته‌ام کــه مادامــی کــه هموطنانش را در رنــج، مصیبت 
و ســختی روز افــزون می‌بینــد، زرق و برق‌هــای یــک زندگــی بــا آرامــش در ســرزمینی 
دیگــر او را مســحور نمی‌کنــد، مخالــف فعــل مهاجــرت دائــم اســت و همیشــه نیــز 
ــه‌ای  ــه پیــش آمــده در مباحث ــی ک ــه در هــر فرصت ــوده ک ــن ب ــر ای تمــام تلاشــش ب

ســازنده بــا هــم نســل‌هایش آن‌هــا را بــه فعــل »مــا می‌توانیــم« متقاعــد کنــد.
امــا بــا نهایــت تاســف بایــد اقــرار کنــم فقــط و فقــط در طــول حــدود دو ســال 
فعالیــت دانشــجویی، بــه دفعــات بــا افــراد ظاهــرا مســئولی مواجــه شــدم کــه یــا در 
ــا از اجــرای قوانیــن مکتــوب مصــوب  حــال اجــرای قوانیــن ســاختگی نانوشــته‌اند ی
ممانعــت می‌کننــد و در برابــر هرگونــه فریــاد دادخواهــی و حق‌طلبــی واکنشــی جــز 

ــد. ــی ندارن ــت بی‌اعتنای ــن حال ــا در بهتری ــد ی تهدی
ارتبــاط ایــن موضــوع بــا حکایــت بــالا را همــواره در ایــن می‌بینــم کــه ایــن گونــه افــراد 
را مطابــق حکایــت مذکــور دزدانــی می‌دانــم کــه ایــن بــار بجــای جوانمــردی، امیــد را 
ــد،  ــاس را در دل‌هایشــان می‌کارن ــه جــای آن تخــم ی ــد و ب از دل دانشــجو می‌رباین
غافــل از اینکــه مصرانــه در تــاش بــرای ســوراخ کــردن کشــتی‌ای هســتند کــه خــود 

نیــز بــر آن ســوارند.
در نهایــت بایــد بگویــم بــا تمامــی ایــن تفاســیر و علی‌رغــم همــه مصائب و مشــکلات 
ــم جاریســت و  ــه اصــاح امــور در دل ــد گذشــته کورســوی امیــدی ب ــوز هــم مانن هن
هنــوز هــم وقتــی شــخصی را می‌بینــم کــه بــرای ســعادت و بــه روزی هــم وطنانــش 
تــا پــای جــان در تــاش اســت، آن لحظــه قطعــا خــود را خوشــبخت تریــن آدم روی 
زمیــن می‌دانــم بــا ایــن تفــاوت کــه زیــن پــس توانایــی متقاعــد کــردن هــم نســل‌هایم 

بــه مانــدن و نرفتــن از ایــن ســرزمین را در خــود نمی‌یابــم.
 

افسوس که دیگر؛ نه بر اعتمادها اعتقادی است و نه بر اعتقادها اعتمادی
علی ورشابی
پاییز ۱۴۰۰

با عرض سلام و احترام خدمت همه خوانندگان عزیز
ــم ســرانجام  ــم نشــریه ســینرژِی اعــام نمای ــه نمایندگــی از تی ــده مفتخــرم ب بن
ــن  ــار اولی ــه انتش ــق ب ــبانه روزی، موف ــری ش ــا ممارســت و پیگی ــس از مدت‌ه پ

شــماره از ایــن فصل‌نامــه شــده‌ایم.
در همیــن ابتــدای امــر لازم می‌دانــم اشــاره کنــم کــه امــروزه شــاید کمتــر مجموعــه 
و ســازمان رهســپار تعالــی را بتــوان یافــت کــه صراحتــا اعــام کنــد هیــچ خللــی 

بــه اعمالــش وارد نیســت، طبیعتــا مــا نیــز از ایــن امــر مســتثنی نیســتیم.
لذا از همه صاحب نظران دلسوز جامعه دانشجویی کشور دعوت می‌نمایم

ــا  ــدم باشــند ت ــه پیــش ق ــن مجموع ــرد ای ــه از عملک ــد منصفان ــواره در نق  هم
بــا یــاری خداونــد و همراهــی شــما عزیــزان بتوانیــم در آینــده‌ای نــه چنــدان دور 

شــاهد تنومنــدی ایــن نهــال نوپــا باشــیم.
حــال پــس از بــه جــا آوردن آداب مرســوم قصــد دارم چنــد کلمــه‌ای نیــز از 
ــه زعــم بنــده مطــرح کــردن  دغدغه‌هــای خــود و هــم نســل‌هایم بنویســم کــه ب
ــراری  ــت تک ــاعت‌ها صحب ــر از س ــا ارزش‌ت ــیار ب ــوارد بس ــن م ــه‌ای ای ــد دقیق چن

ــوده اســت. بیه
ایــن ســخن را بــا روایــت حکایتــی بــه نــام ))دزد جوانمــردی(( کــه مدت‌هــا 
ــت  ــن حکای ــی ای ــدم، ادامــه می‌دهــم. از آن روز گوی ــی خوان پیــش آن را در جای
ــن  ــا کوچک‌تری ــی، ب ــر اتفاق ــا رخ دادن ه ــم حــک شــده و ب در گوشــه‌ای از ذهن
وجــه تشــابه، یــادش در دلــم تــازه می‌شــود. متاســفانه هرچــه هــم تــاش کــردم 
نتوانســتم منبــع نشــر آن را بیابــم؛ امــا خوانــدن آن هــر چنــد بــدون منبــع خالــی 

از لطــف نیســت.
)اســب ســواری، مــرد پیــاده‌ای را ســر راه خــود دیــد کــه از او کمــک می‌خواســت. 
مــرد ســواره از اســب پیــاده شــد او را از جــا بلنــد کــرد و بــر روی اســب گذاشــت 

تــا او را بــه مقصــد برســاند!
مــرد پیــاده کــه اکنــون خــود را ســوار بــر اســب می‌دیــد دهنــۀ اســب را کشــید و 

گفــت: اســب را بــردم و بــا اســب گریخــت!
پیــش از آن‌کــه دور شــود صاحــب اســب داد زد: »تــو تنهــا اســب را نبــردی، 

جوانمــردی را هــم بــردی!(
حال پس از این حکایت می‌توانم به ادامه سخنانم بپردازم:



Chief Editor:
Ali  Varshabi

Chief  Editor's Word

Now, after mentioning this anecdote, I can continue and declare:
I, Ali Varshabi, a 4th year bachelor student of Industrial Engineering, 
during all the years that I have been granted the opportunity to live 
by God’s  mercy, like many other fellows, have always considered 
myself as a person who has suffered as long as his fellowmen 
were in hardship and difficulty. Moreover, a person who is no longer 
fascinated by the glory of a peaceful life in another country; there-
fore is against immigration. I have always used any opportunity for 
a debate and tried to convince my generation to believe in “we can”.
Unfortunately, I have to confess that during the two years of my 
activity as a student, I have encountered many seemingly respon-
sible people who are implementing haphazard unwritten laws, or 
even blocking the implementation of approved written laws, and 
in case of any kind of demand of litigation they have no response 
other than threats or, at best, disregard.
I always see the connection between this issue and the above anec-
dote in the fact that according to the above-mentioned anecdote, I 
consider such people as thieves who, instead of generosity, steal 
students’ hope and leave them in hopeless despair. Disregarding 
the fact that they are desperately trying to pierce a ship on which 
they are also aboard.
Finally, I must say that with all these interpretations and despite 
all the difficulties and problems, there is still hope in my heart like 
the past, and still, when I see someone who strives for happiness 
of his compatriots, at that moment, I definitely consider myself 
the happiest person on earth, except for the fact that I no longer 
consider myself as having the ability to convince my generation 
to stay in the country instead of immigration.
Alas; there is no more belief in trust and no trust in belief !
Ali Varshabi
Fall 2021

Dear readers,
I am proud to announce, on behalf of the team of Synergy 
Journal, the publication of the first issue of the quarterly jour-
nal after a long period of challenge.
Right from the beginning it should be mentioned that, today, 
there may be a few groups and organizations moving towards 
excellence, that explicitly declare a work without any kind of 
shortcoming; of course, we are not an exception. Therefore, all 
compassionate experts of the country’s student community are 
invited to fairly criticize the journal, so that with God’s help and 
their support, we can witness the growth of this newly devel-
oped journal.
Now, after following the usual traditions, I intend to write a few 
words regarding my own concerns and those of my generation, 
which in my opinion, raising these issues for a few minutes is 
much more valuable than hours of useless repetitive talk.
I will continue my words with the narration of an anecdote called 
“The Thief of Generosity” which I read somewhere a long time 
ago. From that day on, this anecdote seems to exist at the 
back of my mind, and whenever something with the slightest 
resemblance happens it reminds me of the tale. Unfortunately, 
even after a long search I was not able to find the source of 
the anecdote, but anyway, reading it even without the source 
is worth it.
A man on horseback saw a passerby who asked him for help. 
The horseback rider dismounted, lifted him, and put him on the 
horseback to drop him off at his destination. The pedestrian, 
who was now riding a horse, pulled on the reins and said: “ I 
will take the horse ” , and galloped away. Before getting far off, 
the horse owner shouted, “ you not only took the horse but 
also generosity.”

Speaker: Shaghayegh Kazemeini Zadeh

To access the audio file of «Chief Editor's Word» 
section, scan this QR Code.
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•  بالاترین ظرفیت پذیرش دانشجو در بین گرایش‌های مهندسی صنایع را دارد.
•  دست دانشجو در انتخاب حوزه پایان‌نامه باز است.

ــه دروس آن  ــت ک ــع اس ــی صنای ــی مهندس ــان کارشناس ــه هم ــش ادام ــن گرای •  ای
تخصصی‌تــر و عمیق‌تــر شــده اســت.

ــل  ــه تحصی ــه ادام ــد ب ــرای دانشــجویان علاقه‌من ــه ب ــی اســت ک ــه گرایش‌های •  از جمل
در مقطــع دکتــری، معمــولاً بیشــتر مــورد توجــه قــرار می‌گیــرد.

•  حــوزه تخصصــی کامــاً گویــا و مشــخصی ماننــد مهندســی مالــی، مدیریــت پــروژه و 
ــرای کار و ادامــه تحصیــل انتخــاب  ــد حوزه‌هــای مختلفــی ب ــدارد و دانشــجو می‌توان ... ن

کنــد.
•  بازار کار و جذابیت شغلی این گرایش خوب است.

•  جهت اپلای و ادامه تحصیل موقعیت‌های بسیاری دارد.

برخی از ویژگی‌های گرایش بهینه‌سازی عبارت‌اند از:

در بازار کار گرایش بهینه‌سازی 
سیستم‌ها، نکته حائز اهمیت این 
است که می‌توان به دلیل اصالت واقعی این 
گرایش در رشته مهندسی صنایع، جایگاه 
بسیار مناسبی برای آن متصور بود. مقصد 
داوطلبین گرایش بهینه‌‍سازی سیستم‌ها 
می‌تواند تمامی سازمان‌هایی باشد که به 

دنبال بهینه‌‌سازی مسائل مختلف هستند. 

بهینه‌ سازی سیستم ‌ها
مهم‌ترین و پیچیده‌ترین امتحان ورودی کارشناسی ارشد مجموعه مهندسی صنایع، 

متعلق به گرایش بهینه‌سازی سیستم‌ها است.

تحلیــل  و  تصمیم‌گیــری  در  مهمــی  ابــزار  بهینه‌ســازی، 
سیســتم‌های فیزیکــی محســوب می‌شــود. می‌تــوان گفــت 
کارشناســی  ورودی  امتحــان  پیچیده‌تریــن  و  مهم‌تریــن 
ــازی  ــش بهینه‌س ــه گرای ــق ب ــع، متعل ــه مهندســی صنای ارشــد مجموع
سیســتم‌ها اســت. دروســی کــه در ایــن گرایــش از دانشــجویان امتحــان 
گرفتــه می‌شــود، نســبت بــه ســایر گرایش‌هــا بــرای دانشــجویان صنایــع 
تخصصی‌تــر بــوده و ایــن دلیــل ســخت‌تر بــودن امتحــان ورودی ایــن 

گرایــش نســبت بــه ســایرین اســت.
انجــام  توانایــی  سیســتم‌ها،  بهینه‌ســازی  گرایــش  فارغ‌التحصیــان 
کارهایــی از قبیــل مدل‌ســازی، برنامه‌ریــزی پروژه‌هــای مختلــف، بررســی 
مشــکلات و ارائــه بهتریــن الگوهــا در ســازمان‌ها و کارخانه‌هــا به‌منظــور 
ــین‌آلات  ــواد و ماش ــل انســان، م ــف از قبی ــائل مختل ــازی مس بهینه‌س
را دارنــد. آن‌هــا ســعی می‌کننــد ارتبــاط منطقــی بیــن اجــزاء انــواع 
سیســتم‌های تولیــدی و غیرتولیــدی را پیــدا کننــد و بازدهــی آن‌هــا را 

افزایــش دهنــد.

راضیه رمضان جماعت

دانشجوی کارشناسی ارشد مهندسی صنایع )بهینه‌سازی سیستم‌ها(
دانشگاه تهران | ورودی 98

گوینده: کیارش نیکدل

برای دسترسی به فایل صوتی بخش »بهینه‌سازی سیستم‌ها«، 
این QR Code را اسکن کنید.
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گرایــش بهینه‌ســازی سیســتم‌ها در مقطــع کارشناســی ارشــد دارای 32 واحــد درســی 
اســت کــه 12 واحــد آن را دروس اجبــاری، 12 واحــد دروس اختیــاری و 8 واحــد آن 

ــد. ــکیل می‌ده ــمینار تش ــه و س را پایان‌نام

ف
تعداد واحدعنوان درسنوع درسردي

3اقتصاد مهندسی پیشرفتهتخصصی الزامی1

3طراحی سیستم‌های صنعتیتخصصی الزامی2

3سیستم‌های صفتخصصی الزامی3

3روش‌های آماریتخصصی الزامی4

2سمینارتخصصی الزامی5

3برنامه‌ریزی تولید پیشرفتهتخصصی انتخابی6

3شبیه‌سازی کامپیوترتخصصی انتخابی7

3فرایندهای احتمالیتخصصی انتخابی8

3برنامه‌ریزی پیشرفتهتخصصی انتخابی9

3برنامه‌ریزی پویاتخصصی انتخابی10

3مدیریت سیستم‌های اطلاعاتیتخصصی انتخابی11

3تصمیم‌گیری چند معیارهتخصصی انتخابی12

3تحلیل سیستم‌هاتخصصی انتخابی13

3پیش‌بینی و تحلیل سری‌های زمانیتخصصی انتخابی14

3مباحث ویژه در مهندسی صنایعتخصصی انتخابی15

6پايان‌نامهپايان‌نامه16

ف
نام دانشگاهردی

 تعداد
 پذیرش
 روزانه
98

 تعداد
 پذیرش
 شبانه
98

 تعداد
 پذیرش
 روزانه
99

 تعداد
 پذیرش
 شبانه
99

164143دانشگاه صنعتی شریف1

203189دانشگاه تهران2

3373دانشگاه صنعتی امیرکبیر3

1612149دانشگاه علم‌و‌صنعت4

140150دانشگاه تربیت مدرس5

111098دانشگاه صنعتی خواجه‌نصیرالدین طوسی6

11366دانشگاه خوارزمی7

94104دانشگاه صنعتی اصفهان8

133151دانشگاه فردوسی مشهد9

164128دانشگاه شاهد10

1552020دانشگاه الزهرا11

9586دانشگاه صنعتی نوشیروانی بابل12

 دانشگاه تهران- محل تحصیل دانشکده13
فنی فومن

6363

 دانشگاه تهران- محل تحصیل پردیس14
فارابی قم

7475

 دانشگاه تهران- محل تحصیل پردیس15
گرمسار

1010146

ــرش  ــتم‌ها پذی ــازی سیس ــش بهینه‌س ــع، گرای ــی صنای ــته مهندس ــد در رش ــی ارش ــته کارشناس ــاب رش ــه انتخ ــاس دفترچ ــر اس ــه ب ــگاه‌هایی ک ــن دانش همچنی
دانشــجو دارنــد در جــدول زیــر آورده شــده‌اند: )موسســات غیرانتفاعــی و آزاد و پیام‌نــور آورده نشــده‌اند. اطلاعــات بــر اســاس دفترچــه ســال 98 و 99 ســازمان 

ســنجش اســت.(

ف
نام دانشگاهردی

 تعداد
 پذیرش
 روزانه
98

 تعداد
 پذیرش
 شبانه
98

 تعداد
 پذیرش
 روزانه
99

 تعداد
 پذیرش
 شبانه
99

15593دانشگاه ارومیه16

190200دانشگاه صنعتی ارومیه17

8080دانشگاه بجنورد18

6373دانشگاه بوعلی سینا19

1552010دانشگاه سمنان20

200168دانشگاه سیستان‌و بلوچستان21

6364دانشگاه شهید باهنر22

5060دانشگاه صنعتی شیراز23

20102010دانشگاه صنعتی قم24

163200دانشگاه تفرش25

20011دانشگاه قم26

200200دانشگاه کردستان27

93160دانشگاه هرمزگان28

11463دانشگاه یزد29

6241دانشگاه اصفهان30
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از جمله مهارت‌های سخت در حوزه بهینه‌سازی سیستم‌ها، می‌توان به موارد زیر اشاره کرد:
•  برنامه‌ریزی در پروژه‌های مختلف

•  بررسی مشکلات و ارائه بهترین الگوها در سازمان‌ها و کارخانه‌ها
•  بهینه‌سازی مسائل مختلف )انسان، ماشین‌آلات، مواد و ...(

•  درک فنی
•  عیب‌یابی و درک مشکل

•  توانایی برقراری ارتباط اجتماعی بالا و مؤثر
•  یادگیری مهارت تصمیم گیری به صورت مستقل

•  یافتن ارتباط منطقی بین سیستم‌های تولیدی و غیرتولیدی یا بین سیستم های تولیدی و تولیدی
•  توانایی انتقال دانش

•  صبور بودن در امور یکنواخت و روزمره، خلاقیت و قدرت تحلیل‌گری
•  توانایی حسابرسی و تحلیل شرایط مختلف

از جمله مهارت‌های نرم در حوزه بهینه‌سازی سیستم‌ها، می‌توان به موارد زیر 
اشاره کرد. در این بخش، اسامی برخی از نرم افزارهای مهم که مهندسان 

بهینه‌سازی را متمایز می‌سازد، در ذیل آمده است:

• Excel   • GAMS   • MATLAB   • Minitab   • Arena   • Python   • SPSS

ــای شــخصیتی،  ــه ویژگی‌ه ــی از جمل ــل مختلف ــح و درســت، عوام ــک شــغل صحی در انتخــاب ی
ــر  ــد در نظ ــرد بای ــر ف ــرای ه ــه و ... ب ــرایط جامع ــی، ش ــرایط خانوادگ ــا، ش ــق، مهارت‌ه ــا، علای ارزش‌ه
ــای شــخصیتی اســت. شــناخت درســت شــخصیت  ــل، ویژگی‌ه ــن عوام ــه شــوند. یکــی از مهمتری گرفت
هــر فــرد، فرآینــدی پیچیــده و محتــاج بــه تخصــص و زمــان کافــی اســت. البتــه هــر فــردی ویژگی‌هــای 
ــم  ــاز ه ــد، ب ــابه دارن ــخصیتی مش ــپ ش ــی تی ــه نوع ــه ب ــرادی ک ــی اف ــود را دارد؛ حت ــرد خ منحصربه‌ف
ــای  ــی از تیپ‌ه ــراد موفق ــی، همیشــه اف ــه طــور کل ــاوت هســتند. ب ــر متف ــا یکدیگ ــوارد ب در برخــی م
ــای  ــط تیپ‌ه ــه فق ــرد ک ــام ک ــاً اع ــوان دقیق ــتند و نمی‌ت ــاغل هس ــام مش ــف در تم ــخصیتی مختل ش
شــخصیتی خاصــی هســتند کــه در ایــن شــغل موفــق می‌شــوند. از آنجایــی کــه ایــن گرایــش یکــی 
ــی و  ــای تحلیل ــول و ابزاره ــری اص ــال به‌کارگی ــه دنب ــه ب ــت ک ــع اس ــی صنای ــاخه‌های مهندس از ش
ــی  ــد. برخ ــور ش ــردی را متص ــخصیتی منحصربه‌ف ــپ ش ــرای آن تی ــوان ب ــت، نمی‌ت ــازی اس بهینه‌‌س
ــر  ــی MBTI در زی ــون شخصیت‌شناس ــق آزم ــش طب ــن گرای ــا ای ــب ب ــخصیتی متناس ــای ش از تیپ‌ه

ــده‌اند: ــی ش معرف

مهارت‌های نرم و سخت مورد نیاز در گرایش بهینه‌سازی

تیپ شخصیتی مناسب 
گرایش بهینه‌سازی بر 
MBTI اساس تست

ایــن تیــپ شــخصیتی، تــوان پژوهــش و 
منطقــی  و  داشــته  مســتقل  برنامه‌ریــزی 
اســت. او بــه کمــک شــمّ خــود، تــوان دیــدن 
ــن همــه راه‌حل‌هــای ممکــن و  و در‌نظر‌گرفت

ــه را دارد. خلاقان

INTJ / معمار

ــی  ــات فن ــخصیتی، از اطلاع ــپ ش ــن تی ای
خوبــی  بــه  و  بــوده  برخــوردار  خوبــی 
ــد. او  ــف کار کن ــا ابزارهــای مختل ــد ب می‌توان
ــد. ــود کار کن ــرای خ ــت ب ــل اس ــتر مای بیش

ESTP / کارآفرین

ایــن تیــپ شــخصیتی، از دقــت بالایــی 
ــی  ــای فن ــت و دارای مهارت‌ه ــوردار اس برخ

ــت. ــی اس خوب

ISTJ / تدارکاتچی

ــه رشــته‌های فنــی  ایــن تیــپ شــخصیتی، ب
و فهمیــدن چرایــی و چگونگــی کار کــردن بــا 
ــی  ــاهده‌کننده خوب ــه دارد. او مش ــیا علاق اش
بــوده و بــه جزئیــات و واقعیــات توجــه زیادی 
ــه  ــی، ب ــای منطق ــتفاده از تحلیل‌ه دارد. اس
خوبــی در کار ایــن تیــپ شــخصیتی مشــهود 

اســت.

ISTP / چیره‌دست

ایــن تیــپ شــخصیتی، دوســت دارد بــا 
چیزهــای ملمــوس و واقعــی ســروکار داشــته 
ــر اســاس اســتدلال‌های  باشــد. او می‌توانــد ب
ــی  ــا پ ــت و معلول‌ه ــه عل ــود، ب ــی خ قیاس
همچنیــن  کنــد.  نتیجه‌گیــری  و  بــرده 
ــازمان‌یافته در  ــای س ــه دارد در واحده علاق

ســمت‌های ارشــد و مدیریتــی کار کنــد.

ESTJ / مجری



ی
رژ

ین
س

ی 
ش

وه
پژ

و 
ی 

لم
 ع

مه
لنا

ص
ف

89
 1

4
00

ز 
یی

 پا
ل |

 او
ره

ما
ش

 | 
ل

 او
ل

سا

ــه  ــتم‌ها، نکت ــازی سیس ــش بهینه‌س ــازار کار گرای در ب
ــل  ــه دلی ــوان ب ــه می‌ت ــت ک ــن اس ــت ای ــز اهمی حائ
اصالــت واقعــی ایــن گرایــش در رشــته مهندســی 
ــور  ــرای آن متص ــبی ب ــیار مناس ــگاه بس ــع، جای صنای
بهینه‌‍ســازی  گرایــش  داوطلبیــن  مقصــد  بــود. 
باشــد  سیســتم‌ها می‌توانــد تمامــی ســازمان‌هایی 
کــه بــه دنبــال بهینه‌‌ســازی مســائل مختلــف هســتند. 
ــیعی را  ــوزه وس ــتم‌ها، ح ــازی سیس ــش بهینه‌س گرای
ــان  ــارغ التحصی ــرار داده و ف ــود ق ــش خ ــت پوش تح
تولیــدی  صنعتــی،  کارخانجــات  در  می‌تواننــد  آن 
ــن آن ــوند. همچنی ــه کار ش ــغول ب ــی مش و خدمات
هــا می‌تواننــد در شــغل‌های خدمــات مشــاوره‌ای، 
ــرکت‌های  ــتیرانی، ش ــداری، کش ــه، بانک ــت بیم صنع
شــهری  خدمــات  و  بیمارســتان‌ها  هواپیمایــی، 
ــش  ــن گرای ــان ای ــارغ التحصی ــوند. ف ــع ش ــد واق مفی
می‌تواننــد در مدلســازی و برنامه‌ریــزی پروژه‌هــای 
مختلــف، تحلیــل داده، اقتصــاد مهندســی، تحقیــق در 

ــد. ــت کنن ــز فعالی ــار نی ــت و آم ــات، کیفی عملی
در ایــن بخــش، متوســط حقــوق دریافتــی مهندســین 
رشــته‌های مختلــف در بخــش خصوصــی، شــامل 
ــاور  ــی و فن ــدی، خدمات ــی تولی ــرکت‌های خصوص ش
آورده شــده اســت. ایــن متوســط از بیــن کســانی 
اســت کــه در بخش‌هــای خصوصــی، موقعیــت شــغلی 
مربوطــه را بــدون داشــتن ســابقه کاری چشــمگیر 
دارنــد. طبیعتــاً در صــورت افزایــش ســابقه، ایــن اعــداد 
نیــز تغییــر می‌کننــد. در بخــش دولتــی، میــزان 
ــت.  ــداد اس ــن اع ــا ای ــاوت ب ــاً متف ــا کام دریافتی‌ه
ــع  ــدس صنای ــا مهن ــور م ــدی، منظ ــن بخش‌بن در ای
ــث  ــه مباح ــتری ب ــلط بیش ــه تس ــت ک ــدی اس ارش
ــروژه، شبیه‌ســازی، بهینه‌ســازی و داده‌کاوی  ــرل پ کنت
ــد. ــت می‌کن ــی فعالی ــرکت خصوص ــک ش دارد و در ی

ــا  ــی ب ــازی ابتدای ــدس بهینه‌س ــک مهن ــکا ی در آمری
ــه طــور متوســط  کمتــر از یــک ســال ســابقه کاری، ب
82.424 دلار )بــا احتســاب پــاداش و اضافــه‌کاری( 
بهینه‌ســازی  مهنــدس  یــک  می‌کنــد.  دریافــت 
ــه طــور متوســط  ــا 4 ســال ســابقه، ب ــا 1 ت ــازه‌کار ب ت
77.670 دلار، یــک مهنــدس نیمه‌حرفــه‌ای بــا 5 تــا 9 
ســال ســابقه، بــه طــور متوســط 106،479 دلار و یــک 
ــا 19 ســال ســابقه کاری،  ــا 10 ت مهنــدس حرفــه‌ای ب
ــت  ــوق دریاف ــط 107،579 دلار حق ــور متوس ــه ط ب

می‌کنــد.

زمینه‌ها و محیط کاری گرایش بهینه‌سازی

براســاس داده‌هــای گــزارش شــده از منابــع انســانی، میانگیــن درآمــد یــک مهنــدس صنایــع 
ــه صــورت نمــودار زیــر  در شــاخه بهینه‌ســازی سیســتم‌ها در کشــور آمریــکا در ســال 2021 ب

اســت:

همچنیــن متوســط حقــوق دریافتــی مهندســان صنایــع در مقایســه بــا حقوق ســایر مهندســین، 
در نمــودار زیر آورده شــده اســت:

فارغ التحصیلان این گرایش می‌توانند در مدل­
سازی و برنامه‌ریزی پروژه‌های مختلف، تحلیل 
داده، اقتصاد مهندسی، تحقیق در عملیات، کیفیت و آمار 

نیز فعالیت کنند.



ی
رژ

ین
س

ی 
ش

وه
پژ

و 
ی 

لم
 ع

مه
لنا

ص
ف

1011
 1

4
00

ز 
یی

 پا
ل |

 او
ره

ما
ش

 | 
ل

 او
ل

سا

CITY COUNTRY UNIVERSITY

Atlanta United States Georgia Institute of Technology 1

Michigan United States University of Michigan 2

Illinois United States Northwestern University 3

California United States University of California, Berkeley 4

Virginia United States Virginia Tech 5

Pennsylvania United States Pennsylvania State University 6

Indiana United States Purdue University 7

Wisconsin United States University of Wisconsin-Madison 8

New York United States Cornell University 9

Massachusetts United States Massachusetts Institute of Technology 10

هــر دانشــگاهی بــرای پذیرش دانشــجو، شــرایط 
و اســتانداردهای خاصی دارد. شــما باید شــرایط 
تحصیلــی و مالــی کشــور مقصــد را در اولویــت 
قــرار دهیــد. اگــر دانشــجو پژوهش‌محــور باشــد 
ــکان  ــد، ام ــاپ کن ــددی را چ ــای متع و مقاله‌ه
ــی  ــگاه‌های بین‌الملل ــود را در دانش ــرش خ پذی
مزیت‌هــای  از  یکــی  می‌دهــد.  افزایــش 
در  شــرکت  تحصیلــی،  مهاجــرت  در  مهــم 
ــا  ــنایی ب ــت. آش ــی اس ــمینارهای بین‌الملل س
ــف،  ــالات مختل ــه مق اصــول مقاله‌نویســی و ارائ
رزومــه شــما را تــا حــد زیــادی معتبــر خواهــد 
ــجویان در  ــرات دانش ــز نم ــن ری ــرد. همچنی ک
دانشــگاه‌های  دارد.  زیــادی  اهمیــت  اپــای 
ــران  ــرای مهاج ــی ب ــازات خوب ــری، امتی سراس
ــرش  ــرای پذی ــد ب ــد. ســعی کنی ــی دارن تحصیل
کنیــد.  تــاش  سراســری  دانشــگاه‌های  در 
ــد  ــری دارن ــن پایین‌ت ــه س ــرادی ک ــولاً اف معم
شــانس بالاتــری را در اپــای خواهنــد داشــت. 
ــور  ــان کش ــا زب ــی ی ــان انگلیس ــر زب ــلط ب تس

10 دانشگاه‌ برتر در سراسر جهان، 
برای گرایش بهینه‌سازی در مقطع 
تحصیلات تکمیلی، طبق سیستم 

رتبه‌بندی U.S. News در سال 
:2020

کشورها و دانشگاه‌های مناسب برای ادامه تحصیل در گرایش بهینه‌سازی

مقصــد، شــانس شــما را تــا حــد زیــادی افزایش 
ــی  ــال مهاجــرت تحصیل ــه دنب ــر ب ــد. اگ می‌ده
در مقطــع فــوق لیســانس یــا دکتــری هســتید، 
بلافاصلــه بعــد از اتمــام مقطــع کارشناســی 
اقــدام کنیــد. ایــن کار شــانس شــما را در 

ــرد. ــد ک ــتر خواه ــرش بیش پذی
ــل در  ــه تحصی ــه هزین ــت ک ــر اس ــه ذک لازم ب
رشــته مهندســی صنایــع بــرای مقطع لیســانس 
ــت.  ــال اس ــر س ــا 26500 دلار در ه 20000 ت
مقطــع لیســانس بــه طــور معمــول بیــن ســه تــا 
ــن  ــد. همچنی ــول می‌انجام ــه ط ــال ب ــار س چه
هزینــه تحصیــل در مقطــع کارشناسی‌ارشــد 
ــت.  ــال اس ــر س ــا 17500 دلار در ه 23000 ت
دوره  گذرانــدن  بــرای  کــه  زمانــی  مــدت 
ــی  ــک ال ــن ی ــت، بی ــد لازم اس کارشناسی‌ارش
ــل در  ــه تحصی ــی اســت. هزین دو ســال تحصیل
مقطــع دکتــری در رشــته مهندســی‌صنایع، 
ســالانه 23000 تــا 18000 دلار اســت و مــدت 
زمــان تحصیــل در مقطــع دکتــرا نیــز بــه طــور 

معمــول ســه ســال تحصیلــی اســت. ایــن 
هزینه‌هــا بــه صــورت تقریبــی هســتند و طبــق 
آمــار بــه دســت آمــده از ســال‌های اخیــر، بــرای 
ــع در نظــر  ــل در رشــته مهندســی صنای تحصی
ــجویانی  ــن دانش ــت. همچنی ــده اس ــه ش گرفت
کــه دارای ســوابق تحصیلــی درخشــان و نمــره 
ــد در  ــند، می‌توانن ــی باش ــیار خوب ــی بس قبول
مقطــع دکتــری از بورســیه تحصیلــی اســتفاده 

ــد. کنن
ــته  ــل در رش ــرای تحصی ــورها ب ــن کش بهتری
مهندســی صنایــع، انگلســتان، آمریــکا، آلمــان، 
هلنــد، کانــادا، اســترالیا، ســوئد، نــروژ، اتریــش، 
قطــر، امــارات، ترکیــه، ســوئیس و بلژیــک مــی

ــطح  ــته س ــن رش ــان ای ــند. فارغ‌التحصی باش
ــد. موقعیــت شــغلی  ــی دارن درآمــد نســبتاً خوب
ــرای  ــاد اســت و ب ــن رشــته نســبتاً زی ــرای ای ب
ــلط  ــی، تس ــگاه‌های بین‌الملل ــرش در دانش پذی
شــما بــر زبــان، ارائــه مقــالات، ریز‌نمــرات 

ــادی دارد. ــت زی ــوب و ... اهمی خ
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Some of the features of the Optimization field are:

The important point is that 
due to the originality of 

this field in Industrial Engineering, 
a very good position can be 
imagined for it in the labor market. 
The destination of all candidates 
in the System Optimization is 
organizations that seek to optimize 
various issues. 

•  It has the highest student admission capacity among all the fields 
in Industrial Engineering .
•  The student is able to choose the subject of the thesis freely.
•  This field is the continuation of the same bachelorٰs degree in 
Industrial Engineering in which the courses have become more 
specialized and deeper.
•  It is one of the fields that the students who are interested in 
studying, PhD usually consider.
• It does not have a quite specific field such as Financial Engineering, 
Project Management, etc., and the student can choose different 
fields for working and studying.
•  It's job market is good. The level of job satisfaction is high.
• There are many opportunities to apply and continue your education 
abroad.

System  Optimization 

Razieh Ramezan  Jamaat 

M.Sc. student of System Optimization
University of Tehran

Optimization is the most important and complex entrance exam for the Master of 
Industrial Engineering.

Optimization is an important tool in decision 
making and analyzing the physical systems. It 
can be said that the most important and complex 

entrance exam for the Master of Industrial Engineering is 
for this field. The courses that students should take in this 
field are more specialized than the others. Therefore, its 
entrance exam is more difficult.
The graduates of system optimization have the ability to 
perform tasks such as modeling, planning various projects, 
examining problems, and providing the best models in the 
organizations and factories to optimize various issues such 
as human resources, materials, and machinery. They try to 
find a logical connection between the components of vari-
ous production and non-production systems and increase 
their efficiency.

Speaker: Razieh Ramezan Jamaat

To access the audio file of «System Optimization» 
section, scan this QR Code.
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 Number of
tuition-
 paying

 admitted
 students
in 1399

 Number
of state-
 funded

 admitted
 students
in 1399

 Number of
tuition-
 paying

 admitted
 students
in 1398

 Number
of state-
 funded

 admitted
 students
in 1398

University Name ro
w

5 9 3 15 Urmia University 16

0 20 0 19 Urmia University of Technology 17

0 8 0 8 Bojnourd University 18

3 7 3 6 Bu Ali Sina University 19

5 20 10 15 Semnan University 20

0 16 8 20  University of Sistan and
Baluchestan 21

3 6 4 6 Shahid Bahonar University 22

0 6 0 5 Shiraz University of Technology 23

10 20 10 20 Qom University of Technology 24

3 20 0 16 Tafresh University 25

0 1 1 20 University of Qom 26

0 20 0 20 University of Kordestan 27

3 16 0 9 Hormozgan University 28

4 6 3 11 Yazd University 29

2 4 1 6 University of Esfahan 30

Also, the universities that admit students for the master’s degree in the field of System Optimization are listed in the following table: 
(Non-profit, AZAD Islamic, and Payam-e-Noor universities are not included.)

credit Course title Course type ro
w

3  Advanced Engineering
Economics

Specialized
Mandatory 1

3 Design of Industrial Systems Specialized
Mandatory 2

3 Queuing Systems Specialized
Mandatory 3

3 Statistical Methods Specialized
Mandatory 4

2 Seminar Specialized
Mandatory 5

3 Advanced Production Planning Specialized
Optional 6

3 Computer Simulation Specialized
Optional 7

3 Possible Processes Specialized
Optional 8

3 Advanced Planning Specialized
Optional 9

3 Dynamic Programming Specialized
Optional 10

3  Information Systems
Management

Specialized
Optional 11

3 Multi-criteria Decision Making Specialized
Optional 12

3 Systems Analysis Specialized
Optional 13

3  Prediction and Analysis of
Time Series

Specialized
Optional 14

3  Special Topics in Industrial
Engineering

Specialized
Optional 15

6 Thesis Specialized
Optional 16

 Number of
tuition-
 paying

 admitted
 students
in 1399

 Number
of state-
 funded

 admitted
 students
in 1399

 Number of
tuition-
 paying

 admitted
 students
in 1398

 Number
of state-
 funded

 admitted
 students
in 1398

University Name ro
w

4 14 3 16 Sharif University of Technology 1

3 18 9 20 University of Tehran 2

3 7 3 3  Amirkabir University of
Technology 3

12 14 9 16  University of Science and
Industry 4

0 15 0 14 Tarbiat Modares University 5

10 9 8 11  Khajeh Nasir al-Din Tusi
University of Technology 6

3 6 6 11 kharazmi University 7

4 10 4 9 Isfahan University of Technology 8

3 15 1 13 Mashhad Ferdowsi University 9

4 12 8 16 Shahed University 10

5 20 20 15 Al-Zahra University 11

5 8 6 9  Noshirvani University of
Technology Babol 12

3 6 3 6  University of Tehran -Fooman
Technical College 13

4 7 5 7  University of Tehran - Farabi
Campus in Qom 14

10 14 6 10  University of Tehran - Garmsar
Campus 15

The System Optimization field in the master's degree 
has 32 courses, of which 12 credits are mandatory 
courses, 12 credits are optional courses, and 8 credits 
are the thesis and seminar.



Sy
ne

rg
y 

Sc
ie

nt
ifi

c_
R

es
ea

rc
h 

Q
ua

rt
er

ly

Th
e 

Fi
rs

t 
Ye

ar
 | 

Th
e 

Fi
rs

t 
N

um
be

r 
| F

al
l 2

02
1

1716

An INTJ is a logical person who 
has the ability to research and 
organize independently. He is able 
to consider all possible and creative 
solutions with his intuition.

INTJ / Architect

An ESTJ likes to deal with tangible 
and real things. He can understand 
the cause and effect based on his 
deductive arguments. He is also 
interested in working at organized 
units in senior and managerial 
positions.

ESTJ / Executive

An ISTP is interested in technical 
disciplines and finding out why 
and how things work. He is a good 
observer and pays a lot of attention 
to details and facts. The use of 
logical analysis is clearly evident in 
his work.

ISTP / Virtuoso

An ISTJ has high accuracy and good 
technical skills.

ISTJ / Logistician

An ESTP has good technical 
information and is able to work 
well with various tools. He is more 
willing to work for himself.

ESTP / Entrepreneur

Among all the difficult skills for this field, the following can be mentioned:
•  Mathematical modeling and data analysis
•  Planning different projects
•  Investigating problems and providing the best models in organizations and factories
•  Optimization of various issues (human resources, machines, materials, etc.)
•  Technical understanding
•  Troubleshooting and understanding the problem
•  Ability to communicate highly effective and socially
•  Learning the decision-making skills independently
•  Finding a logical connection between production and non-production/production systems 
•  Ability to transfer knowledge
•  Patience in monotonous and everyday affairssystems 
•  Creativity and analytical skills
•  Ability to audit and analyze different situations

Among the soft skills for this field, the following can be 
mentioned. In this section, the titles of some important 
software that distinguishes optimization engineers are:

• GAMS   • Excel   • MATLAB   • Minitab   • Arena   • Python   • SPSS

Introduction to the soft and hard skills required for the System Optimization 
field (including the software and individual characteristics, etc.)

Introducing the 
appropriate 
personality type for 
the Optimization 
orientation, according 
to the MBTI test

The factors that are considered before choosing the right job include 
characteristics, personality, values, interests, skills, family circumstances, 
community circumstances, and etc. One of the most important factors is 
personality traits. Getting to know a person›s personality is a complex process 
that requires a lot of expertise and time. Indeed, each person has their own 
unique characteristics. Even people who have the same personality type are 
still different in some cases. In general, there are successful people with 
different personality types in all jobs, and it cannot be said that only certain 
personality types are successful in this career. Since this field is one of the 
branches of industrial engineering that seeks to apply the principles and 
tools of analysis and optimization, it is not possible to imagine a unique 
personality type for it. Some of the personality types that are suitable for 
this field according to the MBTI personality test are introduced below:
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The important point is that due to the 
originality of this field in industrial 
engineering, a very good position can be 
imagined for it in the labor market. The 
destination of all candidates in the system 
optimization is the organizations that seek 
to optimize various issues. The field of 
system optimization covers a wide range 
of opportunities. Its graduates can work 
in industrial, manufacturing, and service 
factories. They can also be useful in the 
consulting services, insurance industry, 
banking, shipping, airlines, hospitals, and 
city services. Graduates of this field 
can also work in modeling and planning 
various projects, data analysis, engineering 

economics, operations research, quality 
control, and statistics.
The average salary of engineers in various 
fields in the private sector, including 
private manufacturing, service, and 
technology companies, is given in this 
section. The average is among those who 
have a relevant job position in the private 
sector without significant work experience. 
Naturally, these numbers change as 
their work experience increases. In the 
public sector, the amount of salaries is 
quite different from these numbers. In 
this section, we are referring to a senior 
industrial engineer who is more proficient 
in project control, simulation, optimization, 

and data mining and operates in a private 
company.
In the United States, an elementary 
optimization engineer with less than one 
year of experience earns an average of 
$82,424 (including bonuses and overtime). 
A novice optimization engineer with 1 to 
4 years of experience earns an average 
of $77,670, a semi-professional engineer 
with 5 to 9 years of experience earns an 
average of $106,479, and a professional 
engineer with 10 to 19 years of experience 
earns an average of $107,579 income.

Introducing the job opportunities and the work environment of the System Optimization 

According to the data from human resources, in the United States, 
the average income of an industrial engineer in the field of system 
optimization  is as follows in 2021:

Graduates of this 
field can also work 

in modeling and planning 
various projects, data analysis, 
engineering economics, 
operations research, quality 
control, and statistics.



Sy
ne

rg
y 

Sc
ie

nt
ifi

c_
R

es
ea

rc
h 

Q
ua

rt
er

ly

Th
e 

Fi
rs

t 
Ye

ar
 | 

Th
e 

Fi
rs

t 
N

um
be

r 
| F

al
l 2

02
1

2120

obtained in recent years and they are 
intended for studying industrial engi-
neering. Furthermore, a student with an 
excellent academic record and scores 
can apply for scholarships at the PHD 
level.
The best countries to study industrial 
engineering are the United Kingdom, the 
United States, Germany, the Netherlands, 
Canada, Australia, Sweden, Norway, 
Austria, Qatar, the United Arab Emirates, 
Turkey, Switzerland, and Belgium. The 
graduates in this field have a relatively 
good level of income. Job opportuni-
ties for this field are relatively high. For 
admission to international universities, 
your proficiency in a foreign language, 
submission of articles, good transcripts, 
etc. are very important.

you intend to emigrate for the master›s 
or doctorate›s programs, apply imme-
diately after you get your bachelor›s 
degree. This will increase your chance 
of acceptance.
It should be noted that the cost of 
studying industrial engineering for 
a bachelor›s program is 20,000 to 
26,500 dollars per year. The bachelor›s 
program typically lasts between three 
or four years. The cost of a master›s 
program is also $ 23,000 to $ 17,500 
per year. The time required to complete 
a master›s program is between one or 
two academic years. The cost of a PHD 
course in industrial engineering is $ 
23,000 to $ 18,000 per year, and the 
duration of a PHD course is typically 
three years. These costs are approx-
imate and according to the statistics 

UNIVERSITY COUNTRY CITY

1 Georgia Institute of Technology United States Atlanta

2 University of Michigan United States Michigan

3 Northwestern University United States Illinois

4 University of California, Berkeley United States California

5 Virginia Tech United States Virginia

6 Pennsylvania State University United States Pennsylvania

7 Purdue University United States Indiana

8 University of Wisconsin-Madison United States Wisconsin

9 Cornell University United States New York

10 Massachusetts Institute of Technology United States Massachusetts

Each university has a specific condi-
tion and standard for admission. You 
must prioritize the educational and 
financial conditions of your destina-
tion. If the student is research-oriented 
and publishes numerous articles, his/
her chance of admission increases. 
Students can benefit from the inter-
national seminars after immigration. 
Familiarity with the basics of essay writ-
ing and submitting various articles will 
greatly validate your resume. Students’ 
transcripts are also very important in 
the application. Studying at a public 
university makes an applicant impres-
sive. Try to apply to public universities. 
Younger people usually have a better 
chance of applying. Fluency in English 
or the language of the destination coun-
try will greatly increase your chances. If 

Which universities and countries have the most suitable and desirable applications? What are the 
top universities in this field?

The world’s top 10 
universities for 
postgraduate System Op-
timization programs are 
listed below (according to 
the U.S. Ranking system 
news in 2020):
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مهندسی 
سیستم ‌های سلامت

بسیاری از کشور های توسعه‌ یافته با به ‌کارگیری روش ‌های 
مهندسی صنایع توانسته ‌اند موجبات ارتقای کیفیت و 

کاهش هزینه ‌ها را در سیستم سلامت خود فراهم کنند. 

نظــام ســامت در تمامــی دنیــا بــا وجــود پیشــرفت ‌های چشــم ‌گیر، هنــوز 
ــا صــرف  ــی ب ــن چالش ‌هــا حت ــرو اســت . ای ــا چالش‌ هــای اساســی روب هــم ب
هزینه ‌‌هــای کلان در سیســتم ســامت کشــور‌ ها )بــه طــور میانگیــن ده درصــد 
از تولیــد ناخالــص ملــی هــر کشــور(، در محور هــای اساســی همچــون عدالــت، کارایــی، 
اثر بخشــی، کیفیــت درمــان، ایمنــی بیمــاران و... نتوانســته اســت بــرآورده کننــده انتظــارات 
جامعــه باشــد. هرچنــد بســیاری از چالش‌ هــای موجــود در سیســتم ســامت بــا به‌کارگیــری 
ــود؛ بســیاری از  ــد ب ــل حــل خواهن ــن قاب ــای نوی ــتفاده از روش ‌ه ــح و اس ــت صحی مدیری
کشــور های توســعه‌ یافتــه بــا به‌ کارگیــری روش‌ هــای مهندســی صنایــع توانســته‌ اند موجبــات 
ارتقــای کیفیــت و کاهــش هزینه‌ هــا را در سیســتم ســامت خــود فراهــم کننــد. در حالــی کــه 
محدودیت ‌‌هــای مالــی و بهینه ‌ســازی هزینه ‌هــا نیــز در ایــن میــان در نظــر گرفتــه شــوند.

محسن قنواتی نژاد

دانشجوی دکترا مهندسی صنایع )فارغ‌التحصیل کارشناسی ارشد مهندسی صنایع، گرایش سیستم‌های سلامت(
دانشگاه تهران | ورودی 99

مهدیه توکلی

دانشجوی دکترا مهندسی صنایع )فارغ‌التحصیل کارشناسی ارشد مهندسی صنایع، گرایش سیستم‌های سلامت(
دانشگاه تهران | ورودی 98

گوینده: کوثر غزالی

برای دسترسی به فایل صوتی بخش »مهندسی سیستم‌های 
سلامت«، این QR Code را اسکن کنید.
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دروس تخصصی

ف
تعداد واحدنام درسردی

3تحقیق در عملیات در سلامت1

3بهبود فرآیند و کیفیت در سلامت2

3انفورماتیک در سلامت3

3استانداردها، معیارهای ارزیابی و اعتبار سنجی سیستم‌های سلامت4

2مدل سازی داده محور در سلامت5

0.5کارورزی مهندسی سیستم های سلامت یک6

0.5کارورزی مهندسی سیستم‌های سلامت دو7

دروس اختیاری

ف
تعداد واحدنام درسردی

3مدل‌های احتمالی در سلامت1

3سیستم‌های اطلاعات سلامت2

3داده کاوی در سلامت3

3یادگیری عمیق در سلامت4

3تصمیم گیری رفتارگرا در سیستم‌های سلامت5

3واکافت شبکه‌های اجتماعی در سلامت6

3شبکه و مکان گسسته در سلامت7

3معرفمدل سازی پویایی‌های سیستم در سلامت8

3مدل سازی پویایی‌های سیستم در سلامت9

3شبیه‌سازی کامپیوتری سیستم‌های سلامت، مدل‌سازی و بهینه‌سازی10

دروس جبرانی

ف
تعداد واحدنام درسردی

2آشنایی با سیستم‌های سلامت1

2آمار زیستی و شاخص‌های بهداشتی2

2روش شناسی و طراحی تحقیق3

سیســتم  مهندســی  رشــته 
از  جهــان  در  ســامت  ‌هــای 
از  ایــران  در  و   ۲۰۰۹ ســال 
دی‌مــاه )نیم‌ســال دوم( ســال 
در   ۱۳۹۲-۱۳۹۳ تحصیلــی 
ــه  ــدرس ب ــت م ــگاه تربی دانش
ــد.  ــف گردی ــمی تعری ــور رس ط
بــا گذشــت زمــان و انتشــار 
کاربــرد هــای چشــمگیر آن، 
ــطح  ــا در س ــگاه ‌ه ــر دانش دیگ
بــه  اقــدام  ایــران  و  جهــان 
جــذب دانشــجو در ایــن رشــته 

کردنــد.

دروس گرایش سیستم‌های 
سلامت در سه بخش 

تخصصی، اختیاری و جبرانی 
دسته‌بندی می‌شوند که در 

روبه‌رو بیان شده است. 

از نــکات جالــب دروس تخصصی 
ســامت،  هــای  سیســتم‌ 
کارورزی یــک و دو مــی ‌باشــد؛ 
طــی ایــن دو درس نیــم واحدی، 
دانشــجویان بــا حضــور در فضای 
بیمارســتانی و شــرکت‌ هــای 
ــا  ــی ب ــه خوب حــوزه ســامت، ب
فضــای سیســتم‌ هــای ســامت 

می‌شــوند. آشــنا 

دانشگاه‌های ایران که رشته 
سیستم‌های سلامت را ارائه 

می‌دهند:
•  دانشگاه تربیت مدرس 

•  دانشگاه امیرکبیر
•  دانشگاه صنعتی نوشیروانی 

بابل
•  موسســه غیرانتفاعــی زنــد 

ــیراز ش
• موسســه غیرانتفاعی کاســپین 

ــرز قزوین الب

ــه ســایر گرایش‌هــای مهندســی  ــوان گفــت رشــته مهندســی سیســتم‌های ســامت نســبت ب می‌ت
ــل شــرایط مســئله و  ــی شــناخت و تحلی ــرم بیشــتری دارد. توانای ــای ن ــه مهارت‌ه ــاز ب ــع، نی صنای
شناســایی راه‌ حل‌هــای مناســب در فضــای بســیار پیچیــده و پویــای ســامت، اهمیــت بالایــی دارد. 

مهارت‌های اگــر فــردی تمایــل بــه راه‌انــدازی اســتارتاپی در حــوزه ســامت دارد، بایــد دارای 
رهبری، مدیریت، ذهن خلاق و انجام کار تیمی باشد.

ــان  ــر مهندس ــا قش ــختی ب ــه س ــکان ب ــب پزش ــه اغل ــی ک از آنجای
ــت  ــته فعالی ــن رش ــه در ای ــرادی ک ــد، اف ــرار می‌کنن ــاط برق ارتب
ــند  ــته باش ــری داش ــه انعطاف‌‌پذی ــت روحی ــد، می‌بایس می‌کنن
ــامل  ــوزه را ش ــن ح ــت ای ــه اکثری ــکان، ک ــا پزش ــد ب ــا بتوانن ت
ارتبــاط مناســبی بگیرنــد. همچنیــن، داشــتن  می‌شــوند، 
اعتمــاد بــه‌ نفــس و توانایــی ارائــه و پرزنــت عالــی، جهــت انتقال 
مفاهیــم و مطالــب مهندســی بــه ایــن قشــر، اهمیــت بالایــی دارد.

ــی  ــش مهندس ــاز گرای ــورد نی ــای م ــوزه‌ نرم‌افزاره در ح
گرایش‌هــای  دیگــر  هماننــد  ســامت،  سیســتم‌های 

ــتفاده  ــورد اس ــددی م ــای متع ــع، نرم‌افزاره مهندســی صنای
ــه: ــد؛ از جمل ــرار می‌گیرن ق

)MATLAB( و متلب )LINGO( لینگو  •
 .)VENSIM( نرم‌افــزار تحلیــل پویــای مســائل ماننــد ونســیم  •

ــالای سیســتم ســامت و  ــه دلیــل پیچیدگــی ب )ب
پیوســتگی بــالای متغیرهــای مختلــف در ایــن 

ــیاری  ــرد بس ــیم کارب ــزار ونس ــوزه، نرم‌اف ح
دارد.(

•  نرم‌افزارهــای شبیه‌ســازی ماننــد ارنــا 
ED و   )Arena(

ماننــد  کاوی  فرآینــد  نرم‌افزارهــای    •
ــژوال  ــکو )DISCO( و وی ــرام )Prom(، دیس پ
پارادایــم )Visual Paradigm(. )پرکاربــرد در 
ــل فرآیندهــای  ــد تحلی ــی مانن بخش‌های

ــتان(  بیمارس
•  نرم‌افزارهــای تحلیــل آمــاری ماننــد 
تصمیم‌گیــری  رویکردهــای  و   SPSS

ــاره ــد معی چن
 Super و   Expert Choice نرم‌افزارهــای    •

تحلیــل  و  ارزیابــی  )جهــت   .Decision

بــر  تاثیرگــذار  معیارهــای  و  شــاخص‌ها 
بیماری‌هــا،‌ انتخــاب تامیــن کننــده‌، بســته خدمــات 

تحــت پوشــش بیمــه و...( 
ــان پایتــون )Python( و دیگــر نرم‌افزارهــای ایــن  •  زب
ــن  ــای ای ــل داده‌ه ــد R و PowerBI. ) تحلی حــوزه مانن
حــوزه ماننــد پیش‌بینــی بیماری‌هــای مختلــف بــر 
ــاری، خوشــه‌بندی  ــر بیم ــم خــاص ه اســاس علائ

بیمــاران، پــردازش تصاویــر پزشــکی و...(

تیپ‌های 
شخصیتی 
درون‌گرا 
برای رشته 
مهندسی 

سیستم‌های 
سلامت 
پیشنهاد 
نمی‌شوند. 

مهارت‌های سخت و نرم رشته سیستم‌های سلامت
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ــث  ــه باع ــتند  ک ــی هس ــی برون‌گرای ــز دارای ویژگ ــراد نی ــن اف ای
ــند.  ــته باش ــبی داش ــی مناس ــی و کار تیم ــه اجتماع ــود روحی می‌ش
هم‌چنیــن فکــری خــاق دارنــد کــه بــه شناســایی و حــل مســئله در 
ایــن حــوزه کمــک اساســی می‌کنــد. بنابرایــن ایــن تیــپ شــخصیتی 

ــرای ایــن رشــته، کارا و مناســب اســت.  نیــز ب

ENFP / پیکارگر

ایــن دســته از افــراد نیــز در کنــار داشــتن ویژگی‌هــای برون‌گرایــی، 
افــراد کنجــکاوی هســتند کــه علاقــه بــه شناســایی مســائل و 
ــن  ــد. ای ــرای آن‌هــا دارن ــه دادن راه‌حــل ب چالش‌هــای مختلــف و ارائ
ــار  ــان در کن ــی بودنش ــای اجتماع ــل ویژگی‌ه ــه دلی ــراد ب ــته اف دس

ــن رشــته مناســب هســتند.  ــرای ای ــور ب ــوارد مذک م

ESTP / کارآفرین

ــی  ــات اجتماع ــتن روحی ــر داش ــاوه ب ــراد، ع ــروه از اف ــن گ ای
ــری  ــات مناســب رهب ــف، روحی ــراد مختل ــا اف ــری ب ــاط‌ گی ارتب
ــی  ــته مهندس ــرای رش ــن ب ــتند. بنابرای ــت را دارا هس و مدیری

ــتند.  ــب هس ــیار مناس ــامت بس ــتم‌های س سیس

ENTJ / فرمانده

ایــن تیــپ شــخصیتی در کنــار روحیــات اجتماعــی خــود، انرژی 
فراوانــی دارد کــه علاقــه بــه انجــام هــر کاری را دارا اســت. ایــن 
ــای  ــت در فض ــب فعالی ــته، مناس ــن رش ــراد در ای ــته از اف دس

بیمارســتانی هســتند. 

ESTJ / مجری

ایــن افــراد دارای ویژگی‌هــای اساســی برون‌گرایــی، احساســی و 
قضاوتــی هســتند؛ هم‌چنیــن ایــن دســته افــراد روحیــه حامــی دارنــد 
کــه بــه افــراد در زمــان دشــواری‌ها کمــک می‌کنــد؛ حــوزه ســامت 
بــه چنیــن روحیاتــی نیــاز کامــل دارد؛ هم‌چنیــن ایــن دســته افــراد 
ــا  دارای روحیاتــی اجتماعــی هســتند  کــه توانایــی ارتبــاط‌ گیــری ب

ــد.  ــت می‌کن ــا تقوی ــف را در آن‌ه ــراد مختل اف

ESFJ / سفیر

این رشته مناسب چه کسانی است؟
ــته  ــن رش ــت در ای ــرای موفقی ــاز ب ــورد نی ــی م ــای کل ــورد مهارت‌ه ــل در م ــمت‌های قب در قس
ــش  ــن گرای ــرای ای ــوان ب ــر را می‌ت ــای زی ــت MBTI گروه‌ه ــه تس ــه ب ــا توج ــا ب ــد، ام ــاره ش اش

مناســب دانســت:

وارد رشــته مهندســی سیســتم‌های  افــرادی کــه 
ــوزه و  ــن ح ــت در ای ــت فعالی ــوند، جه ســامت می‌ش

ــد: ــت دارن ــکان فعالی ــطح ام ــه س ــته ، در س رش
ــای  ــه فعالیت‌ه ــوط ب ــطح مرب ــن س ــرد: ای ــطح خ س
ــت  ــت. اکثری ــته اس ــن رش ــی در ای ــی و عملیات اجرای
فضــای  بــه  مربــوط  ســطح  ایــن  در  فعالیت‌هــا 
ــتانی  ــای بیمارس ــازی بخش‌ه ــتانی و بهینه‌س بیمارس
و فرآیندهــا، مدیریــت ریســک بخش‌هــای بیمارســتان 
شــرکت‌های  در  تحقیقاتــی  فعالیت‌هــای  انجــام  و 
تجهیــزات پزشــکی، بیمــه و… اســت. بنابرایــن بخشــی 
از افــراد کــه قصــد ورود بــه ایــن حوزه‌هــا را دارنــد، در 
کنــار یادگیــری مباحث رشــته مهندســی سیســتم‌های 
ــی و  ــای اجرای ــه فعالیت‌ه ــت روحی ــامت، می‌بایس س
عملیاتــی داشــته باشــند. حقــوق ســالانه ایــن دســته 
افــراد بــه طــور میانگیــن در کشــورهای خارجــی، ۹۲ 

هــزار دلار اســت.  
ســطح میانــی: افــراد در ایــن ســطح، بــه فعالیت‌هــای 
ــد.   مدیریتــی در بخش‌هــای نســبتا کوچــک می‌پردازن
ــوان  ــطح می‌ت ــن س ــه در ای ــی ک ــه فعالیت‌های از جمل
انجــام داد، مدیــر تجهیــزات پزشــکی بیمارســتان، 
پروژه‌هــای  انجــام  بیمارســتان،  مدیــر  مشــاور 
بهینه‌ســازی در ســطح بیمارســتان‌ها و… هســتند. 
افــرادی کــه علاقــه بــه ورود بــه ایــن ســطح را دارنــد، 
عــاوه بــر تســلط بــر مباحــث رشــته مهندســی 
و  توانایــی  می‌بایســت  ســامت،  سیســتم‌های 

فیلدها و محیط کاری رشته سیستم‌های سلامت

شرایط اپلای رشته مهندسی سیستم‌های سلامت
ــه  ــادی دارد، ب ــیار زی ــان بس ــا خواه ــطح دنی ــامت در س ــتم‌های س ــی سیس ــته مهندس رش
ــع، در  ــای مهندســی صنای ــر گرایش‌ه ــه دیگ ــن رشــته نســبت ب ــای ای ــی شــرایط اپ عبارت
برخــی از کشــورهای دنیــا ماننــد کانــادا، بهتــر اســت. ایــن رشــته در کشــورهای مختلــف و 
ــز  ــا تمرک ــه ب ــا ک ــن معن ــر اجــرا می‌شــود؛ بدی ــه طــور تخصصی‌ت ــون ب دانشــگاه‌های گوناگ
بــر حــوزه‌ای خــاص ماننــد هوش‌مصنوعــی در ســامت و… فعالیــت افــراد در مقطــع دکتــری 

ــود.  ــی می‌ش ط
تعــدادی دانشــگاه‌ مطــرح در دیگــر کشــورها کــه رشــته مهندســی سیســتم‌های ســامت را 

ــد از: ــد، عبارتن ــه می‌کنن ارائ

ف
میانگین حقوق سالیانه )دلار(کشورردی

۸۰.۰۰۰آلمان۱

۷۴.۰۰۰آمریکا۲

۶۸.۰۰۰استرالیا۳

۶۵.۰۰۰انگلستان۴

۶۵.۰۰۰ترکیه۵

۵۵.۰۰۰هلند۶

۴۹.۰۰۰سوییس۷

۴۵.۰۰۰نیوزیلند۸

ف
کشور /  شهردانشگاهردی

۱Johns Hopkins UniversityUSA / Maryland

۲University of Central FloridaUSA / Florida

۳University of PennsylvaniaUSA / Pennsylvania

۴Washington UniversityUSA / Missouri

۵Texas Tech UniversityUSA / Texas

۶Northeastern UniversityUSA / Boston

۷Lehigh University USA / Pennsylvania

۸University of TorontoCanada / Toronto

9University of DundeeScotland

10University of Bristol, GB BristolUnited Kingdom

11The University of Warwick, CoventryUnited Kingdom

ــه شــناخت  ــرم خوبــی داشــته و قــادر ب مهارت‌هــای ن
ــوق  ــای مناســب باشــند. حق ــه راه‌حل‌ه مســائل و ارائ
ــن در  ــور میانگی ــه ط ــراد ب ــته از اف ــن دس ــالانه ای س

ــت.  ــزار دلار اس ــی، ۸۲ ه ــورهای خارج کش
ــامت،  ــتم‌های س ــطح از سیس ــن س ــطح کلان: ای س
مربــوط بــه حوزه‌هــای کلان تصمیم‌گیــری اســت؛ بــه 
عنــوان مثــال می‌تــوان بــه انجــام پروژه‌هــای تحلیلــی 
در وزارت بهداشــت، مشــاور مدیــران شــرکت‌های 
بیمــه‌ای، انجــام پــروژه و مشــاوره در ســازمان تامیــن‌ 
ــد  ــه علاقه‌من ــرادی ک ــرد. اف ــاره ک ــی و… اش اجتماع
بــه فعالیــت در ایــن ســطح  هســتند، نیــاز بــه داشــتن 
مهارت‌هــای  مســئله،  حــل  و  نــرم  مهارت‌هــای 
و  گیــری  ارتبــاط‌  توانایــی‌  و  مناســب  نرم‌افــزاری 
ــن دســته  ــد. حقــوق ســالانه ای ســخنرانی خــوب دارن
ــی،  ــورهای خارج ــن در کش ــور میانگی ــه ط ــراد ب از اف

ــت.  ــزار دلار اس ــتاد ه هش
عــاوه بــر مــوارد فــوق، در حوزه ســامت، شــرکت‌های 
ــه  ــوآور بســیاری تأســیس شــده‌اند ک ــان و ن دانش‌بنی
ــن  ــای نوی ــای فناوری‌ه ــه حوزه‌ه ــد ب ــراد علاقه‌من اف
می‌تواننــد بــه خوبــی از ایــن ظرفیت‌هــا اســتفاده 

کننــد. 
ــال در  ــراد فع ــالانه اف ــوق س ــن، حق ــور میانگی ــه ط ب
ــه  ــف ب ــورهای مختل ــده در کش ــان ش ــای بی بخش‌ه

ــد.  ــه رو می‌باش ــدول روب ــرح ج ش
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All over the world, healthcare systems, despite significant prog-
ress, still face major challenges. Even at high levels of health 
expenditure(on average ten percent of a country’s gross domestic 

product), the government has not been able  to overcome these challenges 
and fulfill the expectations of the society i.e. justice, efficiency, effectiveness, 
treatment quality, patient safety, etc. 
Although many of the challenges in the health system can be solved through 
good management and use of modern methods; but, a large number of 
developed countries have been able to improve the quality and reduce costs 
in their health system by making use of industrial engineering procedures. 
In fact , the health system area of industrial engineering, as an interdis-
ciplinary field, can increase efficiency, effectiveness, productivity, reliability, 
quality and ultimately safety by analyzing, designing, managing, measur-
ing, improving and maintaining a complex health system; While financial 
constraints and cost optimization also be considered.

Health Systems 
Engineering 

Mohssen Ghanavati Nejad

PhD in Healthcare Systems Industrial Engineering
University of Tehran

Mahdieh Tavakoli

PhD in Healthcare Systems Industrial Engineering
University of Tehran

A large number of developed countries have been able 
to improve the quality and reduce costs in their health 
system by using Industrial Engineering procedures.

Speaker: Parisa  Sadat  Seyedalikhani

To access the audio file of «Health Systems 
Engineering» section, scan this QR Code.
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It can be said that from among the various branches of industrial engineering the field of 
health systems engineering requires more soft skills. The ability to recognize, and analyze 
the problem situation and determine appropriate solutions in the dynamic health environment 
is very important. It is important to have a creative mind to find solutions to health issues. If 
one is interested in starting a startup company in the health system in this country , where 
the base is ready, having leadership and management skills play an 
important role. One of the mostly required soft skills in this field 
is the ability to work as a team. Since in situations such as 
hospitals, most of the activities are performed in the form 
of teamwork, therefore having teamwork skill and the ability 
to communicate with different people is vital. Since most 
physicians are not willing to communicate with engineers, 
those working in this field need to be flexible in order to 
be able to communicate properly with this major group 
of healthcare systems. Besides having self-confidence, and 
excellent presentation ability, to convey engineering concepts 
and content to this group is of vital importance.  

Similar to other specialties of industrial engi-
neering, in the field of healthcare systems 
various softwares are widely used, such as:

•  Optimization softwares such as GAMS,LINGO and 
MATLAB

•  VENSIM dynamic problem analysis soft-
ware. Due to the high complexity of the 
healthcare systems and the high inter-
connectedness of various variables in 
this field, VENSIM software has  a 
high application.

•  Simulation softwares such as 
Arena and ED.

•   Process mining softwares 
such as Prom, DISCO and Visual 
Paradigm (highly applicable in 
hospital process analysis).

•  Statistical analysis softwares 
such as SPSS and multi-criteria 
decision making approaches. 

•  Expert Choice and Super 
Decision softwares (for evalua-
tion and analysis of indicators 
and criteria affecting diseases, 
supplier selection, insurance 
package, etc.).

•  In addition to the above, the 
use of data mining approaches and 
related softwares have flourished over the 
past few years. Deep learning approaches, 
text mining, machine learning and data 
mining with Python language and other soft-
wares in this field, such as R and PowerBI, 
are widely used in data analysis. Some of 
the applications of these softwares include 
the ability to predict various diseases 
based on specific symptoms, patient clus-
tering, medical image processing, etc.

Introvert 
personality 
types are not 
recommended 
for health 
systems 
engineering.

Hard and soft skills of Health Systems Engineering

The branch of healthcare 
systems engineering started 
in 2009 in the world and 
since December 2014(2nd 
semester of the academic 
year 1392-1393) at Tarbiat 
Modares University in Iran. 
With the passage of time 
and the clarification of its 
remarkable applications, 
other universities around the 
world and in Iran started to 
recruit students in this field. 

The courses of 
Health Systems can 
be divided into three 
sections: special-
ized, optional and 
remedial , which are 
described below.

One of the interesting points 
of the specialized courses 
in this field are the intern-
ships I and II; in these two 
half-units of  credit courses, 
students attend hospitals 
and health environments and 
become familiar with the 
health systems environment. 

Iranian universities 
that offer Health 
Systems Engineering 
are as follows:

•  Tarbiat Modares 
University

•  Amirkabir University
•  Noshirvani University 
of Technology Babol

•  Zand Shiraz Private 
Institute

•  Caspian Alborz Qazvin 
Private Institute

credit unitsCourse name

Row

3Operation Research in Healthcare1

3Process and Quality Improvement in Healthcare2

3Healthcare Informatics3

3Standards, Evaluation Criteria and Accreditation of Healthcare Systems4

2Data-based Modeling in Healthcare5

0.5Healthcare Systems Engineering (Internship I)6

0.5Healthcare Systems Engineering (Internship II)7

Specialized  Courses

credit unitsCourse name

Row

3Possible Models in Healthcare1

3Health Information Systems2

3Data Mining in Healthcare3

3Deep Learning in Healthcare4

3Behavioral Decision Making in Health Systems5

3Exploring Social Media in Healthcare6

3Discrete Network and Location in Health7

introductory 3Modeling System Dynamics in Health8

3Modeling System Dynamics in Health9

3Computer Simulation of Health Systems, Modeling and Optimization10

Optional Courses

credit unitsCourse name

Row

2Familiarity with Healthcare Systems1

2Biostatistics and Health Indicators2

2Methodology and Research Design3

Remedial Courses
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The field of health systems engineering is in great demand around the world, 
in other words, the application conditions of this field are better than other 
industrial engineering specialties in some countries of the world, such as 
Canada. This field is performed in a more specialized way in some coun-
tries and universities, i.e. in PhD programs, focus is more on specific areas 
such as artificial intelligence in health etc. 

Some of the leading universities in other countries that offer health 
systems engineering include:

Those who enter the field of health systems 
engineering have the opportunity to work in 
three levels: 
Micro level: This level is related to execu-
tive and operational activities in the field. 
The majority of activities at this level are 
related to hospital environment, optimiza-
tion of hospital wards and processes, risk 
management of hospital wards, conducting 
research activities in medical equipment and 
insurance companies, and so on. Therefore, 
some people who intend to enter these 
areas, in addition to learning the topics of 
health systems engineering, must be willing 
to perform executive and operational activi-
ties. The average annual salary of this group 
of people in foreign countries is 92 thou-
sand dollars.
Intermediary level: People at this level engage 
in managerial activities in relatively small 
sectors. Among the activities that can be 
done at this level are hospital medical equip-
ment manager, hospital manager consultant, 
performing optimization projects at hospital 
level, and so on. People who are interested 
in entering this level, in addition to master-
ing the topics of health systems engineering, 
must have good soft skills and abilities, and 

be able to identify issues and provide appro-
priate solutions. The average annual salary 
of this group of people in foreign countries 
is 82 thousand dollars.
Macro level: This level of health systems 
is related to macro decision making areas. 
Examples include analytics projects in the 
Ministry of Health, consulting managers of 
insurance companies, carrying out projects, 
consulting the Social Security Organization, 
and so on. People who are interested in 
working at this level need soft skills, as well 
as problem-solving skills, suitable software 
skills, and good communication and presen-
tation skills. The average annual salary of 
this group of people in foreign countries is 
eighty thousand dollars.
In addition to the above, in the field of 
health, many knowledge-based and innova-
tive companies have been established that 
people interested in new technologies can 
make good use of their capacities.

On average, the annual salary of people 
working in the mentioned sectors, in 
different countries, is shown in the 
following table.

Work fields and the work environment of Healthcare Systems

Requirements for applying for “Health Systems 
Engineering”

N
O. Country Average Annual Salary (Dollars)

1 Germany 80,000

2 United States 
of America

74,000

3 Australia 68,000

4 United 
Kingdom

65,000

5 Turkey 65,000

6 Netherlands 55,000

7 Switzerland 49,000

8 New Zealand 45,000

University Country/ City

1    Johns Hopkins University USA / Maryland

2    University of Central Florida USA / Florida

3    University of Pennsylvania USA / Pennsylvania

4    Washington University USA / Missouri

5    Texas Tech University USA / Texas

6    Northeastern University USA / Boston

7    Lehigh University USA / Pennsylvania

8    University of Toronto Canada / Toronto

9    University of Dundee Scotland

10 University of Bristol, GB Bristol United Kingdom

11 The University of Warwick, Coventry United Kingdom

People who want to start and continue their education in this field must have a creative 
mind, negotiation and communication ability, ethics, patience and perseverance. There 
are other characteristics that are required which are mentioned in the skills section.
 
However, according to the MBTI test, the following personality types can 
be considered suitable for this field :

This group of people have an extrovert characteristic 
which enables them to socialize and work as a team. 
They also have a creative mind that helps them to identify 
and solve problems related to health care. Therefore, this 
personality is also efficient and suitable for this field.

ENFP / Compaigner

These people have basic extraversion, emotional and 
judgmental characteristics. They are also supportive and 
help others in times of difficulty. The health sector is in 
need of such characteristics. Besides, these people are 
social, and this characteristic strengthens their ability to 
communicate with different people.

ESFJ / Consul

In addition to extraversion traits, these people are curious 
and interested in identifying various issues and challenges 
and offering solutions to them. This group of people are 
suitable for this field due to their social characteristics 
along with the mentioned traits.

ESTP / Entrepreneur

This personality type, is not only sociable but also has 
a lot of energy and is interested in doing anything. This 
group of people are suitable for working in a hospital 
environment.

ESTJ / Executive

This group of people, in addition to being social and 
willing to communicate with different people, have the 
necessary leadership and management skills. Therefore, 
they are very suitable for health systems engineering.

ENTJ / Commander

Introducing the appropriate personality type for Health 
Systems Engineering
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سیستم ‌های کلان
فارغ‌التحصیلان این رشته تحصیلی می‌توانند برای سیستم‌ها در شرایط قطعی و تصادفی 

مدلی ریاضی طراحی کرده و آن را تحلیل کنند. 

یــک سیســتم، ترکیبــی یکپارچــه از افــراد، محصــولات و فرآیندهــا اســت کــه برای 
رســیدن بــه یــک هــدف بــا یکدیگــر در ارتباط‌نــد. پیچیده‌تریــن سیســتم‌هایی 
کــه در دنیــای مــا وجــود دارنــد، سیســتم‌هایی هســتند کــه مســتقیم یــا 
غیرمســتقیم بــه انســان‌ها مرتبط‌نــد و بــه همیــن جهــت نیــز تحلیــل و پیش‌بینــی 
ــوار اســت. از  ــا انســان‌ها هســتند، دش ــط ب ــه مرتب ــی ک سیســتم‌های اقتصــادی و اجتماع
انــواع ایــن سیســتم‌ها می‌تــوان بــه سیســتم‌های حمــل و نقــل، ارتباطــات، انتقــال و توزیــع 
ــش  ــرد. گرای ــاره ک ــره اش ــات آموزشــی و بهداشــتی و غی ــرژی، خدم ــع ان ــن و توزی کالا، تامی
ــا  ــر ب ــه پیش‌ت ــع در مقطــع کارشناســی ارشــد ک سیســتم‌های کلان رشــته مهندســی صنای
ــازی،  ــه، مدل‌س ــه مطالع ــود، ب ــده ب ــناخته ش ــی ش ــتم‌های اقتصادی-اجتماع ــوان سیس عن
ــن،  ــردازد. هم‌چنی ــرده شــده در ســطحی کلان می‌پ ــام ب ــل سیســتم‌های ن طراحــی و تحلی
می‌تــوان گفــت کــه ایــن گرایــش پــس از گرایــش بهینه‌ســازی سیســتم‌ها، گرایــش دوم 
ــن رشــته تربیــت مهندســانی اســت  ــی ای ــع محســوب می‌شــود.هدف اصل مهندســی صنای
ــتم‌های اقتصــادی،  ــازی سیس ــا و بهینه‌س ــل، درک پیچیدگی‌ه ــی، تحلی ــی طراح ــه توانای ک
ــف داشــته  ــه کمــک ابزارهــای مختل ــان واقعــی را ب ــی در جه ــی و صنعت اجتماعــی، خدمات
ــرای سیســتم‌ها در  باشــند. در نتیجــه فارغ‌التحصیــان ایــن رشــته تحصیلــی می‌تواننــد ب
شــرایط قطعــی و تصادفــی مدلــی ریاضــی طراحــی کــرده و آن را تحلیــل کننــد. ایــن افــراد 
توانایــی تحلیــل از منظــر اقتصــادی سیســتم‌ها را دارنــد؛ هم‌چنیــن، می‌تواننــد بــر اســاس 
ــا  ــه ب ــد ک ــرده و بررســی کنن ــی ک ــده آن را پیش‌بین ــار آین ــک سیســتم، رفت ــار گذشــته ی رفت
تغییــرات در برخــی پارامترهــای شــرایط حاضــر، رفتــار آینــده سیســتم چــه تغییراتــی خواهــد 

ــه شبیه‌ســازی سیســتم‌ها هســتند. ــادر ب ــت ق ــرد؛ در نهای ک

سوگند سقراطی قصبه

فارغ‌التحصیل کارشناسی ارشد مهندسی صنایع )سیستم های کلان(
دانشگاه تهران | ورودی 98

گوینده: یگانه سادات حسینی مرام

برای دسترسی به فایل صوتی بخش »سیستم‌های کلان«، این 
QR Code را اسکن کنید.
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لازم بــه ذکــر اســت کــه در 
دو  میــان  از  تهــران  دانشــگاه 
درس شبیه‌ســازی کامپیوتــری 
ــا تنهــا یکــی  و سیســتم‌های پوی
ــاز اســت اخــذ شــود.  ــا نی از آنه
ــه جــای  در برخــی دانشــگاه‌ها ب
ــی  ــف یک ــتم‌های ص درس سیس
از دروس اقتصــاد خــرد پیشــرفته 
پیشــرفته  کلان  اقتصــاد  یــا 
ــوب  ــاری محس ــز دروس اجب ج
آن،  بــر  عــاوه  می‌شــوند. 
ــی  ــت دروس تخصص ــن اس ممک
انتخابــی تعییــن شــده بــرای 
ایــن گرایــش در دانشــگاه‌های 

ــد. ــاوت باش ــف، متف مختل

ف
تعداد واحدعنوان درسنوع درسردی

3برنامه ریزی ریاضیتخصصی الزامی1

3سیستم‌های صفتخصصی الزامی2

3اقتصاد سنجیتخصصی الزامی3

3شبیه‌سازی کامپیوتریتخصصی الزامی4

3پویایی‌شناسی سیستم‌هاتخصصی الزامی5

2روش تحقیقتخصصی الزامی6

3برنامه‌ریزی خطی پیشرفتهتخصصی انتخابی7

3بهینه‌سازی مدل‌های غیرخطیتخصصی انتخابی8

3برنامه‌ریزی پویاتخصصی انتخابی9

3فرآیندهای احتمالیتخصصی انتخابی10

3تئوری تصمیم‌گیریتخصصی انتخابی11

3برنامه‌ریزی متغیرهای عدد صحیحتخصصی انتخابی12

3تئوری و کاربرد پایاییتخصصی انتخابی13

3پیش‌بینی و آنالیز سری‌های زمانیتخصصی انتخابی14

3مدل‌های زمان‌بندی پروژهتخصصی انتخابی15

3اقتصاد خرد پیشرفتهتخصصی انتخابی16

3اقتصاد کلان پیشرفتهتخصصی انتخابی17

3کنترل بهینهتخصصی انتخابی18

3کامپیوتر و مدیریت داده‌ها و اطلاعاتتخصصی انتخابی19

3بهینه‌سازی ترکیبیاتیتخصصی انتخابی20

6پایان‌نامهپایان‌نامه21

دروس گرایــش سیســتم‌های کلان در مقطــع کارشناســی ارشــد دارای ۳۲ واحــد درســی بــوده کــه ۱۲ واحــد شــامل دروس اصلــی 
ــه  ــن گرایــش بســته ب ــی می‌شــود. دانشــجویان ای ــاری و ۸ واحــد دروس تحقیقات ــاری، ۱۲ واحــد دروس تخصصــی و اختی و اجب
رشــته تحصیلــی مقطــع قبلیشــان ممکــن اســت نیــاز داشــته باشــند کــه دروس جبرانــی تحقیــق در عملیــات۱، آمــار مهندســی و 

اقتصــاد عمومــی۱ را بگذراننــد.

دروس تعریف شده برای این گرایش در دانشگاه تهران به صورت جدول زیر است:

از جمله دانشگاه‌هایی 
که در ایران این 
گرایش را ارائه 

می‌دهند می‌توان 
به دانشگاه صنعتی 
شریف، امیرکبیر، 

تهران، علم و صنعت، 
خوارزمی و خواجه 
نصیرالدین طوسی 

اشاره کرد.

دروس گرایش سیستم‌های کلان

مهندســی صنایــع جــز رشــته‌هایی اســت کــه بــا نرم‌افزارهــای زیــادی ســر و کار دارد 
و تســلط بــه آن‌هــا هــم کمــک می‌کنــد کــه در گرایــش تحصیلیتــان عملکــرد بهتــری 

داشــته باشــید و هــم منجــر بــه رزومــه قوی‌تــری می‌شــود.  

در گرایش سیستم‌های کلان نرم‌افزارهای مورد نیاز به شرح زیر است:
 GAMS، ــای ــا از نرم‌افزاره ــا عموم ــازی آن‌ه ــی و بهینه‌س ــازی ریاض ــرای مدل‌س •  ب

CPLEX و MATLAB اســتفاده می‌شــود.

 Visual SLAM and AweSim و Rockwell ARENA بــرای شبیه‌ســازی نرم‌افــزار  •
ــرد. ــرار می‌گی ــتفاده ق ــورد اس م

ــش‌ ــتم‌ها و پی ــته سیس ــار گذش ــل رفت ــای تحلی ــی از ابزاره •  یک
بینــی رفتــار آینــده آن‌هــا کــه در درس اقتصادســنجی نیــز آمــوزش 

داده می‌شــود، نــرم افــزار EViews اســت. بــرای تحلیــل رفتــار 
 Vensim سیســتم‌های پیوســته و پویایی‌هــای آن نیــز از نــرم افــزار

ــود. ــتفاده می‌ش اس
 Minitab بــرای آزمایــش و تحلیــل آزمایش‌هــا نیــز دو نــرم افــزار  •

ــوند. ــرده می‌ش ــه کار ب و SPSS ب
ــا در تمامــی گرایش‌هــای  ــی کــه تقریب •  یکــی دیگــر از نرم‌افزارهای

ــام  ــه در انج ــت ک ــزار Excel اس ــت، نرم‌اف ــردی اس ــع کارب ــی صنای مهندس
ــه کار مــی‌رود. ــه گزارشــات ب محاســبات و ارائ

و  دانشــجویان  نرم‌افــزاری،  مهارت‌هــای  بــر  عــاوه 
فارغ‌التحصیــان ایــن گرایــش بایــد چندیــن مهــارت ســخت 

را نیــز داشــته باشــند.

از جمله مهارت‌های سخت در گرایش سیستم‌های کلان 
می‌توان به موارد زیر اشاره کرد:

تحلیلــی:  مهارت‌هــای  بــه •   توجــه  بــا 
ــان  ــده کار مهندس ــه عم آنک

صنایــع در ایــن گرایــش تحلیــل 
ــای  ــل پیامده ــتم‌ها و تحلی ــار سیس رفت
راه‌حل‌هــای بــه کار بــرده شــده بــرای 

حــل مســائل اســت، مهم‌تریــن مهــارت 
ــت. ــالا اس ــل ب ــدرت تحلی ــاز ق ــورد نی م

ــان  ــالا مهندس ــت ب ــک دق ــه کم ــالا: ب ــت ب •  دق
ــرده و  ــایی ک ــتم را شناس ــک سیس ــکالات ی ــد اش می‌توانن

راه‌حلــی مناســب بــا درنظــر گرفتــن تمامــی جوانــب بــرای حــل آن انتخــاب 
کننــد.

ــای  ــتم، راه‌ حل‌ه ــک سیس ــکلات ی ــل مش ــرای ح ــی ب ــت: گاه •  خلاقی
ســنتی جوابگــو نیســتند. در چنیــن شــرایطی نیــاز اســت تــا مهندســان 
ــل  ــرای ح ــن ب ــی نوی ــرده و راه‌حل‌های ــره ب ــود به ــت خ ــوه خلاقی از ق

ــه دهنــد. مســائل ارائ

مهارت‌های نرم و سخت مورد نیاز گرایش سیستم‌های کلان
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مشــاهده‌کننده  شــخصیتی  تیــپ  ایــن 
ــق  ــات و حقای ــه جزئی ــه ب ــوده ک ــی ب دقیق
بســیار توجــه دارد. از ویژگی‌هــای بــارز ایــن 
دســت از افــراد، قــدرت تحلیــل منطقــی 

ــت. ــا اس ــالای آن‌ه ب

ISTP / چیره‌دست

ایــن تیــپ شــخصیتی توانایــی در نظــر 
گرفتــن راه‌حل‌هــای مختلــف و خلاقانــه 
ــه  ــتم را دارد و ب ــک سیس ــود ی ــت بهب جه
ــرای ایــن گرایــش تحصیلــی  همیــن علــت ب

ــت. ــب اس مناس

INTJ / معمار

واقعیت‌هــا  و  حقایــق  بــه  افــراد  ایــن 
کمــک  بــه  می‌تواننــد  و  علاقه‌مندنــد 
ــت و معلول‌هــا را  ــدرت اســتدلال خــود عل ق

شناســایی کــرده و تحلیــل کننــد.

ESTJ / مجری

ــد در  ــددی بای ــل متع ــی عوام ــش تحصیل ــا گرای ــغل ی ــاب ش ــگام انتخ هن
ــن انتخــاب،  ــر ای ــن عوامــل تاثیرگــذار ب نظــر گرفتــه شــوند. یکــی از مهم‌تری
ویژگی‌هــای شــخصیتی فــرد اســت. بــا ایــن حــال، شــناخت دقیــق شــخصیت 
 MBTI هــر فــرد فرآینــد پیچیــده‌ای بــوده و حتــی افــرادی کــه براســاس تســت
ــا  ــردی کام ــای ف ــن اســت ویژگی‌ه ــد، ممک ــپ شــخصیتی یکســانی دارن تی

متفاوتــی داشــته باشــند.
دانشــجویان گرایــش سیســتم‌های کلان بایــد افــرادی تحلیل‌گــر و علاقه‌منــد 
ــد ســایر  ــی توجــه کننــد کــه از دی ــه نکات ــا بتواننــد ب ــه جســتجو باشــند ت ب
افــراد پنهــان اســت؛ در نتیجــه بــه کمــک ایــن توانایــی خــود بتواننــد بــرای 
ــد.  ــردی بیابن ــن و کارب ــی نوی ــتم راه‌حل‌های ــک سیس ــکلات ی ــائل و مش مس
ــق از  ــراد موف ــی اف ــش تحصیل ــا گرای ــد کاری ی ــر فیل ــه در ه ــود آنک ــا وج ب
ــای  ــه‌ای برخــی تیپ‌ه ــر زمین ــای شــخصیتی وجــود دارد، در ه ــواع تیپ‌ه ان
ــش  ــندند. در گرای ــتر می‌پس ــر را بیش ــورد نظ ــش م ــا گرای ــخصیتی کار ی ش
سیســتم‌های کلان، همانطــور کــه اشــاره شــد از مهم‌تریــن مهارت‌هــای 

ــالای آن‌هــا اســت. ــاز دانشــجویان قــدرت تحلیــل ب مــورد نی
در نهایــت، براســاس تحقیقــات انجــام گرفتــه، تیپ‌هــای شــخصیتی 

زیــر عمومــا رضایــت بیشــتری از ایــن گرایــش تحصیلــی دارند:

تیپ‌های شــخصیتی مناســب گرایش سیستم‌های کلان 
MBTI براساس تست

حوزه و محیط‌های کاری گرایش سیستم‌های کلان

•    برنامه‌ریزی و تحلیل سیستم‌ها در 
سازمان‌های تولیدی بزرگ

ــوع  ــه ن ــته ب ــالانه: بس ــد س ــط درآم متوس
ســازمان تولیــدی، بیــن 77000 تــا 98000 

دلار
مهندســان صنایــع گرایــش سیســتم‌های 
کلان می‌تواننــد در ســازمان‌های تولیــدی 
نیــز بــه عنــوان برنامه‌ریــز و تحلیل‌گــر 
ــد  ــترین درآم ــوند. بیش ــه کار ش ــغول ب مش
تولیــد  در ســازمان‌های  مهندســان  ایــن 
در  و  بــوده  الکترونیکــی  محصــولات 
کم‌تریــن  فلــز  تولیــدی  ســازمان‌های 

می‌کننــد. دریافــت  را  درآمــد 

عمــده مشــاغلی کــه یــک فارغ‌التحصیــل گرایــش سیســتم‌های کلان رشــته مهندســی صنایــع می‌توانــد در آن‌هــا مشــغول بــه کار شــود در زمینــه تحلیــل سیســتم‌ها و از نــوع مدیریتــی 
و مشــاوره‌ای اســت. بــه طــور کلــی فارغ‌التحصیــان ایــن گرایــش می‌تواننــد در واحدهــای تولیــدی و خدماتــی، واحدهــای مالــی و بانکــی، بیمــه و وزارتخانه‌هــا و غیــره فعالیــت نماینــد. 

از جمله این مشاغل می‌توان به موارد زیر اشاره کرد:

•    تحلیل‌گر سیستم‌ها
متوسط حقوق سالانه: 90920 دلار

از مهم‌تریــن مشــاغل مهندســان صنایــع 
تحلیــل  کلان،  سیســتم‌های  گرایــش 
و  دولتــی  ســازمان‌های  در  سیســتم‌ها 
خصوصــی اســت؛ بــه طــوری کــه نیــاز 
ــایی  ــارا شناس ــی آن‌ه ــت فعل ــت وضعی اس
ــی  ــاس آن راه‌حل‌های ــپس براس ــرده و س ک

ــد. ــه دهن ــی ارائ ــش کارای ــرای افزای ب

•    تحلیل‌گر اقتصادی
متوسط حقوق سالانه: 115000 دلار

ــه  ــش ب ــن گرای ــه در ای ــه آنک ــه ب ــا توج ب
و  اقتصــادی  کلان  سیســتم‌های  تحلیــل 
از  یکــی  می‌شــود،  پرداختــه  اجتماعــی 
ــردن  ــل ک ــده آن تحلی ــغلی آین ــاغل ش مش
سیســتم‌های اقتصــادی اســت. تحلیل‌گــران 
ــی  ــازمان‌های دولت ــا در س ــادی عموم اقتص
و برنامه‌ریــزی اســتانی مشــغول بــه کار 

ند. می‌شــو

•    تدریــس بــرای تربیــت متخصصــان 
ــزی برنامه‌ری

ــدودا  ــر، ح ــالانه: متغی ــوق س ــط حق متوس
بیــن 130000 تــا 193000 دلار

کاری  زمینه‌هــای  پردرآمدتریــن  از  یکــی 
مهندســان صنایــع در گرایــش سیســتم‌های 
ــع  ــان صنای ــت. مهندس ــس اس کلان، تدری
ایــن گرایــش می‌تواننــد هــم در ســطح 
بــه  ســازمان‌ها  در  هــم  و  دانشــگاهی 
تدریــس مهارت‌هــا و مفاهیــم ایــن گرایــش 

ــد بپردازن
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CITYCOUNTRYUNIVERSITY

N
o.

AtlantaUnited StatesGeorgia Institute of Technology1

Ann ArborUnited StatesUniversity of Michigan--Ann Arbor2

BerkeleyUnited statesUniversity of California--Berkeley3

StanfordUnited StatesStanford University4

IthacaUnited StatesCornell University5

CambridgeUnited StatesMassachusetts Institute of Technology6

EvanstonUnited StatesNorthwestern University (McCormick)7

MadisonUnited StatesUniversity of Wisconsin--Madison8

BlacksburgUnited StatesVirginia Tech9

West LafayetteUnited StatesPurdue University--West Lafayette10

ف
میزان حقوق سالانهنام کشورردی

106202 دلارسوئیس1

72925 دلارآمریکا2

65233 دلارنوروژ3

62019 دلاردانمارک4

53643 دلارآلمان5

52787 دلاراسترالیا6

49102 دلارچین7

48273 دلارهلند8

47368 دلارکانادا9

46495 دلارانگلیس10

ــای  ــایر گرایش‌ه ــد س ــد، مانن ــش سیســتم‌های کلان را داری ــل در گرای ــس از تحصی ــای پ ــر قصــد اپ اگ
ــادا هســتند؛  ایــن رشــته، مقصــد اول دانشــجویان دانشــگاه‌های کشــورهای ایــالات متحــده آمریــکا و کان
ــال،  ــن ح ــا ای ــد. ب ــرار دارن ــور ق ــن دو کش ــان در ای ــع جه ــی صنای ــگاه‌های مهندس ــن دانش ــرا بهتری زی
ــه کشــورهای اروپایــی ماننــد انگلیــس، آلمــان، هلنــد، ســوئد،  بســیاری از فارغ‌التحصیــان ایــن رشــته ب
ســوئیس و بلژیــک و کشــورهای اســترالیا، امــارات و ترکیــه نیــز جهــت ادامــه تحصیــل مهاجــرت می‌کننــد.
دانشــگاه‌هایی کــه در ســال 2021 رتبه‌هــای یــک تــا ده در ایــن گرایــش مهندســی صنایــع 

را بــه خــود اختصــاص داده‌انــد بــه شــرح جــدول زیــر اســت:

بســیاری از دانشــجویان در فراینــد اپــای بــه بــازار 
ــود  ــر خ ــورد نظ ــور م ــود در کش ــش خ کار گرای

ــد.  توجــه بخصوصــی دارن
و  حقــوق  بیشــترین  کــه  کشــورهایی 
ــش  ــع گرای ــی صنای ــتمزد را در مهندس دس
ــه شــرح  سیســتم‌های کلان دارا هســتند، ب

ــت: ــر اس زی

با توجه به مطالبی که گفته شد، اگر به برنامه‌ریزی، طراحی، تحلیل و تجزیه سیستم‌های 
کلان اقتصادی اجتماعی، علاقه‌مندید و هم‌چنین دارای قدرت تحلیل منطقی بالایی هستید 
و می‌توانید برای مشکلاتی که سیستم‌ها با آن مواجه هستند راه‌حل‌های متعدد و خلاقانه پیدا کنید، 

پس در نهایت این گرایش تحصیلی مهندسی صنایع می‌تواند گزینه‌ی مناسبی برای شما باشد.

کشورها و دانشگاه‌های مناسب برای ادامه تحصیل در گرایش سیستم‌های کلان
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A system is an integrated combination of people, products, and 
processes that are connected to each other to achieve a goal. The 
most complex systems that exist in our world are those that are 

directly or indirectly related to humans, and therefore it is difficult to analyze 
and predict the economic and social systems that are related to humans. 
These types of systems include transportation, communications, distribu-
tion of goods and energy supply, educational and health services, etc. The 
major of macro systems in Industrial engineering in the master’s degree, 
formerly known as socioeconomic systems, is studying, modeling, design-
ing, and analyzing the mentioned systems at the macro level. Moreover, it 
can be said that this field is the second field of industrial engineering after 
the field of system optimization.                                      
The main goal of this field is to train engineers who have the ability to design, 
analyze, understand the complexities, and optimize economic, social, service, 
and industrial systems in the real world with the help of various tools. As 
a result, the graduates of this field can design and analyze mathematical 
models for systems in definite random conditions. These people have the 
ability to analyze systems economically. They can also predict the future 
behavior of a system based on its past and examine what the future behav-
ior of the system will be with changes in some parameters of the current 
situation. Therefore they are able to simulate systems.

Macro Systems

Sogand Soghrati Ghasbeh

Master of Macro Systems
University of Tehran

The graduates of this field can design and analyze mathematical models for systems in 
definite random conditions. 

Speaker: Ali  Barad

To access the audio file of «Macro Systems» 
section, scan this QR Code.
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Industrial engineering is one of the majors that deals with a lot of 
software, and mastering them will not only help you perform better 
in your field of study but also lead to a stronger resume. 

The required software in this field are as follows:
•  GAMS software is commonly used for mathematical modeling and 
optimization. In addition to that, CPLEX can also be used. MATLAB 
software is also used to optimize or solve models using inno-
vative and meta-heuristic methods.

•  Rockwell ARENA software is taught and used in most 
universities for simulation; however, Visual SLAM and 
AweSim can also be mentioned as  suitable software 
for simulation.

•  One of the tools for analyzing the past behav-
ior of systems and predicting their future behavior, 
which is also taught in the econometrics course, is 
EViews software. In addition, Vensim software is used 
to analyze the behavior of continuous systems and their 
dynamics.

•  Minitab and SPSS  are also used for testing and 
analyzing the experiment.

•  Another software that is applied in almost all indus-
trial engineering trends is Excel software, which 
is used in performing calculations and reporting.

In addition to software skills, students 
and graduates of this orientation must 
also have several 
difficult skills. 
Some of the diffi-
cult skills required 
for this orientation are the 
following:
•  Analytical skills: Considering that 
the main task of industrial engineers 
in this field is to analyze the behavior of 
systems and the consequences of the solutions 
used to solve problems, the most important skill required is 
high analytical power.

•  High accuracy: With the help of high accuracy, engineers 
can identify the problems of a system and choose the 
appropriate solution by considering all aspects to solve it.

•  Creativity: Sometimes traditional solutions to solve the 
problems of a system do not work. In these situations, 
engineers need to use their creativity and come up with 
new solutions.

Introduction to the required soft and hard skills:

It is noteworthy that in the 
University of Tehran, only 
one of the two courses, 
between computer simula-
tion and dynamic systems 
, should be taken. In some 
universities, instead of 
queuing systems, one 
of the courses ,between 
advanced microeconomics 
or advanced macroeco-
nomics, is considered as 
a mandatory course. In 
addition, the elective spe-
cialized courses selected 
for this major may vary in 
different universities.

The courses of this major in the master’s program have a total worth of 32 credits, of which 
12 credits include main and compulsory courses, 12 specialized and optional courses, and 8 
research courses. Students in this field may need to take compensatory courses in Operations 
1, Engineering Statistics, and General Economics 1, depending on their field of study.

The defined courses for this major at the University of Tehran are mentioned in the 
table below:

Some universities 
that offer this 
major in Iran are 
Sharif University 
of Technology, 
University of 
Tehran, University 
of Science and 
Technology, 
Amirkabir University 
of Technology, 
Kharazmi University 
and Khajeh Nasir al-
Din Tusi University. 

credit Course title Course type ro
w

3 Mathematical Planning Mandatory specialized 1

3 Queue Systems Mandatory specialized 2

3 Econometrics Mandatory specialized 3

3 Computer Simulation Mandatory specialized 4

3 Systems Dynamics Mandatory specialized 5

2 Research Method Mandatory specialized 6

3  Advanced Linear Programming Elective specialized 7

3 Optimization of Nonlinear Models Elective specialized 8

3 Dynamic Programming Elective specialized 9

3 Stochastic Processes Elective specialized 10

3 Decision Theory Elective specialized 11

3 Programming of Integer Variables Elective specialized 12

3 Theory and Application of Reliability Elective specialized 13

3 Prediction and analysis of time series Elective specialized 14

3  Project scheduling Elective specialized 15

3 Advanced Microeconomic Elective specialized 16

3 Advanced Macroeconomics Elective specialized 17

3  Optimal control Elective specialized 18

3  Computer and Data and Information
Management

Elective specialized 19

3 Combinatorial optimization Elective specialized 20

6  Dissertation  Dissertation 21

Courses of Macro Systems 
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Analyzing the system, managing, and consulting are the main careers for a macro systems specialist. In general, the graduates of this field can work 
in production, service, financial, banking, insurance industries, and etc. 

These job opportunities are described as follows:

The job opportunities and the work environment of the Macro Systems:

•  Systems planning 
and analysis in large 
manufacturing organizations

Average annual income: 
Depending on the type of the 
organization, between 77,000 to 
98,000 dollars

Macro systems industry engineers 
can also work in manufacturing 
organizations as planners and 
analysts. The highest and 
lowest income is received in the 
manufacturing organizations of 
electronic products production 
and metal production, 
respectively.

•  Training the planning 
specialists

Average annual salary: variable, 
approximately between 130,000 to 
193,000 dollars

One of the most lucrative fields 
of work for industrial engineers 
in the field of macro systems 
is teaching. Industrial engineers 
in this field can teach the skills 
and concepts of this field both 
at the academic level and in 
organizations. 

•  Economic analyst

Average annual salary: $ 115,000

Owing to the fact that this 
trend analyses macroeconomic 
and social systems, one of its 
future occupations is analyzing 
economic systems. Economic 
analysts generally work in 
government agencies and 
provincial planning. 

•  Systems Analyst

Average annual salary: $ 90,920

One of the most significant job 
opportunities for an industrial 
engineer in this field is systems 
analysis at the public and private 
organizations. They need to 
identify the current situation and 
then offer solutions based on it to 
increase efficiency.

There are several factors to consider when choosing a job or 
major. One of the most important factors influencing this choice 
is a person’s personality traits. However, accurately identify-
ing each person’s personality is a complex process, and even 
people with the same personality type based on the MBTI test 
may have completely different personality traits.
The students who study macro systems should be analyti-
cal, inquisitive, and thoughtful. They should pay attention to 
the details that are hidden from others. As a result, they can 
find new and practical solutions to the problems of a system. 
Although there are successful people with different personality 
types in every field, some specific personality types enjoy the 
suggested fields more than others. The most important skill 
required is high analytical power in this field. 

Finally, according to the researches, the following 
personality types are generally more satisfied with 
this academic

This type of personality is a keen 
observer who pays great attention to 
details and facts. One of the salient 
features of this group of people is 
their high level of logical analysis.

ISTP / Virtuoso

This personality type has the abil-
ity to consider different and creative 
ways to improve a system. Therefore, 
it is suitable for this academic 
orientation.

INTJ / Architect

These people are interested in the 
facts. They can identify and analyze 
the causes and effects with the help 
of their reasoning power.

ESTJ / Executive

Introducing the appropriate personality type of 
Macro Systems orientation based on MBTI test
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If you want to apply for the macrosystems major, your first options will prob-
ably be the universities in the United States and Canada. Because the world’s 
top universities for industrial engineering are located in these two countries. 
However, many graduates migrate to European countries such as the United 
Kingdom, Germany, the Netherlands, Sweden, Switzerland, and Belgium, as 
well as Australia, the United Arab Emirates, and Turkey.

The universities that have been ranked one to ten in this field of Industrial 
Engineering in 2021 are as follows:

Many students pay special atten-
tion to the labor market of their field 
of study in the application process 
before choosing the destination. 

The countries with the highest 
salaries in Macro Systems are as 
follows:

Therefore, if you are interested in planning, designing, and analyzing macro-
economic socio-systems and have a high logical and analytical power, you can 

find multiple creative solutions to the problems that a system faces. Ultimately, this 
industrial engineering sub discipline can be a good option for you.

UNIVERSITY COUNTRY CITY

1 Georgia Institute of Technology United States Atlanta

2 University of Michigan--Ann Arbor United States Ann Arbor

3 University of California--Berkeley United States Berkeley

4 Stanford University United States Stanford

5 Cornell University United States Ithaca

6 Massachusetts Institute of Technology United States Cambridge

7 Northwestern University (McCormick) United States Evanston

8 University of Wisconsin--Madison United States Madison

9 Virginia Tech United States Blacksburg

10 Purdue University--West Lafayette United States West Lafayette

country name Annual
salary

1Switzerland106202 $

2US72925 $

3Norway65233 $

4Denmark62019 $

5Germany53643 $

6Australia52787 $

7China49102 $

8Netherlands48273 $

9Canada47368 $

10England46495 $

studying abroad
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مـ ‌هـای مـالـی سـیـسـت

محمد شهبازی

دانشجوی کارشناسی ارشد مدیریت مالی
دانشگاه تهران | ورودی 99

دليل اصلی نياز يک مهندس مالی به مهارت‌های مختلف، در دست داشتن ابزار لازم 

برای تحليل انواع رفتارها در بازارهای مختلف مالی و پولی است. 

یــک دانشــجوی ارشــد مهندســی صنایــع گرایــش سیســتم‌های مالــی، ۳۲ 
واحــد درســی لازم اســت بگذرانــد. ۸ واحــد از آن شــامل پایان‌نامــه و 
ــه  ــی ک ــه هدف ــول دانشــجویان بســته ب ــه طــور معم ــه ب ــوده ک ســمینار ب
دارنــد از تــرم دوم بــه بعــد بــه آن فکــر می‌کننــد. ۲۴ واحــد دیگــر شــامل ۱۲ واحــد 
دروس اصلــی و ۱۲ واحــد دروس اختیــاری اســت. هــر درســی ۳ واحــد بــوده و بنابرایــن 
ــا بخــش نظــری دوره  ــاس شــود ت ــاری لازم اســت پ ــی و ۴ درس اختی ۴ درس اصل
ارشــد تمــام شــده و بــه ســراغ بخــش پژوهــش کــه همــان پایان‌نامــه و ســمینار اســت، 
ــر اســاس  ــا هــر دانشــگاهی ب ــاری وجــود دارد ام ــواع و اقســام دروس اختی ــت. ان رف
ســابقۀ آموزشــی و اســاتیدش، تنهــا چنــد درس خــاص را ارائــه می‌دهــد کــه دانشــجو 
لازم اســت ۴ مــورد از میــان‌ آن‌هــا را انتخــاب نمايــد. پایان‌نامــه بــرای دانشــجویان 
ــد ۶  ــوده و اگــر فــردی صرفــاً آمــوزش محــور باشــد، می‌توان ــروژه محــور ب آموزش-پ
واحــد از دروس اختیــاری را جایگزیــن پایان‌نامــه نمایــد. اگــر دانشــجویی هــم از 
دیگــر رشــته‌ها، در کنکــور ارشــد صنایــع گرایــش مهندســی مالــی قبــول شــود، لازم 

اســت کــه ۳ درس ۳ واحــدی جبرانــی نیــز پــاس نمایــد. 

گوینده: سمیه  دودانگه

برای دسترسی به فایل صوتی بخش »سیستم‌های مالی«، این 
QR Code را اسکن کنید.
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ف
تعداد واحدعنوان درسنوع درسردي

۳اقتصاد مهندسیجبرانی۱

۳آمار مهندسیجبرانی۲

۳تحقیق در عملیاتجبرانی۳

۳فرآیندهای تصادفیتخصصی الزامی۴

۳اصول مهندسی مالیتخصصی الزامی۵

مدل‌های انتخاب سبد تخصصی الزامی۶
۳سرمایه‌گذاری

۳مدیریت و تحلیل ریسک مالیتخصصی الزامی۷

۳برنامه ریزی راهبردیتخصصی انتخابی۸
ف
تعداد واحدعنوان درسنوع درسردي

تصمیم‌گیری با معیارهای تخصصی انتخابی۹
۳چندگانه

۳اقتصادسنجیتخصصی انتخابی۱۰

۳بازارهای مالی اسلامیتخصصی انتخابی۱۱

۳بازارهای مالی با درآمد ثابتتخصصی انتخابی۱۲

۳بازارهای مالی نوظهورتخصصی انتخابی۱۳

۳برنامه‌ریزی غیرقطعیتخصصی انتخابی۱۴

۳سری‌های زمانی مالیتخصصی انتخابی۱۵

طراحی و پیاده‌سازی سیستم‌های تخصصی انتخابی۱۶
۳پشتیبانی محاسبات مالی

در جدول زیر، به تمامی دروس این گرایش اشاره شده است:

ف
تعداد واحدعنوان درسنوع درسردي

فرآیندهای احتمالی پیشرفته در تخصصی انتخابی۱۷
۳سیستم‌های مالی

فناوری اطلاعات و تجارت تخصصی انتخابی۱۸
۳الکترونیک

۳مدیریت سرمایه‌گذاریتخصصی انتخابی۱۹

مباحث منتخب در سیستم‌های تخصصی انتخابی۲۰
۳مالی

مباحث پیشرفته در سیستم‌های تخصصی انتخابی۲۱
۳مالی )1(

مباحث پیشرفته در سیستم‌های تخصصی انتخابی۲۲
۳مالی )2(

۲سمینار سیستم‌های مالیسمینار۲۳

۶پایان‌نامهپایان‌نامه۲۴
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مهارت‌های نرم و سخت مورد نیاز در گرایش مهندسی مالی

مهارت‌های نرم

ــی  ــن تمام ــن فراگرفت ــت. بنابرای ــوردار اس ــیاری برخ ــوع بس ــی از تن ــوزۀ مال ح
ــر اســاس حــوزۀ‌‌  ــا ب ــی کاری بســیار دشــواری اســت. ام ــا مال مباحــث مرتبــط ب
ــاز را در  ــورد نی ــای م ــد مهارت‌ه ــراد می‌توانن ــا کاری مشــخص، اف پژوهشــی و ی
ــرمايه‌گذاران در  ــي و س ــران مال ــال، تحليلگ ــور مث ــه ط ــد. ب ــرورش دهن ــود پ خ
انــواع بازارهــا، بايــد مهارت‌هــاي نــرم خــود را تقويــت كــرده تــا در تعامــات خــود 
بــا ديگــران بتواننــد اطلاعــات مــورد نيــاز خــود را بــراي تحليــل دريافــت كننــد؛ 
امــا برخــي مالي‌چي‌هــا هــم هســتند كــه صرفــاً بــه اطلاعــات موجــود در فضــاي 
ــا ديگــران در اولويت‌هــاي  مجــازی نيــاز دارنــد؛ در آن صــورت توانايــي تعامــل ب
بعــدي قــرار می‌گیــرد. بــه صــورت کلــی، تقویــت تعامــل بــا دیگــران، هــم بــرای 
ــرم  ــای ن ــه طــور خلاصــه از مهارت‌ه ــرای آخــرت!!!! ب ــم ب ــد اســت ه ــا مفی دنی

ــه مــوارد زیــر اشــاره نمــود: مــورد نیــاز در حــوزه مالــی می‌تــوان ب
•  مهارت‌هــای ارتبــاط بــا افــراد بــا مقــام بالاتــر یــا زیــر دســت، چــه بــه صــورت 

کتبــی و نامــه و چــه بــه صــورت شــفاهی
•  روحیه کار گروهی

•  حفــظ تمرکــز در صــورت فرسایشــی شــدن کار؛ چــرا کــه در حــوزه مالــی، عــدم 
ــوارد مشــابه  ــن م ــی ای ــن تمام ــا و تخمی ــد، هزینه‌ه ــه درآم ــا راجــع ب قطعیت‌ه

نیــاز بــه زمــان دارد و گاهــي اوقــات، مخصوصــاً در ایــران، ســخت اســت.
•  گفت‌وگو و مذاکره

•  ایجــاد رابطــه حرفــه‌ای بــا مشــتری و توانایــی ارائــه نظــرات کارشناســی بــدون 
هیــچ ترســی

مهارت‌های سخت آکادمیک
مهارت‌هــای ســخت حــوزه مالــی را می‌تــوان بــه دو حــوزۀ آکادمیــک و 
ــث  ــان مباح ــک هم ــخت آکادمی ــای س ــرد. مهارت‌ه ــیم ک ــک تقس غیرآکادمی
ــی  ــرد. از آنجای ــرا گی ــا آن را ف ــی لازم دارد ت ــک مالی‌چ ــه ی ــوده ک ــی ب درس
ــا پــول، ســود و ضــرر  کــه در ایــن رشــته، فــرد چــه بخواهــد و چــه نخواهــد، ب
ــی کــه در  ــا پول ــه ب ــد کــه چگون ــر ندان ــن اگ ــاط مســتقیم اســت، بنابرای در ارتب
دســت دارد چــه کنــد، طعــم موفقیــت را نخواهــد چشــید . متاســفانه بــر خــاف 
مهندســی، در حــوزۀ مالــی تعــداد افــرادی کــه واقعــا ســواد مالــی کمــی دارنــد؛ 
چــرا کــه اکثــراً ســواد مالــی را صرفــاً در پــول درآوردن از بــورس می‌داننــد؛ امــا 
حــوزۀ مالــی بســیار وســیع اســت. از مباحــث مالــی- شــرکتی گرفتــه تــا مباحــث 
تحلیــل بازارهــا، مبحــث ریســک و دیگــر مــوارد. بنابرایــن یــک دانشــجوی مالــی 
بایــد خــودش را در تمامــی حوزه‌هــا آمــاده کنــد و در یــک یــا چنــد حــوزه نیــز 
ــر  ــر ذک ــال در زی ــوان مث ــه عن ــا ب ــن مهارت‌ه ــاً مســلط شــود. برخــی از ای کام

شــده‌اند:
•  داشتن اطلاعات کافی از حوزه فعالیت

•  تجربه کاری و تحصیلی قوی
•  آشنایی کافی با قوانین بازار سرمایه

•  آشنایی کافی با دیگر بازارها
•  دنبال کردن اخبار حوزه فعالیت در رسانه‌ها و روزنامه‌ها

•  تسلّط بیش از حد به صورت‌های مالی

مهارت‌های سخت غیرآکادمیک
امــا مهارت‌هــای ســخت غيــر آكادميــك، فراتــر از مطالبــي اســت كــه در دانشــگاه 
ــه مبحــث  ــر بســيار مســلطّ ب ــی اگ ــس مي‌شــود. اســاتيد حت ــه دانشــجو تدري ب
ــل  ــس كام ــت تدري ــند، فرص ــته باش ــور داش ــي در كش ــمت‌هاي مهم ــوده و س ب
و انتقــال تمامــي تجربه‌هــا را بــه دانشــجو ندارنــد. بنابرايــن لازم اســت تــا 
ــه يادگيــري  ــر اســاس حــوزه‌ای كــه دانشــجو علاقــه دارد، ب ــر از دانشــگاه، ب فرات
ــال،  ــور مث ــه ط ــردازد. ب ــق بپ ــي و تحقي ــان انگليس ــردي، زب ــاي كارب نرم‌افزاره
اقتصــاد ســنجي كيــي از مباحــث مالــي اســت كــه يــك دانشــجوي مالــي بايــد بــه 
ــۀ مســير  ــد ادام ــر مي‌توان ــاي زي ــي از نرم‌افزاره ــري كي ــد. يادگي ــلّط باش آن مس

ــد: ــر نماي ــي هموارت ــراي دانشــجوي مهندســي مال ــي را ب مال
MATLAB  •

Python  •
RStudio  •

بــه طــور مثــال در بحــث اقتصــاد ســنجي، هــر كــدام از ايــن نرم‌افزارهــا 
می‌تواننــد تحلیــل رونــد قیمتــی یــک ســهم را بــرای تحلیلگــر ســاده‌تر نماینــد. 
نرم‌افزارهــای Excel و Eviews هــم كــه مثــل زبــان مــادري مهــم اســت. متاســفانه 
مالي‌چي‌هــا در كشــور بــه بحــث نرم‌افزارهایــی غیــر از Excel، هيــچ بهايــي 
ــا  ــل بازاره ــاب ســاده، کار تحلی ــک حســاب کت ــا ی ــا ب ــه تنه ــد؛ چــرا ک نمي‌دهن
ــی بســیار وســیع‌تر  ــا از آنجايــي كــه بحــث مال را در اکســل انجــام می‌دهنــد. ام
ــا  ــایر مهارته ــي دارد، س ــاي فراوان ــه ابزاره ــاز ب ــي ني ــدس مال ــک مهن ــوده و ی ب
ــای  ــه مهارته ــي ب ــدس مال ــك مهن ــاز ي ــي ني ــل اصل ــد باشــد. دلي ــد مفی می‌توان
مختلــف، در دســت داشــتن ابــزار لازم بــراي تحليــل انــواع رفتارهــا در بازارهــاي 
مختلــف مالــي و پولــي اســت. برخــی از ایــن مهارت‌هــا بــه عنــوان مثــال در زیــر 

ــده‌اند: ــر ش ذک
•  تسلّط کافی کار با کامپیوتر

•  تسلطّ کافی بر نرم‌افزارهای آفیس و مخصوصا اکسل، ورد و پاورپوینت
•  تقویت ذهن خلاق در راستای کدزنی و الگوریتم

•  توانایی شناخت سریع مسائل و مشکلات هدف
•  عادت داشتن به کار با کامپیوتر برای ساعت‌های طولانی

ــي  ــي، تواناي ــك مالي‌چ ــارت ي ــن مه ــا، مهم‌تري ــن مهارت‌ه ــي اي ــداي از تمام ج
ــتن  ــت داش ــا در دس ــد ب ــي مي‌توان ــك مالي‌چ ــت. ي ــخصي اس ــري ش معامله‌گ
ــرده و از ســود  ــورس ك ــد ب ــاي هــدف خــود مانن ــول، آن را وارد بازاره ــي پ مبلغ
دريافتــي آن لــذت ببــرد؛ چــرا كــه ســواد كافــي را بــراي رفتــار مناســب در ايــن 
ــد  ــد، مي‌توان ــته باش ــمي نداش ــغل رس ــي ش ــر حت ــن اگ ــا را دارد. بنابراي بازاره
ــتمرار و  ــاش، اس ــرط آن، ت ــه ش ــد. البت ــران بکش ــه رخ دیگ ــود را ب ــد خ درآم
ــن ویژگی‌هــای  ــول اســت!! یکــی از مهم‌تری ــل توجهــي پ ــالا و مقــدار قاب ــر ب صب
ــن مربوطــه  ــر حســابداری، قوانی ــل ملاحظــه ب ــوی، تســلطّ قاب ــک مالی‌چــی ق ی
ــان  ــدازۀ زب ــه ان ــابداری ب ــی، حس ــث مال ــد. در بح ــی می‌باش ــای مال و صورت‌ه
مــادری اهمیــت دارد؛ امــا اینکــه چــه میزانــی از آن نیــاز اســت، بایــد بــر اســاس 

حــوزۀ کاری مشــخص شــود.

mbti تیپ شخصیتی مناسب گرایش مهندسی مالی بر اساس تست

ــه یــک رشــته و فضــای کاری آن کــه در ذهــن تصــور  ــه ب ــات فقــط داشــتن علاق گاهــی اوق
ــه  ــت؛ بلک ــی نیس ــیر کاف ــه‌ی مس ــردن از ادام ــذت ب ــته و ل ــاب آن رش ــرای انتخ ــود، ب می‌ش
لازم اســت تــا توانایــی لازم، تمرکــز، قــدرت تحلیــل، ســخت کوشــی و مــوارد مشــابه دیگــری 
ــوده  ــواع تســت‌های روانشناســی ب نیــز در فــرد وجــود داشــته باشــد. تســت MBTI یکــی از ان
ــن  ــا پرســیده می‌شــود، معی ــه از آن‌ه ــر اســاس ســؤالاتی ک ــراد را ب ــپ شــخصیتی اف ــه تی ک
ــیر  ــتر از مس ــد بیش ــرادی می‌توانن ــی، اف ــث مال ــا بح ــط ب ــته‌های مرتب ــرای رش ــد. ب می‌کن
ــر  ــۀ قوی‌ت ــری، حافظ ــدرت تصمیم‌گی ــالا، ق ــی ب ــل مال ــدرت تحلی ــه ق ــد ک ــذت ببرن ــود ل خ
در وقایــع مالــی، تمرکــز مثــال زدنــی و انــرژی مضاعــف دارنــد. البتــه بــه ایــن معنــی نیســت 
ــی شــوند. مباحــث  ــد وارد حــوزه مال ــا نمی‌توانن ــد ی ــر شــخصیت‌ها نبای ــا دیگ ــرادی ب ــه اف ک
 INTJ ،)ــی-منطقی-قضاوتی ــه ISTJ )درون‌گرا-حس ــخصیتی از جمل ــی ش ــرای تیپ‌های ــی ب مال
)درون‌نگرا-شــهودی-منطقی-قضاوتی( و ENTJ )برونگرا-شــهودی-منطقی-قضاوتی( می‌توانــد 
ــی  ــه تنهای ــه راحتــی و ب ــد ب ــد کــه مالی‌چی‌هــای درون‌گــرا می‌توانن مناســب باشــد. هــر چن
بــه تحلیــل و محاســبات مالــی بپردازنــد، امــا یــک مهندســی صنایــع کــه مالی‌چــی می‌شــود، 
ــرا باشــد و در فضــای تيمــی  ــاً برونگ ــد کام ــه دارد، مي‌توان ــی ک ــر مهارت‌های ــه ســبب دیگ ب
هــم بــه خوبــی فعالیــت نمایــد. فــارغ از بحــث تیپ‌هــای شــخصیتی، افــرادی در حــوزۀ مالــی 
می‌تواننــد بــه راحتــی پله‌هــای ترقــی را در پیــش بگیرنــد کــه بــا حســابداری ارتبــاط خوبــی 
ــوب  ــته‌کننده محس ــین خس ــرای مهندس ــات ب ــی اوق ــابداری گاه ــث حس ــند. بح ــته باش داش

ــرد الزامــی اســت. ــاز ف ــدازۀ مــورد نی ــه ان می‌شــود امــا چــاره‌ای نیســت؛ یادگیــری آن ب
در ادامــه بــه بررســی جزئی‌تــر نــکات مثبــت و منفــی یکــی از تیپ‌هــای شــخصیتی مناســب، 

یعنــی ISTJ، در بحــث مالــی پرداختــه می‌شــود.

ــاعت‌ها  ــد س ــی می‌توانن ــه راحت ــودن، ب ــرا ب ــه درونگ ــه ب ــا توج •  ب
ــه  ــاپ ب ــا لپ‌ت ــر ی ــه کامپیوت ــه صفح ــره ب ــز و خی ــت می پش

تحلیل بازارها بپردازند.
•  داشــتن حافظــۀ بســیار قــوی از وقایــع تاریخــی و بــه خاطــر 

ســپرده نتایــج گذشــته و حــال بازارهــا
•  دقّت و تمرکز بسیار بالا در محاسبات و تحلیل‌ها

•  علاقه به یادگیری ابزارهای بیشتر تحلیل

از اصلی‌تریــن نقــاط ضعــف، عــدم  •  یکــی 
توانایــی ارتباط‌گیــری بــا همــکاران بیــش از 

ــت. ــر اس ــه نف س
ــد  ــره، نمي‌توان ــه کار تک‌نف ــه ب ــل علاق ــه دلی •  ب

بــه  و  اســتفاده كنــد  تحليلگــران  نظــر ديگــر  از 
ــرد. ــی بب ــتباهاتش پ اش

ــان  ــد توانايــي تحليــل و تمركــز آن •  كار تيمــي مي‌توان
را پاييــن بيــاورد.

شــد،  گفتــه  نيــز  بخــش  ابتــداي  در  كــه  همانطــور 
مالی‌چی‌هــای بســیاری بــا ديگــر تيپ‌هــاي شــخصيتي در 
كشــور و خــارج از كشــور هســتند كــه نــام‌ آن‌هــا بســيار معــروف 

مي‌باشــد و در كار خــود موفــق هســتند.

ISTJ ویژگیهای شخصیتی تیپ

ISTJ نقاط ضعف شخصیتی تیپ
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معرفی زمینه‌های کاری گرایش 
مهندسی مالی

ــادی  ــی طرفدارهــای زی ــران امــروزه حــوزۀ مال مدی
ــل  ــا دلی ــاید تنه ــد و ش ــرده ان ــدا ک ــور پی در کش
آن، بــازار کار مناســب آن باشــد. موقعيت‌هــاي 
ــور  ــی در کش ــك مالي‌چ ــراي ي ــی ب ــغلي مختلف ش
ــازار ســرمایه، ســبدگردان،  ــر ب وجــود دارد. تحلیلگ
ارزیــاب طــرح توجیهــی و مســئول  معامه‌گــر، 
ــه   ــک و بیم ــع، بان ــرکت‌ها و مجام ــی ش ــور مال ام
از جملــه فعالیت‌هــای مالی‌چی‌هــای در کشــور 
ــد  ــم می‌توان ــی ه ــک مالی‌چ ــل کار ی ــت. مح اس
ســرمایه‌گذاری،  شــرکت‌های  بخش‌هــای 
ســبدگردان‌ها، تامیــن ســرمایه‌ها، کارگزاری‌هــا، 
انــواع  ریســک  کمیته‌هــای  بیمه‌هــا،  بانک‌هــا، 
ســازمان‌ها و هــر جایــی کــه بحــث مدیریــت پــول 
و اعتبــار وســط هســت، باشــد. واقعیــت بــازار ایــران 
ــازار  ــازار ســرمایه، ب ــار حــوزه ب ــه چه ــوان ب را می‌ت

ــود. ــیم نم ــه تقس ــرکتی و متفرق ــول، مالی-ش پ

بازار سرمايه

میانگین حقوق سالانه: 83.645 دلار

را  آن  از  بخشــی  کــه  ســرمایه  بــازار 
ــن  ــد، پرطرفدارتری ــکیل می‌ده ــورس تش ب
حــوزه در کشــور اســت. تعــداد زیــادی 
ــرکت  ــبدگردان، ش ــرکت‌ س ــزاری، ش کارگ
ایــن  در  مــوارد  دیگــر  و  ســرمایه‌گذاری 
حــوزه فعالیــت می‌کننــد و اکثریــت افــرادی 
ــی  ــوزه مال ــل در ح ــرای تحصی ــه ب ــم ک ه
ــش  ــن بخ ــان ای ــد، هدفش ــر می‌دارن ــدم ب ق
ــدر  ــم، آنق ــم نگذری ــه از حــق ه اســت. البت
دســت مالي‌چي‌هــا در بازارهــا از جملــه 
ــه  ــوان ب ــه مي‌ت ــاز اســت ك ــازار ســرمايه ب ب
ــب زد.  ــه جي ــم ب ــي ه ــول خوب ــش، پ وقت
ــردی کــه در  ــا حقــوق ف ــزان دریافتــی ی می
بــازار ســرمایه کشــور فعالیــت می‌کنــد، 
ــابقه کار و محــل کار  ــه س ــاً بســتگی ب کام
ــه طــور معمــول اگــر بــدون هیــچ  او دارد. ب
ــوق  ــوید، حق ــوزه ش ــن ح ــابقه‌ای وارد ای س
ــق  ــل ح ــا مث ــی مزای ــا برخ ــراه ب ــه هم پای
مســکن، کارگــر، حمــل و نقــل و یــا ناهــار را 
ــه دریافــت خواهیــد کــرد  ــه صــورت ماهان ب
کــه در زمــان نوشــتن ایــن نشــریه، مبلغــی 
بیــن 3.5 الــی 5.5 میلیــون تومــان خواهــد 
ــدان  ــه چن ــی ن ــت مدت ــا گذش ــا ب ــود. ام ب
ــی  ــد توانای ــه می‌توانن ــرادی ک ــی، اف طولان
خــود را بــه مدیــران ارشــد نشــان‌دهند، 
میلیــون   12 بــالای  حقوقــی  می‌تواننــد 
مدیــران  کننــد.  دریافــت  نیــز  تومــان 
ســبد و دارایــی و ســمت‌های مشــابه در 
دریافتــی  مبلــغ  نام‌آشــنا،  شــرکت‌های 
دریافــت  تومــان  میلیــون   20 بــالای 
ــال  ــابقه کاری 5 س ــی س ــه حت ــد ک می‌کنن
دارنــد. امــا بســیاری از افــراد فعــال در ایــن 
حــوزه، حقــوق اصلــی خــود را از خــود 
ــع  ــد. در واق ــت می‌کنن ــرمایه دریاف ــازار س ب
ــود  ــی خ ــع مال ــا مناب ــی و ی ــوق دریافت حق
ــا  ــرده و ب ــورس ک ــرمایه و ب ــازار س را وارد ب
معامــات شــخصی، می‌تواننــد پــول خوبــی 
ــه  ــن ب ــه همچنی ــرا ک ــد؛ چ ــب بزنن ــه جی ب
واســطۀ شــغلی کــه دارنــد، بــازار ســرمایه را 

بــه خوبــی می‌شناســند.

بازار پول

میانگین حقوق سالانه: 43.030 دلار

ــازار پــول، عمومــاً بانــك اســت‌،  منظــور از ب
ــن معنــي پشــت باجــه  ــه اي ــه ب ــا تنهــا ن ام
نشســتن ‌باشــد. بان‌كهــا بــه كارمنــدان 
ــل  ــوزۀ تحلي ــن ح ــه، متخصصي ــت باج پش
در  ريســك  حــوزۀ  متخصصيــن  مالــي، 
ــت  ــاي هيئ ــل و اعض ــر عام ــا و مدي بان‌كه
میــزان  دارنــد.  نيــاز  متخصــص  مديــره 
حقــوق دریافتــی ایــن بخــش نیــز در صورت 
کارمنــدی و ماننــد بــازار ســرمایه اســت. امــا 
بــه دلیــل مشــغله‌های کاری، افــراد معمــولا 
زمــان کافــی بــرای معاملــۀ شــخصی ندارنــد.

مالي-شركتي

میانگین حقوق سالانه: 78.250 دلار

مالــي  امــور  نيــز  مالي-شــركتي  بحــث 
معروف‌تريــن  اســت.  مربــوط  شــركت‌ها 
مالــي  مديريــت  حــوزه،  ايــن  شــغل 
آن،  جذاب‌تريــن  امــا  اســت.  شــركت‌ها 
ــعه‌ای  ــي و توس ــاي توجيه ــي طرح‌ه ارزياب
و کمیته‌هــای ریســک ســازمان‌ها اســت. 
ــی را دارد  ــن توانای ــی ای ــك مالی‌چ ــا ي مث
کــه طرح‌هــای پیشــنهادی را ارزیابــی کــرده 
و حتــی خــودش یــک طــرح توجیهــی ارائــه 
نمایــد. البتــه بــه طــور کلــی، حــوزه مالــی-
ــر و  ــوع کاری پایین‌ت ــل تن ــه دلی ــرکتی ب ش
ــت  ــه، جذابی ــی ماهیان ــت حقوق ــا دریاف تنه
کمــی بــرای افــراد دارد. حقــوق ایــن بخــش 
نیــز بــه طــور معمــول بــه صــورت کارمنــدی 
ــالا در شــرکت‌هاي  اســت؛ امــا ســمت‌های ب
بــالای  حقوق‌هــای  می‌تواننــد  نام‌آشــنا، 
ــد. ــت نماين ــز درياف ــان ني ــون توم 20 ميلي

متفرقه

میانگین حقوق سالانه: 94.427 دلار

مــورد آخــر نیــز بــه دیگــر مــوارد از جملــه 
بازارهــای مــوازی بــازار ســرمایه و بــازار پــول 
ــي  ــا تواناي ــه مالی‌چي‌ه ــود ک ــوط می‌ش مرب
فعاليــت در آن‌هــا را دارنــد. مثــا بــازار 
ســكه، ارز، ارز ديجيتــال و بــازار مســكن 
از جملــه بازارهــاي جــذاب ايــن بخــش 
حــال  در  ديجيتــال  ارز‌هــای  می‌باشــد. 
حاضــر، محبوبيــت فراوانــي در ميــان جوامــع 
بين‌المللــي دارد. آينــده‌ی پولــی دنيــا را 
می‌تــوان دليــل اصلــي آن دانســت. امــا 
تريدرهــا و تحليلگــران مالــی علاقــۀ خاصــی 
بــه ایــن حــوزه دارنــد. از دلایــل آن می‌تــوان 
ــه  ــود دامن ــته، نب ــازار پیوس ــاعات ب ــه س ب
نوســان قیمتــی و مــوارد ایــن چنینــی اشــاره 
کــرد کــه جذابیــت کســب ســود را افزایــش 
می‌دهــد. اگــر فــردي بــه صــورت كارمنــدي 
ــی او  ــد، دریافت ــت كن ــا فعالي ــن بازاره در اي
نيــز كارمنــدی اســت؛ امــا بــه طــور معمــول 
افــراد بــا هــدف و انگيــزه شــخصی وارد ايــن 
ــردن  ــر ك ــد براب ــد چن ــده و قص ــا ش بازاره

ــد. ــود را دارن ــرمايه خ س
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CITYCOUNTRYUNIVERSITY

N
O

.

New YorkUnited StatesBaruch College, City University of New York1

PennsylvaniaUnited StatesCarnegie Mellon University2

New JerseyUnited StatesPrinceton University3

New YorkUnited StatesColumbia University4

CaliforniaUnited StatesUniversity of California, Berkeley5

New YorkUnited StatesCornell University6

New YorkUnited StatesNYU Tandon School of Engineering7

IllinoisUnited StatesUniversity of Chicago8

GeorgiaUnited StatesGeorgia Institute of Technology9

کشورها و دانشگاه‌های مناسب برای ادامه تحصیل در گرایش مهندسی مالی

ــودن دســت دانشــجویان در انتخــاب حــوزه  ــاز ب ــالا و ب ــه ســبب تنــوع ب ــارغ از گرایش‌هــای آن، ب ــع ف مدیریــت مهندســی صنای
 Industrial Engineering ــوان ــت عن ــع تح ــی صنای ــود مهندس ــه خ ــد. البت ــامل می‌ش ــی را ش ــای خوب ــای اپ ــود، فض ــش خ پژوه
ــا  ــا بــرای رشــته‌هایی مرتبــط ب در تعــداد محــدودی از کشــورها از جملــه آمریــکا ارائــه شــده و دانشــجویان گاهــی لازم اســت ت
ــی هــم از ایــن موضــوع پیــروی می‌کنــد. در کشــور‌های محــدودی  مهندســی صنایــع درخواســت ارســال نماینــد. مهندســی مال
ــه می‌شــود.  ــوان Financial Engineering  در دورۀ کارشناســی ارشــد ارائ ــادا و اســترالیا، رشــته‌ای تحــت عن ــکا، کان ــه آمری از جمل
ــد  ــرای رشــته‌هایی مرتبــط همانن ــه و حــوزه فعالیــت خــود، ب ــر اســاس رزوم ــد ب ــن رشــته می‌توانن ــد کــه دانشــجویان ای هرچن
ــدام از رشــته‌های  ــر ک ــه ه ــد. البت ــدام کنن Mathematical Finance، Computational Finance، Econometrics و رشــته‌های مشــابه اق

بــه تخصص‌هــای خاصــی احتیــاج دارد. طبیعتــاً مهارت‌هــای مهمــی از جملــه تســلطّ کامــل بــر ریاضــی، آمــار، احتمــال و حداقــل 
یــک زبــان برنامه‌نویســی مرتبــط در کنــار نمــره زبــان، GMAT و معــدل بــالا لازم اســت تــا درخواســت شــما بررســی شــده و وارد 

رقابــت بــا دیگــر متقاضیــان شــوید.
برخــی کشــورها و دانشــگاه‌‌ها رشــته‌ی مهندســی مالــی را ارائــه می‌دهنــد کــه می‌توانــد مقصــد دانشــجویان ایرانــی طالــب ایــن 

گرایــش مناســب باشــد.

ف
ردی

 

میزان حقوق سالانه نام کشور

142.604 دلارسوئیس1

104.469 دلارآمریکا2

86.155 دلاراسترالیا3

83.894 دلارآلمان4

51.636 دلارهلند5

70.385 دلارامارات6

96.351 دلارنیوزلند7

49.436 دلارقطر8

45.326 دلارانگلیس9

102.406 دلاربلژیک10

83.056 دلارکانادا11

یکــی از مــوارد مهــم در اهــداف و انگیــزه اپــای، چــه از 
نــوع تحصیلــی و چــه از نــوع کاری، میــزان درآمــد شــغل 
مــورد نظــر در کشــور مقصــد می‌باشــد. در جــدول زیــر، 
ــه همــراه میانگیــن حقــوق  لیســت برخــی از کشــورها ب

ســالانه مهندســی مالــی آورده شــده اســت.

همچنين برخي از دانشگاه‌هایی که در ایران 
اين گرايش را ارائه می‌دهند، به شرح ذیل 

است:
•  دانشگاه امیرکبیر

•  دانشگاه تربيت مدرس

•  دانشگاه خوارزمي

•  دانشگاه علم و صنعت

•  دانشگاه خواجه نصير‌الدين طوسي

البته هرك دام از دانشگاه‌ها به تناسب ظرفيت 
هر سال خود،‌ ممكن است اين گرايش را از 

ظرفيت خود حذفك نند. دانشگاه‌‌های شريف 
و تهران به دليل داشتن دانشكده‌های اقتصاد 
و مدیریت خود، به طور معمول این گرایش را 
ارائه نمی‌دهند مگر آنکه دانشجو درس‌های 

خود را در همین دانشکده‌ها بگذراند.
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A postgraduate student of industrial engineering majoring in 
financial systems must pass thirty-two units of credit, eight of 
which belong to the thesis and seminar that students usual-

ly start thinking about from the second semester onwards, depending 
on their goal. The other twenty-four units of credit include twelve units 
of credit specialized courses and twelve credit units elective courses. 
Each course is three-credit units; therefore, the theoretical section of 
the master’s degree includes four specialized and four elective cours-
es. Finally, the student can start the research which includes the thesis 
or seminar. For the elective courses various courses can be offered, 
but each university based on its educational background and faculty 
members offers a number of them, from which the student needs to 
choose four of them.                          	
For theoretical based students the thesis is project based, and those 
who are educational oriented can replace the thesis with six units. If 
a student holding a bachelor’s degree other than industrial engineering 
is accepted in the post graduate entrance exam of industrial engi-
neering with the specialty of financial engineering, s/he should pass 
three courses as remedial each worth three credits of units. 	

Financial Systems

Mohammad Shahbazi 

Master’s Student of Financial Management

University of Tehran

Financial field is very diverse. Therefore, learning all the topics related to 

finance is a hard task. 

Speaker: Leila  Rasoulian

To access the audio file of «Financial Systems» 
section, scan this QR Code.
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credit unitsCourseCourse type

row

3
Advanced Possible 

Processes in Financial 
Systems

Elective & 
Specialized17

3Information Technology 
& E-commerce

Elective & 
Specialized18

3Investment 
Management

Elective & 
Specialized19

3Selected Topics in 
Financial Systems

Elective & 
Specialized20

3Advanced Topics in 
Financial Systems (I)

Elective & 
Specialized21

3Advanced Topics in 
Financial Systems (II)

Elective & 
Specialized22

3Financial Systems 
SeminarSeminar23

6ThesisThesis24

All of the courses in this field are mentioned in the following table:

credit unitsCourseCourse type

row

3Engineering EconomicsRemedial1

3Engineering StatisticsRemedial2

3Operations ResearchRemedial3

3Stochastic Processes Mandatory & 
Specialized4

3Principles of Financial 
Engineering

 Mandatory & 
Specialized5

3Investment Portfolio 
Selection Models

Mandatory & 
Specialized6

3
Financial Risk 
Management & 

Analysis 

Mandatory & 
Specialized7

3Strategic PlanningElective & 
Specialized8

credit unitsCourseCourse type

row

3Multiple Criteria 
Decision Making

Elective & 
Specialized9

3EconometricElective & 
Specialized10

3Islamic Financial 
Markets

Elective & 
Specialized11

3Fixed Income Financial 
Markets

Elective & 
Specialized12

3Emerging Financial 
Markets

Elective & 
Specialized13

3Uncertain PlanningElective & 
Specialized 14

3Financial Time SeriesElective & 
Specialized15

3

Design & 
Implementation of 

Financial Accounting 
Support Systems

Elective & 
Specialized16
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In some occasions, just having an interest in a field and having the imagined 
work space in the mind, is not enough to choose that field and enjoy the 
challenges, rather it is also necessary to have the required ability, concen-
tration, analytical power, hard work and other similar abilities.                      	
The MBTI test is a type of psychological test that determines a person’s 
personality type based on the asked questions. In fields related to finance, 
those who have high financial analysis, decision-making power, and have 
an exceptional memory in financial events, along with exemplary focus and 
are energetic can be more successful than others. Of course, this doesn’t 
mean that those with other qualities cannot or should not enter the finan-
cial area.  
Financial fields can be suitable for personality types such as  ISTJ 
(Introverted, Sensing, Thinking, & Judging), INTJ (Introverted, Intuitive, 
Thinking, & Judging), ENTJ (Extraverted, Intuitive, Thinking, & Judging). 
Although introverted financiers can easily analyze and calculate finances 
alone, industrial engineers who become financiers, due to having various 
skills,  can be completely extroverted and work well as a team.  Regardless 
of personality qualities, those who are good in accounting can easily progress.                                                                                                                                        
Accounting is sometimes boring for engineers; but there is no way out. 
Learning accounting is necessary but the amount is based on personal needs. 
Now the pros and cons of one of the appropriate personality types in finan-
cial discussion, i.e. ISTJ, will be mentioned in more detail.        

•  Due to introversion quality, this group can easily 
spend hours sitting behind desks while staring at 
computer screens or laptops analyzing markets.

•  Having a very strong memory of historical events 
and remembering the past and present results of the 
markets

•  High accuracy and focus on calculations and 
analysis

•  Interest in learning further analysis tools

•  One of the main shortcomings is the 
inability to cooperate with more than 
three colleagues.

•  Due to interest in solo work, they are not 
able to use the opinion of other analysts 
and realize their mistakes.

•  Collaborative work can reduce their analysis 
and focus ability.

As mentioned at the beginning of this section, there 
are many famous and successful financiers with 
other personality traits in the country and abroad. 

ISTJ  personality traits 

ISTJ personality shortcomings

Appropriate personality types for the Financial 
Engineering specialty based on MBTI test

Soft skills
Financial field is very diverse. Therefore, learning all the topics 
related to finance is a hard task. However, based on a specific 
research or work area, students can gain the required skills. 
For example, financial analysts and investors in all types of 
markets need to strengthen their soft skills in order to be able 
to obtain the required data for analysis in their interactions; on 
the contrary, there are some financiers who merely need the 
data existing in cyberspace. In these cases, therefore, interac-
tion skills become the next priority.  In general, strengthening 
interaction with others is beneficial and necessary. In short, 
from among the required soft skills in financial field the follow-
ing can be mentioned:

•  Verbal and written communication skills with higher or lower- 
ranking colleagues

•  Teamwork skill
•  Maintaining focus even in case of burn-out; because in the 
financial field, uncertainties regarding income, expenses, and 
the estimation of similar things take time and sometimes, espe-
cially in Iran, it becomes a difficult task.

•  Discussion and negotiation skill
•  Establishing a professional relationship with customers and 
the ability to present expert opinions without any fear.

Academic hard skills
Hard financial skills can be divided into academic and non-aca-
demic areas. Hard academic skills are exactly the same as the 
courses that a financier needs to pass. Since in this field, will-
ingly or unwillingly, is in contact with money, profit and loss, 
therefore, in case of not knowing what to do with the money, 
being successful becomes impossible. Unfortunately, unlike 
engineering, in the financial field the number of people with 
financial knowledge is few, and most people regard financial 
literacy as making money in the stock market; but the financial 
field is very broad including the range from financial- corpo-
rate  up to market analysis topics, risk issues, etc. Therefore, 
a student of finance must be knowledgeable in all areas 
and master one or more of them. Some of these skills are 
mentioned below:

•  Having sufficient information in the field of activity
•  Sufficient work and study experience
•  Adequate familiarity with capital market rules
•  Adequate familiarity with other markets
•  Following the media and newspaper news in the field of 
activity 

•  Complete mastery of financial statements

Non-academic hard skills
Non-academic hard skills go beyond what is taught in university. 
Even if the instructors are knowledgeable and hold important 
positions in the subject area, they do not have the opportunity to 
fully teach and transfer all experiences to the students. Therefore, 
learners, based on their field of interest, are required to learn the 
necessary application softwares, English language and research. 
For example, econometrics is one of the financial topics in which 
a financial student should be knowledgeable in. Learning one of 
the following softwares can pave the financial path for a finan-
cial engineering student:

•  MATLAB
•  Python
•  RStudio

For example, in the econometric discussion, each of the aforemen-
tioned softwares can make the analyst’s job easier in analyzing 
the price fluctuations of each share. Also softwares such as Excel 
and Eviews are as important as native language. Unfortunately, 
financers in the country do not value any softwares other than 
Excel, and with a simple calculation in Excel, they analyze the 
market. However, since the financial field is much broader and a 
financial engineer needs a lot of tools, other skills can be bene-
ficial. The main reason behind the need for various skills is to 
make the financial engineer equipped with the necessary tools 
for the analysis of various financial and money markets. Few of 
the required skills are mentioned below:                                                                           

•  Adequate computer skills
•  Adequate mastery of Office, Word, PowerPoint and especially 
Excel softwares

•  Having a creative mind in the field of programming and 
algorithms

•  Ability to quickly identify the issues and problems of target
•  Being used to working with computer for long hours

Apart from all these skills, the most important skill of a finan-
cier is personal trading ability. Since financiers have the required 
knowledge to work in the stocks market, they can put money into 
their target stocks market, and enjoy the profit. Thus, even with-
out having a full time job, they enjoy their income.  Of course, this 
needs a lot of effort, persistence and patience, and a considerable 
amount of money. One of the most important qualities of a good 
financier is knowledge of accounting, related laws and financial 
statements. In finance, accounting is as important as the mother 
tongue, but the required amount of knowledge should be deter-
mined by the job field.

Required soft and hard skills in Financial Engineering  
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Nowadays, managers in the financial sections 
have gained a large number of supporters in 
the country, and perhaps the only reason is 
the need of the market. There are various job 
opportunities for a financier in the country. 
Some of the tasks of the financiers inside the 
country are: capital market analyst, portfolio 
manager, trader, ratio assessor and finance 
officer in companies and assemblies, banks 
and insurance are the activities of a financier 
in the country. A financier’s workplace can 
also be various sections of investment compa-
nies, portfolios, fundraisers, brokerages, banks, 
insurance companies, risk committees of vari-
ous organizations, or wherever money and 
credit management is at stake. Iran’s market 
can be divided into the four areas of capital 
market, money market, financial-corporate and 
miscellaneous.

Miscellaneous

Average Annual Salary: $ 94,427

The latter refers to others, includ-
ing parallel markets in the capital 
market and the money market, in 
which financiers are able to take part 
in. For example, the gold coin market, 
foreign currency, digital currency 
and real estate market are among 
the attractive markets in this sector. 
Digital currencies are currently very 
attractive in the international commu-
nity. This  can be due to the world’s 
future money. However, traders and 
financial analysts have a special inter-
est in this area. This attraction can be 
due to continuous market hours, lack 
of price fluctuations, and things like 
this, which increase the attractiveness 
of making profit. If a person works 
as an employee in these markets, his 
income will also be as an employee, 
but usually people enter these markets 
with personal purpose and motivation 
and intend to multiply their capital.

Capital Market

Average annual salary: $ 83,645

The capital market, which the 
stock market is a part of, is the 
most popular field in the coun-
try. There are many brokerages, 
portfolio companies, investment 
companies etc. working in this 
field. These sectors are the goal 
of the majority of students study-
ing in this field. The reality is that 
financiers have so many oppor-
tunities in the markets including 
the open capital that at the right 
time can gain a lot of money. The 
income or salary of an individual 
who works in the country’s capi-
tal market entirely depends on 
one’s job experience and work 
place. Usually, when one enters 
this field without any experience 
s/he will receive a basic salary 
which along with some benefits 
such as housing, labor, trans-
portation or lunch on a monthly 
basis, at the time of writing this 
article, will be between 3.5 and 
5.5 million tomans. But after a 
short time, those who can show 
their real ability to senior manag-
ers, will be able to receive a salary 
of more than 12 million tomans. 
Portfolio and asset managers or 
those with similar positions in 
famous companies receive more 
than 20 million tomans, even with 
less than 5 years of experience. 
However, many of those work-
ing in this field receive their main 
salary from the capital market 
itself. In fact, they invest their 
salaries or financial resources in 
the capital and stock markets, and 
with personal transactions gain a 
good profit; this is because due 
to their job they know the capital 
market well.

Money Market

Average Annual Salary: $ 43,030

Money market generally refers 
to banks, but not in the sense of 
sitting behind the counter. Banks 
need staff sitting behind the counter, 
financial analysts, bank risk experts, 
CEOs and board members.  The 
salary of an ordinary staff member 
in this section is similar to the capi-
tal market. However, due to busy 
schedules, those working in these 
sections usually do not have enough 
time for personal transactions.

Corporate finance

Average Annual Salary:  $78,250

The corporate finance discussion 
is also about companies’ financ-
es. The most famous position 
in this field is financial manage-
ment of companies. However, the 
most interesting part of it is the 
evaluation of justification and devel-
opment plans and risk committees 
of organizations. For example, a 
financier has the ability to evaluate 
proposals and even present a justi-
fication plan. Of course, in general, 
the corporate finance sector, due 
to lower job diversity and only a 
monthly salary, is less attractive. 
The salary of this sector is simi-
lar to an employee, however, higher 
ranks in well-known companies can 
receive salaries even more than 20 
million tomans.

Introducing work fields of 
Financial Engineering specialty
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One of the important factors regarding the 
goal and motivation of an application, whether 
educational or job seeking, is the income in 
the country of destination. The table below 
shows the average annual income of a finan-
cial engineer in a number of countries.

Also, some of the universities that offer 
this major in Iran are as follows :
•  Amirkabir University
•  Tarbiat Modares University
•  Kharazmi University
•  University of Science and 
Technology
•  Khajeh Nasir al-Din Tusi University

However, each university, according to 
its annual capacity, may not offer this 
field. By the way, Sharif and Tehran 
Universities, due to having economics 
and management colleges, usually do 
not offer this major unless the students 
pass their courses in the same 
faculties.

Row Country Annual Salary

1 Switzerland 142.604 $

2 U.S.A 104.469 $

3 Australia 86.155 $

4 Germany 83.894 $

5 Netherlands 51.636 $

6 United Arab 
Emirates

70.385 $

7 New Zealand 96.351 $

8 Qatar 49.436 $

9 England 45.326 $

10 Belgium 102.406 $

11 Canada 83.056 $

Industrial engineering management, regardless of its specialties, due to the high diversity and alternatives 
in choosing the field of research has a high application opportunities. However, industrial engineering is 
offered under the same title in a limited number of countries, including the United States, and students 
are sometimes required to apply for majors related to industrial engineering, and financial engineering 
is one of those. In a limited number of countries, including the United States, Canada, and Australia, a 
Master of Science (MSc) in Financial Engineering is offered.  However, students in this field can apply 
for related fields such as mathematical finance, computational finance, econometrics and similar fields 
based on their resume and field of activity. Of course, each field requires specific specializations. Naturally, 
important skills such as complete mastery of mathematics, statistics, probability and at least one related 
programming along with language score in GMAT and high GPA are required to have your application 
considered and be able to compete with other applicants.                                                                                                       

Some countries and universities offer the field of financial engineering, which can be 
an appropriate place for Iranian students seeking this major.

University Country City

1    Baruch College, City University of 
New York

United States New York

2    Carnegie Mellon University United States Pennsylvania

3    Princeton University United States New Jersey

4    Columbia University United States New York

5    University of California, Berkeley United States California

6    Cornell University United States New York

7    NYU Tandon School of Engineering United States New York

8    University of Chicago United States Illinois

9    Georgia Institute of Technology United States Georgia

Countries and universities suitable for further studies in financial Engineering
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مـدیـریـت زنـجـیـره‌ تـأمـیـن

احسان  خاکبازان

فارغ‌التحصیل دکترا مهندسی صنایع )لجستیک و زنجیره تامین(
دانشگاه تربیت مدرس

هنر و علم مرتبط با دریافت محصولات از مبدأ و ارسال آن‌ها به مقصد مورد نظر مصرف‌کننده در زمان مناسب

ــا  ــم ی ــزی کــه می‌پوشــیم، می‌خوری ــد. هــر چی ــای امــروز، زنجیره‌هــای تأمیــن در اطــراف مــا فراوانن در دنی
اســتفاده می‌کنیــم بخشــی از یــک یــا چنــد زنجیــره تامیــن انتقــال و تبدیــل مــواد اولیــه بــه محصــولات 
نهایــی بوده‌انــد. کفشــی کــه شــما بــه صــورت آنلایــن ســفارش داده‌ایــد، در تبریــز تولیــد می‌شــود و بــه درب 
ورودی منــزل شــما در بندرعبــاس تحویــل داده می‌شــود. مونتــاژ تلفــن هوشــمند شــما شــامل بیــش از 100 قســمت 

مختلــف کــه هرکــدام در یــک کشــور تولیــد می‌شــوند، نمونه‌هایــی از زنجیــره تامیــن هســتند.

ــوان  ــن را می‌ت ــره تامی ــت زنجی مدیری
دریافــت  بــا  مرتبــط  علــم  و  هنــر 
محصــولات از مبــدأ و ارســال آن‌هــا 
بــه مقصــد مــورد نظــر مصــرف کننــده، 
در زمــان مناســب دانســت. زنجیــره 
جابجایــی  مــورد  در  فقــط  تامیــن 
خدماتــی  صنایــع  نیســت،  وســایل 
ماننــد رســتوران‌ها، مراکــز گردشــگری 
و پزشــکی دارای پیچیده‌تریــن زنجیــره 

ــتند. ــع هس ــن مناب تامی
اصطــاح لجســتیک عمدتــاً بــه بخشــی 

از مدیریــت زنجیــره تامیــن برمی‌گــردد کــه بــا جریــان فیزیکــی محصــولات و تــدارکات مرتبــط اســت. تاریخچــه 
لجســتیک بــه دوران روم باســتان بازمی‌گــردد. امــا از اواخــر دهــه ۸۰ میــادی، اصطــاح مدیریــت زنجیــره تامیــن 
ــان محصــول  ــه عنــوان مدیریــت ســه جری ــوان ب ــج جایگزیــن آن شــد. مدیریــت زنجیــره تامیــن را می‌ت ــه تدری ب
ــته از  ــرای آن دس ــولات ب ــوس محص ــان معک ــک جری ــواردی ی ــود. در م ــف نم ــول تعری ــات و پ ــی، اطلاع فیزیک
ــود.  ــف می‌ش ــز تعری ــد نی ــد مجــدد دارن ــا تولی ــع ی ــت، دف ــه بازیاف ــاز ب ــود نی ــر خ ــان عم ــه در پای محصــولات ک
مدیریــت زنجیــره تامیــن ســتون فقــرات اقتصــاد جهانــی اســت. پیچیدگــی روزافــزون زنجیره‌هــای تامیــن محلــی 
ــا نظریه‌هــای علمــی  ــی دارد کــه بتواننــد مباحــث و موضوعــات عملــی را ب ــه تربیــت متخصصان ــاز ب ــی، نی و جهان

ترکیــب کننــد.

زنجیره تامین فقط در 
مورد جابجایی وسایل 

نیست، صنایع خدماتی مانند 
رستوران‌ها، مراکز گردشگری و 

پزشکی دارای پیچیده‌ترین زنجیره 
تامین منابع هستند.

گوینده: عرشیا  نوبختی

برای دسترسی به فایل صوتی بخش »مدیریت زنجیره تامین«، 
این QR Code را اسکن کنید.
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آشنایی با گرایش لجستیک و زنجیره تامین

ف
تعداد واحدنام درسردی

۳اصول شبیه‌سازی۱

۳تحقیق در عملیات۲

۳برنامه‌ریزی و کنترل تولید و موجودی ۳۱

۳طرح‌ریزی واحدهای صنعتی۴

جدول دروس جبرانی

ف
تعداد واحدنام درسردی

۳اصول مهندسی لجستیک و زنجیره تامین۱

۳تحلیل و طراحی سیستم‌های لجستیکی۲

۳طراحی شبکه زنجیره تامین۳

۳مدل‌های زمانبندی و بهینه‌سازی حمل و نقل۴

جدول دروس تخصصی اجباری

لجستیک و زنجیره تامین همواره یکی از موضوعات مهم و کاربردی در حوزه کارشناسی ارشد و دکتری مهندسی صنایع بوده است و حجم بالای پایان‌نامه‌ها و مقالات کار شده گواه آن است. در سال ۱۳۹۵، گرایش‌های کارشناسی ارشد مورد بازنگری قرار گرفت و لجستیک و زنجیره 
تامین به عنوان یک گرایش مجزا معرفی گردید. اکنون در ایران دانشگاه‌های »صنعتی امیرکبیر«، »تهران«، »علم و صنعت«، »تربیت مدرس«، »خواجه نصیر«، »خوارزمی«، »صنعتی اصفهان«، »اصفهان«، »نوشیروانی« و »کردستان« در این گرایش به صورت مجزا اقدام به جذب دانشجو 

می‌کنند. هرچند ذکر این نکته که در سایر دانشگاه ها زمینه تحقیقاتی بسیاری از اساتید و دانشجویان مرتبط با زنجیره تامین است و عدم وجود چنین گرایشی به معنی عدم توجه به این زمینه نیست. 
در ادامه دروس جبرانی، دروس تخصصی الزامی و دروس تخصصی انتخابی در جداول ذیل که در سال ۱۳۹۵ توسط وزارت علوم تحقیقات و فناوری مصوب گردیده است، معرفی می‌شوند. 

ف
تعداد واحدنام درسردی

۳سیستم‌های توزیع و خرده‌فروش۱

۳مدیریت تدارکات۲

۳طراحی انبار، جابجایی مواد و بسته‌بندی۳

۳مدیریت درآمد و تقاضا۴

۳شبیه‌سازی کامپیوتری، مدل‌سازی و بهینه‌سازی۵

۳هوشمندی و تحلیل زنجیره تامین۶

۳لجستیک بین‌الملل۷

۳زنجیره تامین سبز و پایدار۸

۳لجستیک بحران۹

۳برنامه‌ریزی پویا۱۰

جدول دروس تخصصی انتخابیجدول دروس تخصصی انتخابی

ف
تعداد واحدنام درسردی

۳برنامه‌ریزی غیرخطی۱۱

۳برنامه‌ریزی غیرقطعی۱۲

۳برنامه‌ریزی عدد صحیح۱۳

۳نظریه شبکه۱۴

۳نظریه بازی‌ها۱۵

۳تصمیم‌گیری با معیارهای چندگانه۱۶

۳استراتژی تولید و خدمات۱۷

۳مباحث منتخب در لجستیک و زنجیره تامین۱۸

۳درسی از دیگر گرایش‌ها۱۹

اخذ حداقل یک و 
حداکثر دو درس از 
بین دروس ردیف 

های ۱۰ تا ۱۷ با نظر 
استاد راهنما
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مهارت‌های نرم و سخت

MBTI تیپ شخصیتی مناسب گرایش مدیریت زنجیره تامین بر اساس تست

برخی از مهارت‌های سخت مورد نیاز مدیران زنجیره تامین آینده عبارتند از:
•  مدیریت پروژه

•  درک فنی
•  مهارت‌های حسابداری هزینه

•  توانایی درک صورت‌های مالی
•  آشنایی با سیستم‌های تجارت الکترونیک / تدارکات الکترونیکی

•  عیب‌یابی ، حل مشکل
•  درک مسائل بین فرهنگی/جهانی

•  اخلاق کسب و کار
•  درک مسائل حقوقی مربوط به مدیریت قراردادها

عــاوه بــر مــوارد فــوق، آشــنایی و تســلط بــر نــرم افزارهــای مهــم مــورد نیــاز رشــته مهندســی 
ــژه  ــه طــور وی ــه آفیــس )ب ــد مجموع ــی مانن ــز اهمیــت اســت. نرم‌افزارهای ــع بســیار حائ صنای

Excel(، نرم‌افزارهــای تحلیــل آمــاری ماننــد Minitab، نرم‌افزارهــای شبیه‌ســازی ماننــد 

Arena و بهینه‌ســازی ماننــد Matlab و Gams بســته بــه نیــاز کاری می‌تواننــد مفیــد باشــند. 

در مــواردی نیــاز بــه آشــنایی بــا زبان‌هــای برنامه‌نویســی هماننــد Python نیــز، وجــود دارد.

برخی از مهارت‌های نرم و ویژگی‌های شخصیتی مورد نیاز در مدیران تامین 
آینده عبارتند از:

•  توانایی برقراری ارتباط موثر
•  توانایی سازماندهی منطقی افکار

•  توانایــی بــه عنــوان یــک تســهیل‌کننده طبیعــی بــرای تصمیم‌گیری‌هــای 
ــم ــر تی ــی ب مبتن
•  مدیریت زمان

•  رهبری
•  درک انتظارات مشتری

•  تمایل به یادگیری
•  توانایی فکر کردن روی پای خود
•  توانایی انتقال دانش و راهنمایی

ــرایط  ــی، ش ــرایط خانوادگ ــا، ش ــق، مهارت‌ه ــا، علای ارزش‌ه
ــه شــوند و  ــد در نظــر گرفت ــرد بای ــرای هــر ف ــه و… ب جامع
ــد.   ــا می‌کن ــی ایف ــهم کوچک ــد س ــی ارش ــش کارشناس گرای
ــخصیتی  ــای ش ــل ویژگی‌ه ــن عوام ــن ای ــی از مهم‌تری یک
ــدی  ــرد فراین ــر ف ــخصیت ه ــت ش ــناخت درس ــت. ش اس
پیچیــده و محتــاج بــه تخصــص و زمــان کافــی اســت. البتــه 
ــود را دارد،  ــرد خ ــه ف ــر ب ــای منحص ــردی ویژگی‌ه ــر ف ه
حتــی افــرادی کــه بــه نوعــی تیــپ شــخصیتی مشــابه دارند، 

ــا یکدیگــر متفــاوت هســتند. ــاز هــم در برخــی مــوارد ب ب

از آنجایــی کــه ایــن گرایــش یکــی از شــاخه‌های مهندســی 
صنایــع اســت کــه بــه دنبــال بکارگیــری اصــول و ابزارهــای 
ــط  ــای مرتب ــل چالش‌ه ــرای ح ــازی ب ــی و بهینه‌س تحلیل
ــوان آن را رشــته‌ای  ــن اســت، نمی‌ت ــره تامی ــا بســتر زنجی ب
ــای شــخصیتی مناســب  ــذا تیپ‌ه ــه متصــور شــد. ل جداگان
ــرای  ایــن گرایــش هماننــد تیپ‌هــای شــخصیتی مناســب ب

خــود رشــته مهندســی صنایــع اســت.
البتــه بایــد توجــه داشــت کــه در انتخــاب شــغل صحیــح و 
درســت، عوامــل مختلفــی از جملــه ویژگی‌هــای شــخصیتی، 

تیپ‌هــای  از  موفقــی  افــراد  همیشــه  کلــی  طــور  بــه 
ــوان  شــخصیتی مختلــف در تمــام مشــاغل هســتند و نمی‌ت
دقیقــا اعــام کــرد کــه فقــط تیپ‌هــای شــخصیتی خاصــی 
ــی  ــا ط ــوند. ام ــق می‌ش ــغل موف ــن ش ــه در ای ــتند ک هس
ــخصیتی‌ای  ــای ش ــه تیپ‌ه ــورت گرفت ــه ص ــی ک تحقیقات
ــن  ــاً ای ــوند، عموم ــی می‌ش ــغل معرف ــن ش ــرای ای ــه ب ک
ــغلی بیشــتری در آن  ــت ش کار را بیشــتر پســندیده و رضای

داشــته‌اند.

 MBTI برخی از تیپ های شخصیتی مناسب بر اساس آزمون شخصیت‌شناسی
در ادامه معرفی می‌شوند:

ایــن تیــپ شــخصیتی تــوان پژوهــش و برنامه‌ریــزی 
ــک  ــه کم ــت. او ب ــی اس ــته و منطق ــتقل داش مس
ــن همــه  ــدن و در نظــر گرفت ــوان دی شــمّ خــود ت

ــه را دارد. ــن و خلاقان ــای ممک راه‌حل‌ه

INTJ / معمار

ــای  ــا چیزه ــت دارد ب ــخصیتی دوس ــپ ش ــن تی ای
او  باشــد.  داشــته  واقعــی ســروکار  و  ملمــوس 
ــر اســاس اســتدلال‌های قیاســی خــود  ــد ب می‌توان
بــه علــت و معلول‌هــا پی‌بــرده و نتیجه‌گیــری 
واحدهــای  در  دارد  علاقــه  همچنیــن  کنــد. 
ســازمان‌یافته در سِــمت‌های ارشــد و مدیریتــی 

ــد. کار کن

ESTJ / مجری

ــی برخــوردار  ــت بالای ــپ شــخصیتی از دق ــن تی ای
ــت. ــی اس ــی خوب ــای فن ــت و دارای مهارت‌ه اس

ISTJ / تدارکاتچی

ــی  ــی خوب ــات فن ــخصیتی از اطلاع ــپ ش ــن تی ای
بــا  می‌توانــد  خوبــی  بــه  و  بــوده  برخــوردار 
ابزارهــای مختلــف کار کنــد. او بیشــتر مایــل اســت 

ــد. ــود کار کن ــرای خ ب

ESTP / کارآفرین

ایــن تیــپ شــخصیتی بــه رشــته‌های فنــی و 
فهمیــدن چرایــی و چگونگــی کار کــردن اشــیا 
ــه  ــوده و ب ــی ب ــاهده‌کننده خوب ــه دارد. او مش علاق
جزئیــات و واقعیــات توجــه زیــادی دارد. اســتفاده از 
تحلیل‌هــای منطقــی بــه خوبــی در کار ایــن تیــپ 

شــخصیتی مشــهود اســت.

ISTP / چیره‌دست
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 Bureau of Labor( بــر اســاس گزارشــی کــه مرکــز آمــار کاریابــی آمریــکا
ــع  Statistics( منتشــر کــرده اســت، موقعیت‌هــای شــغلی مهندســی صنای

ــت.  ــد یاف ــش خواه ــور متوســط ۱۰ درصــد افزای ــه ط ــال ۲۰۲۹ ب ــا س ت
ــی  ــته مهندس ــرای رش ــده ب ــی ش ــغلی معرف ــای ش ــن زمینه‌ه مهم‌تری

ــد از: ــن مرکــز عبارتن ــع توســط ای صنای
•  تحلیل و علم داده

•  اقتصاد و سیستم‌های مالی
•  تحقیق در عملیات

•  کیفیت و آمار
•  مهندسی زنجیره تامین

همانطــور کــه پیش‌تــر در معرفــی ایــن گرایــش بیــان شــد، در مدیریــت 
زنجیــره تامیــن ســه جریــان اصلــی شــامل محصــولات، پــول و اطلاعــات 
مطــرح اســت بنابرایــن تمامــی مــوارد فــوق در بســتر زنجیــره تامیــن قابــل 

ــتند. ــازی هس پیاده‌س
ــن  ــا ای ــف مرتبــط ب ــراد در شــغل‌های مختل ــد اف ــزان درآم ــد می هــر چن
گرایــش بســته بــه تجربــه و دانــش و نــوع شــغل متغیــر اســت و بــه طــور 
ــد  ــرای درآم ــخصی ب ــالای مش ــا ب ــن ی ــد پایی ــچ ح ــوان هی ــی نمی‌ت کل
افــراد تعییــن کــرد؛ امــا وب‌ســایت supplychainmanagement.jobs در مــورد 
عناویــن شــغلی و متوســط درآمــد هــر کــدام در امریــکا، گزارشــی منتشــر 
کــرده اســت کــه توجــه بــه آن خالــی از لطــف نیســت. توصیــه می‌شــود 

اصــل گــزارش در وب‌ســایت فــوق بــه طــور کامــل مطالعــه شــود.

زمینه‌های کاری گرایش مدیریت زنجیره تامین

متوسط درآمد سالانه )در سال 
)2017 عنوان شغلی ف

ردی

$62K Purchasing Agent 1

$100K Operations Manager 2

$74K Logistics Analyst 3

$115K Purchasing Manager 4

$105K Supply Chain Manager 5

$74K Logistician 6

$92K Logistics Manager 7

$46K Production, Planning and Expediting Clerk 8

$92K Storage and Distribution Manager 9

کشورها و دانشگاه ‌های مناسب برای ادامه تحصیل در گرایش مدیریت زنجیره تامین

به
رت کشور دانشگاه عنوان رشته تحصیلی

1 US
MIT’s Center for Transportation 

and Logistics

Master in Global Supply Chain 

Management

2 US Michigan Ross
Master in Supply Chain Manage-

ment

3 Austria
WU Vienna University of Eco-

nomics and Business

Master of Science in Supply Chain 

Management

4 Netherlands
Rotterdam School of Management, 

Erasmus University (RSM)

Master of Science in Supply Chain 

Management

5 UK
Alliance Manchester Business 

School

MSc Operations, Projects & Sup-

ply Chain Management

6 US USC Marshall School of Business
Master of Science in Global Sup-

ply Chain Management Program

7 Italy Politecnico di Milano

International Master in Supply 

Chain and Procurement Manage-

ment -iMSCPM

8 US
Purdue University Krannert 

School of Management

MS Global Supply Chain Manage-

ment

9 US
University of Washington Foster 

School of Business

Master of Supply Chain Manage-

ment

10 Ireland
UCD Michael Smurfit Graduate 

Business School
MSc Supply Chain Management

در اکثــر دانشــگاه‌های آمریــکا، کانــادا و اروپــا رشــته‌ای تحــت عنــوان مدیریــت زنجیــره تامیــن و لجســتیک وجــود 
ــگاه  ــوان دانش ــت، نمی‌ت ــی اس ــاد و مختلف ــیار زی ــای بس ــع متغیره ــرش تاب ــذ پذی ــد اخ ــه فراین ــا ک دارد. از آنج
خاصــی را بــه عنــوان برتریــن دانشــگاه معرفــی کــرد. دانشــجو بایــد بــه ایــن نکتــه توجــه داشــته باشــد کــه عنــوان 
گرایــش کارشناســی ارشــد نمی‌توانــد ســهم ویــژه‌ای در اخــذ پذیــرش دانشــگاه‌های خــارج از کشــور داشــته باشــد 
ــای  ــا و توانمندی‌ه ــان، مهارت‌ه ــره زب ــدل، نم ــه، مع ــان نام ــوع پای ــی و موض ــه تحقیقات ــد زمین ــواردی مانن و م

فــردی، میــزان کمــک هزینــه دریافتــی و عوامــل بســیار دیگــری اثرگــذار اســت.  
ــل از  ــه نق ــادی ب ــال ۲۰۲۱ می ــن در س ــره تامی ــت زنجی ــته مدیری ــر در رش ــگاه برت ــر ۱۰ دانش ــدول زی در ج

ــد. ــده ان ــی ش ــایت topuniversities.com معرف وب‌س
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Supply chain management can 
be considered as an art and 
science related to receiving 
products from the origin and 
sending them to the desired 
destination of the consumer 
at the right time. The supply 
chain is not just about moving 
equipment. Service industries 
such as restaurants, tourism 
centers, and medical centers 
have the most complex supply 
chain.
The term logistics refers mainly 
to the physical flow of products and supplies in the supply chain management. The history 
of logistics dates back to ancient Rome. However, since the late 80s, the term supply chain 
management has gradually replaced it. Supply chain management can be defined as the 
management of three flows, including the product flow, the information flow, and the finances 
flow. For the products that need to be recycled, disposed of, or reproduced at the end of their 
life, a reverse flow of products is also defined. Supply chain management is the backbone 
of the global economy. The increasing complexity of local and global supply chains requires 
the training of specialists who can combine practical topics with scientific theories.

The supply chain is 
not just about moving 

equipment. Service industries such 
as restaurants, tourism centers, 
and medical centers have the most 
complex supply chain.

Supply Chain Management

Ehsan Khakbazan 

PhD in Logistics and Supply Chain Engineering
University of Tehran

Art and science related to receiving products from the origin and sending them to the desired 

destination of the consumer at the right time

Nowadays, supply chains abound. Everything we wear, eat, or use has been part of 
one or more supply chains that transfer and convert raw materials into finished prod-
ucts. The shoes that you’ve ordered online were produced in Tabriz and delivered to 

your front door in Bandar Abbas. Assembling your smartphone includes more than 100 differ-
ent parts which were produced in a different country. These are examples of a supply chain.

Speaker: Kimia  Nikzad

To access the audio file of «Supply Chain 
Management» section, scan this QR Code.
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Credit Course Title

Ro
w

3 Distribution and retail systems 1

3 Supply Management 2

3  Warehouse design, material
handling and packaging

3

3 Revenue and demand management 4

3  Computer simulation, modeling and
optimization

5

3  Intelligence and supply chain
analysis

6

3 International Logistics 7

3 Green sustainable and supply chain 8

3 Crisis logistics 9

Selective courses 

Credit Course Title

Ro
w

3 Dynamic planning 10

3 Nonlinear programming 11

3 Uncertain planning 12

3 Integer programming 13

3 Network theory 14

3 game theory 15

3 Decision with multiple criteria 16

3 Production and service strategy 17

3 Selected topics in logistics and sup-
ply chain

18

3 A lesson from other trends 19

Selective courses 

Taking at least 
one and at most 
two lessons from 
the row 10th to 
17th 

Introduction of logistics and Supply Chain courses

In the following tables, compensatory courses, mandatory courses, and selective specialized courses are introduced. These were approved by the Ministry of 
Science Research and Technology in 2016.

Credit Course Title

Ro
w

3 Principles of simulation 1

3 Operations Research 2

3  Production planning and inventory
control 1

3

3 Facilities planning 4

Compensatory courses 

Credit Course Title

Ro
w

3  Principles of logistics engineering
and supply chain

1

3  Analysis and design of logistics
systems

2

3 Supply chain network design 3

3  Shipping scheduling and
optimization models

4

Compulsory courses

“Logistics and supply chain” has always been one of the most 
important and practical topics in master and doctorate programs 
of industrial engineering. There are many dissertations and 
papers on it as proof. In 2016,t “logistics and supply chain” was 
introduced as an area of interest after the master programs 

were reviewed. In Iran, Amirkabir University, Tehran University, 
Science and Technology University, Tarbiat Modares University, 
Khajeh Nasir University, Kharazmi University, Isfahan University, 
Noshirvani University, and Kurdistan University attract students 
to study in this field. However, it should be noted that in other 

universities, many professors and students choose the supply 
chain as their field of research. Thus, its absence does not refer 
to the lack of attention to this field.
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The suitable personality types for this field, based on MBTI 
(Myers-Briggs Type Indicator) test, are introduced below:

An INTJ is a logical person who has 
the ability to research and organize 
independently. He is able to consider all 
possible and creative solutions with his 
intuition.

INTJ / Architect

An ESTJ likes to deal with tangible and 
real things. He can understand the 
cause and effect based on his deductive 
arguments. He is also interested in 
working at organized units in senior and 
managerial positions.

ESTJ / Executive

An ESTP has good technical information 
and is able to work well with various tools. 
He is more willing to work for himself.

ESTP / Entrepreneur

An ISTP is interested in technical 
disciplines and finding out why and how 
things work. He is a good observer and 
pays a lot of attention to details and 
facts. The use of logical analysis is 
clearly evident in his work.

ISTP / Virtuoso

An ISTJ has high accuracy and good 
technical skills.

ISTJ / Logistician

Suitable personality type for Industrial Engineering job

Soft and hard skills

Some of the hard skills that a future supply chain manager 
needs:

•  Project Management
•  Technical understanding
•  Cost accounting skills
•  Ability to understand financial statements
•  Introduction to e-commerce / e-procurement systems
•  Troubleshooting, problem solving
•  Understanding intercultural / global issues
•  Business ethics
•  Understand legal issues related to contract management
Furthermore, familiarity with /proficiency in software related to industrial 
engineering is essential. Software such as Office suite (especially Excel), 
statistical analysis software such as Minitab, simulation software such 
as Arena, and optimization software such as MATLAB and Gams can 
be useful depending on the requirements. In some cases, you should 
be familiar with programming languages such as Python.

Some of the soft skills and personality traits a future 
supply manager needs:

•  Ability to communicate effectively
•  Ability to organize thoughts logically
•  Be  a natural group facilitator 
•  Time Management
•  Leadership
•  Understand customer expectations
•  Desire to learn
•  Ability to think on one’s feet
•  Ability to transfer knowledge and guidance

interests, skills, family circumstances, 
community circumstances, and etc. 
The master’s degree plays a small role. 
One of the most important factors 
is personality traits. Getting to know 
a person›s personality is a complex 
process that requires a lot of expertise 
and time. Indeed, each person has their 
own unique characteristics. Even people 
who have the same personality type are 
still different in some cases.
In general, there are successful people 

This program is one of the branches of 
industrial engineering that tries to apply 
the principles and tools of analysis and 
optimization to solve the challenges 
related to the supply chain, so it can’t 
be considered as a separate discipline. 
Therefore, the appropriate personality 
types for it are the same as the field of 
industrial engineering.
The factors that are considered 
before choosing the right job include 
characteristics, personality, values, 

with different personality types in all 
jobs, and it cannot be said that only 
certain personality types are successful 
in this career. However, the researches 
proved that people with suggested 
personality types generally like their job 
more and have more job satisfaction.
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Most universities in the United States, Canada, and Europe offer courses in supply 
chain management and logistics. Since the admission process is subject to many 
different variables, it is not possible to introduce a particular university as the top 
university. The student should be aware that the title of master›s degree doesn’t 
necessarily result in admission to the universities, and items such as research back-
ground and dissertation subject, grade point average (GPA), language proficiency 
score, skills and individual abilities, the student allowance rate, and many other 
factors are influential.
The table below lists the top 10 universities in the field of supply chain manage-
ment in 2021, quoted by topuniversities.com.

Continue studying abroad

Rank Country University Title of study

1 US
MIT’s Center for 

Transportation and Logistics
Master in Global Supply Chain 

Management

2 US Michigan Ross Master in Supply Chain 
Management

3 Austria
WU Vienna University of 
Economics and Business

Master of Science in 
Supply ChainManagement

4 Netherlands
Rotterdam School of 

Management, Erasmus  
University (RSM)

Master of Science in
Supply Chain Management

5 UK
Alliance Manchester

Business School
MSc Operations, Projects & 
Supply Chain Management

6 US
USC Marshall School

of Business

Master of Science in Global 
Supply Chain Management 

Program

7 Italy Politecnico di Milano
International Master in Supply 

Chain and Procurement 
Management -iMSCPM

8 US
Purdue University Krannert 

School of Management
MS Global Supply

Chain Management

9 US
University of Washington
Foster School of Business

Master of Supply Chain
Management

10 Ireland
UCD Michael Smurfit

Graduate Business School
MSc Supply Chain

Management

Industrial engineering careers will increase on average 
10 percent by 2029, according to a report released by 
the Bureau of Labor Statistics. The most important 
fields introduced by this center for an industrial engi-
neer are:

•  Data analysis and science
•  Economics and financial systems
•  Operations Research
•  Quality and statistics
•  Supply Chain Engineering
As mentioned earlier in the introduction, there are three 
flows in supply chain management, the product flow, 
the information flow, and the finances flow. Thus, all 
of the above can be implemented in the context of 
supply chain.
The amount of income varies in the related jobs. It 
depends on the experience, the knowledge, and the 
type of job. In general, no specific limit can be set 
for the people›s income; however, the website supply-
chainmanagement.jobs has published a report on 
the job titles and their average income in the United 
States. It is recommended to read the full report on 
the website.

Career prospects

Row Job title Average annual income in 2017

1 Purchasing Agent $62K

2 Operations Manager $100K

3 Logistics Analyst $74K

4 Purchasing Manager $115K

5 Supply Chain Manager $105K

6 Logistician $74K

7 Logistics Manager $92K

8 Production, Planning and Expediting Clerk $46K

9 Storage and Distribution Manager $92K
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رـوژه رـیــــت‌  پـــ مــــدیـــ

محمد امین  خوئی

فارغ‌التحصیل کارشناسی ارشد مهندسی صنایع )مدیریت پروژه(
دانشگاه تهران | ورودی 98

مدیریت پروژه شامل استفاده از مهارت‌ها، دانش، فرایندها و رویه‌های تخصصی برای موفقیت 

پروژه از ابتدا تا خاتمه است.

مدیریــت پــروژه یکــی از گرایش‌هــای رشــته مهندســی صنایــع می‌باشــد. مدیریــت پــروژه شــامل 
اســتفاده از مهارت‌هــا، دانــش، فرایندهــا و رویه‌هــای تخصصــی بــرای موفقیــت پــروژه از ابتــدا 
ــت باشــد، از  ــا هــدف موق ــکار ی ــوع ابت ــر ن ــد شــامل ه ــروژه می‌توان ــک پ ــه اســت. ی ــا خاتم ت
توســعه یــک برنامــه نرم‌افــزاری گرفتــه تــا اضافــه کــردن یــک ویژگــی بســیار کوچــک. مدیــران پــروژه محــدوده 
و الزامــات پــروژه را مطالعــه می‌کننــد و برنامه‌هــا و سیســتم‌هایی را بــرای دســتیابی بــه اهــداف پــروژه در 
پارامترهــای مشــخص از جملــه محــدوده زمانــی و بودجــه توســعه می‌دهنــد. بــه معنــای ســاده‌تر مدیــران 
پــروژه بــه دنبــال موفقیــت در پــروژه هســتند و ایــن زمانــی حاصــل می‌شــود کــه بتواننــد یــک پــروژه را در 
زمــان مقــرر، بــدون هزینــه اضافــی و بــا بودجــه تخصیــص داده شــده و بــدون خطــا بــه پایــان برســانند.

بــا توجــه بــه تعریــف ارائــه شــده مشــخص می‌شــود کــه فارغ‌التحصیــان ایــن گرایــش قــادر خواهنــد بــود 
در اغلــب صنایــع مشــغول بــه کار و فعالیــت شــوند؛ زیــرا صنایــع مختلــف بــرای بقــا و توســعه خــود بایــد 

پروژه‌هــای متعــددی را تعریــف نماینــد و نمی‌تــوان ایــن دو مقولــه را از یکدیگــر جــدا دانســت.

گوینده: هانیه  صرافی

 QR برای دسترسی به فایل صوتی بخش »مدیریت پروژه«، این
Code را اسکن کنید.
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تعداد واحدعنوان درسنوع درسردي

۳مدیریت مالی و کنترل هزینه پروژهتخصصی الزامی۱

۳استانداردهای مديريت پروژهتخصصی الزامی۲

۳مدیریت و تحلیل ریسک پروژهتخصصی الزامی۳

۳برنامه‌ریزی و زمان‌بندی پروژهتخصصی الزامی۴

۳سیستم‌های اطلاعات مدیریت پروژهتخصصی الزامی۵

۲سمینارتخصصی الزامی۶

۳مدیریت منابع انسانی پروژهتخصصی انتخابی۷

۳مباحث منتخب در مدیریت پروژه*تخصصی انتخابی۸

۳مدیریت قراردادهای پروژهتخصصی انتخابی۹

۶پايان‌نامهپايان‌نامه۱۰

مدیریــت پــروژه در اغلــب کشــورها در مقطــع کارشناســی ارشــد دانشــگاه‌ها ارائــه مــی‌
شــود و بــه عنــوان نمونــه، دروس تعریــف شــده بــرای ایــن گرایــش در دانشــگاه تهــران 

بــه شــرح ذیــل اســت:

دانشــجويان بايســتی دروس جبرانــی ذیــل را در صورتــی کــه در دوره کارشناســی 
نگذرانــده باشــند، از مجموعــه دروس کارشناســی اخــذ نماینــد:

•  اقتصاد مهندسی
•  آمار و احتمالات مهندسی

•  تحقیق در عملیات
•  برنامه‌ریزی و کنترل پروژه

ــع  ــی صنای ــکده مهندس ــروژه در دانش ــت پ ــش مدیری ــرای گرای ــت ب ــر اس ــه ذک لازم ب
ــال‌های  ــش در س ــن گرای ــت و ای ــه شده‌اس ــر گرفت ــد در نظ ــران ۳۲ واح ــگاه ته دانش
ــه »مدیریــت پــروژه عــام« تغییــر یافته‌اســت.  اخیــر از »مدیریــت پــروژه نفــت و گاز« ب
ــگاه‌های  ــروژه در دانش ــت پ ــرای مدیری ــده ب ــن ش ــن اســت دروس تعیی ــن ممک همچنی

ــاوت باشــد. ــف متف مختل

مهارت‌های نرم و سخت مورد نیاز در گرایش مدیریت پروژه

سرفصل در نظر گرفته شده 
برای درس مباحث منتخب در 
مدیریت پروژه شامل دو بخش »مدیریت 
فناوری در طرح‌ها« و »مدیریت خرید و 

تدارکات پروژه« است.

در مدیریــت پــروژه نیــز هماننــد ســایر رشــته‌ها نیــاز اســت تــا بــرای کاربــردی 
کــردن دانشــی کــه کســب کرده‌ایــد، مهارت‌هــای متعــددی را بدســت آوریــد و 
از آن‌هــا بــه درســتی اســتفاده نمائیــد تــا شــکوفایی خــود را در حیطــه عمــل بــه 

نمایــش بگذاریــد.
ــل  ــز می‌ســازد، در ذی ــروژه را متمای ــران پ اســامی برخــی از نرم‌افزارهــا کــه مدی

آمده‌اســت:
Microsoft project (MSP)  •  

Primavera (P6)  •  
Microsoft Power BI  •  

JIRA  •  
Trello  •  
Slack  •  

Microsoft Project Teams  •  
ــروژه،  ــت پ ــان مدیری ــه فارغ‌التحصی ــرد ک ــان ک ــوان بی ــرات می‌ت ــه ج ــاید ب ش
ــد  ــت نخواهن ــه فعالی ــادر ب ــزاری ق ــای نرم‌اف ــه مهارت‌ه ــدون داشــتن تســلط ب ب
بــود و بهتــر اســت دانشــجویان در حیــن زمــان تحصیــل و همزمــان بــا کســب 

ــران  ــد. مدی ــه بپردازن ــای مربوط ــری نرم‌افزاره ــه یادگی ــک ب ــش آکادمی دان
ــد  ــا بتوانن ــند ت ــنا باش ــل آش ــور کام ــا بط ــن مهارت‌ه ــا ای ــروژه بایســتی ب پ

ــد. ــروژه ایجــاد نماین ــت یکپارچــه را در سراســر پ مدیری

از جمله مهارت‌های سخت در حوزه مدیریت پروژه می‌توان 
به موارد زیر اشاره‌کرد:

بــه عنــوان یــک مدیــر، شــما مســئول تجزیــه و 
تحلیــل تصمیمــات مختلــف تجــاری و هدایــت تیــم
‌هــای بــزرگ هســتید. رهبــری قــوی و مهارت‌هــای 
ــودن و  ــد ب ــما در کارآم ــه ش ــد ب ــی می‌توان تحلیل

ــد. ــک کن ــم کم ــره‌وری تی ــش به افزای
 

ــتجوی  ــامل جس ــن ش ــودن همچنی ــر ب مدی
تدویــن  و  احتمالــی  خطــرات  و  مســائل 
اســتراتژی‌هایی بــرای کاهــش آن‌هاســت. 
می‌توانــد  ریســک  مدیریــت  مهارت‌هــای 
ــر  ــه شــما در محافظــت از ســازمان در براب ب

بحران‌هــای احتمالــی کمــک کنــد.

مدیــر بــودن مســتلزم ایــن اســت که بــا کارکنــان خــود صبــور باشــید و در صورت 
شکســت هرگونــه فراینــدی تســلیم نشــوید. تجزیــه و تحلیــل اشــتباهات احتمالــی 

بــرای اطمینــان از عــدم تکــرار آن‌هــا در دفعــه بعــد بســیار مهــم اســت.
 

داشــتن دانــش اولیــه از مهارت‌هــای تجــاری ماننــد مهارت‌هــای تفویــض 
ــر هــر پــروژه  ــد مدیریــت موث اختیــار، دیپلماســی و مهارت‌هــای مذاکــره می‌توان

ــد. ــن کن را تضمی
 

بــه عنــوان یــک مدیــر، شــما بایــد مهارت‌هــای ارتباطــی کتبــی و شــفاهی عالــی 
داشــته باشــید تــا از ســردرگمی و ســوء تفاهــم جلوگیــری کنیــد.

 

در دنیــای تجــارت، زمــان بســیار بــا ارزش بــوده و حکــم پــول را دارد. 
بنابرایــن، بــه عنــوان یــک مدیــر شــما بایــد بالاتریــن اســتانداردهای 
مدیریــت زمــان را حفــظ کنیــد تــا مطمئــن شــوید کــه پروژه‌هــای 

شــما بــه موقــع تکمیــل و تحویــل داده می‌شــوند.

در انتهــای ایــن بخــش ایــن نکتــه حائــز اهمیــت اســت کــه مدیــران 
ــرای اجرایــی کــردن برخــی از مهارت‌هــای ســخت کــه  ــروژه ب پ
ــز  ــزاری نی ــای نرم‌اف ــاره شــد، بایســتی از مهارت‌ه ــوق اش در ف
ــا  ــی از مهارت‌ه ــت یک ــه تقوی ــد ب ــاً نبای ــد و صرف ــره بگیرن به

پرداختــه شــود.

پشتکار و صبر 3

مهارت‌های کلی کسب و کار 4

مهارت‌های ارتباطی 5

مهارت‌های مدیریت زمان 6

مهارت‌های تحلیلی و رهبری قوی 1

مهارت‌های مدیریت ریسک 2
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تیــپ شــخصیتی ESTJ )برونگــرا، حســی، منطقــی، قضاوتــی( از بیــن شــانزده تیــپ شــخصیتی بــه وجــود آمــده 
از چهــار بعــد شــخصیتی کــه اســاس طراحــی تســت MBTI اســت، بــرای مدیریــت پــروژه مناســب‌تر اســت.

:ESTJ ویژگی‌های شخصیتی تیپ

:ESTJ نقاط ضعف شخصیتی تیپ mbti تیپ شخصیتی مناسب گرایش مدیریت پروژه بر اساس تست

ESTJهــا در انجــام کارهــا عالــی هســتند. در اجــرای نقشــه‌ها و برنامه‌هــا قدرتمنــد بــوده و در 

ــه  ــن متبحــر هســتند. ب ــات و در چارچــوب قوانی ــه جزئی ــن کلی ــا در نظــر گرفت ــور ب ســازمان‌دهی ام
ســرعت اقــدام بــه پیاده‌ســازی تصمیمــات کــرده و افــراد و پروژه‌هــا را بــرای انجــام کارهــا ســازماندهی 

مــی کننــد.

ایــن تیــپ شــخصیتی از اینکــه مســئولیتی داشــته باشــند و همــه چیــز را در کنترل خود داشــته باشــند 
لــذت میبرنــد. در گرفتــن تصمیمــات عینــی خــوب عمــل مــی کننــد و می‌داننــد کــه چگونــه کارهــا 
ــد و همیشــه از کلمــه مناســب اســتفاده  ــده‌ای دارن ــاره هــر موضوعــی عقی ــان درب ــد. آن را انجــام دهن
مــی کننــد. ایــن اشــخاص، رفتــاری مســئولانه دارنــد، هشــیار و متعهدنــد و نســبت بــه تعهــدات خــود 
از پایبنــدی فــراوان برخوردارنــد. آن‌هــا دوســتدار ســاختار هســتند، جزئیــات را بــه خاطــر می‌ســپارند 
ــش  ــه برنامه‌های ــع ب ــه موق ــرای رســیدن ب ــپ شــخصیتی ب ــن تی ــد. ای ــا را ســازماندهی می‌کنن و آن‌ه
ــره  ــات روزم ــه جزئی ــد. ب ــام می‌ده ــتر انج ــه بیش ــر چ ــی ه ــا کارای ــش را ب ــد و کارهای ــاش می‌کن ت
ــه‌ای  ــان مجموع ــد. آن ــز دارن ــن تمرک ــن روش ممک ــج در کاراتری ــه نتای ــر رســیدن ب ــرده و ب ــه ک توج
روشــن و واضــح از اســتانداردهای منطقــی دارنــد کــه بــا روش معیــن و سیســتماتیک آن‌هــا را دنبــال 

ــد. ــع را دارن ــن توق ــد و از ســایرین هــم همی می‌کنن

ESTJهــا علاقــه شــدید بــه تصمیم‌گیــری دارنــد و تصمیــم گیرنــدگان بــزرگ و منطقــی هســتند. آنــان 

ــخاص  ــن اش ــد. ای ــان می‌گیرن ــات گذشته‌ش ــه تجربی ــه ب ــا توج ــود را ب ــات خ ــات تصمیم ــب اوق اغل
ــع  ــند. در واق ــد می‌باش ــی بهره‌من ــتدلالی فراوان ــدرت اس ــتند و از ق ــر هس ــی و تحلیلگ ــی، عین منطق
بعیــد اســت آن‌هــا تحــت تاثیــر چیــزی جــز منطــق قــرار بگیرنــد. بســیار واقع‌بیــن و عملگــرا بــوده و 
بــه حقایــق بهــا می‌دهنــد. بــه امــور و مســائل حقیقــی و عینــی بیــش از نظریه‌هــا و نقطــه نظرهــای 
نظــری بهــا می‌دهنــد. آنــان بــرای چیزهایــی کــه کاربــرد عملــی ندارنــد، بهایــی قائــل نیســتند. آن‌هــا 
ــد و در  ــه دارن ــون توج ــا و اکن ــه اینج ــتر ب ــد، بیش ــی می‌افت ــه اتفاقات ــان چ ــه پیرامونش ــد ک می‌دانن

ــد. ــی میك‌نن ــال زندگ ــه ح لحظ

بــه ایــن دلیــل کــه ایــن اشــخاص بــا توجــه بــه قوانیــن مشــخص کار مــی کننــد، ثابــت قــدم بــوده و 
می‌تــوان روی آن‌هــا حســاب کــرد. آن‌هــا دوســت دارنــد بــه ســنت‌ها بهــا دهنــد و بــه همیــن دلیــل 
بــه نهادهــای موجــود، توجــه شایســته دارنــد. هــر چنــد در روابــط خــود ثابــت قدمنــد، بــرای آن‌هــا 
زندگــی احساســی و اجتماعــی بــه انــدازه ســایر جنبه‌هــای زندگیشــان مهــم نیســت و توجــه زیــادی 
بــه زندگــی احساســی و اجتماعــی خــود ندارنــد. ایــن اشــخاص در داوری نســبت بــه دیگــران راحــت 
هســتند و بــه راحتــی از دیگــران انتقــاد میك‌ننــد. افــرادی منظــم بــوده و از نظــم و انضبــاط فراوانــی 
برخوردارنــد. ESTJهــا، اجتماعــی، صریــح و دوســتانه هســتند. شــناختن آن‌هــا اغلــب آســان اســت، زیــرا 

آنچــه را کــه می‌بینیــد، همــان هســتند.

ــود و  ــرای خ ــی را ب ــی محکم ــای اخلاق ــا کده ــه ESTJه ــا ک از آنج
ــه  دیگــران قائــل هســتند، وقتــی می‌خواهنــد معیارهــای خــود را ب
ــن  ــر ای ــند. اگ ــه نظــر می‌رس ــور ب ــد، دیکتات ــل کنن ــران تحمی دیگ
ــن  ــند، از ای ــته باش ــاف بیشــتری داش ــه انعط ــند ک اشــخاص بکوش

ــد. ــدا می‌کنن ــات پی ــه نج روحی

ــن  ــه ای ــتند و ب ــخصی هس ــی و غیرش ــی منطق ــا تحلیلگران ESTJه

ــران  ــی روی دیگ ــه تاثیرات ــا چ ــات آنه ــه تصمیم ــد ک ــه ندارن توج
ــی  ــرد و ب ــخاص س ــن اش ــت ای ــن اس ــذارد. ممک ــای می‌گ ــر ج ب
ــه  ــه همیــن دلیــل ضــرورت دارد کــه ب ــه نظــر برســند و ب توجــه ب

ــد. ــتری بدهن ــای بیش ــران به ــات دیگ احساس

چــون ایــن اشــخاص طبیعتــاً انتقادگــر هســتند، معمــولاً بــه اقدامات 
مثبــت اطرافیــان خــود توجهــی ندارنــد. لذا لازم اســت این اشــخاص 
ــد و  ــتری بدهن ــای بیش ــران به ــای دیگ ــتعدادها و تلاش‌ه ــه اس ب

بیشــتر از آن‌هــا تعریــف و قدرشناســی کننــد.

گاه  ESTJهــا بــه قــدری در برنامه‌هــای خــود فــرو می‌رونــد کــه بــه 
حرف‌هــای دیگــران گــوش نمی‌دهنــد و در ایــن رهگــذر چیزهــای 
ــع  ــن وض ــه از ای ــرای این‌ک ــا ب ــد. آن‌ه ــت می‌دهن ــادی را از دس زی
رهــا شــوند بایــد چنــد ثانیــه قبــل از حــرف زدن، مکــث کننــد و بــه 

دیگــران فرصــت اظهــار نظــر دهنــد.

ESTJهــا اغلــب شــتاب‌زده نتیجــه گیــری می‌کننــد و بــدون 

ــا  ــد. آن‌ه ــم می‌گیرن ــد و تصمی ــاوت می‌کنن ــی قض ــات کاف اطلاع
ــد و  ــودداری نماین ــوری خ ــری ف ــه از نتیجه‌گی ــد ک ــد بیاموزن بای
تصمیم‌گیــری را بــه زمانــی موکــول کننــد کــه اطلاعــات کافــی بــه 

ــند. ــت آورده باش دس

ESTJهــا اگــر بــه ایــن موضــوع توجــه کننــد کــه تنها ســیاه و ســفید 

نبیننــد بلکــه بــه ســایه‌های خاکســتری هــم توجــه داشــته باشــند، 
در زندگــی موفق‌تــر هســتند.
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زمینه‌های کاری گرایش مدیریت پروژه

ــک  ــد از ی ــروژه بای ــت در پ ــب موفقی ــرای کس ــروژه ب ــران پ مدی
ــان  ــک زب ــی ی ــه نوع ــد و ب ــروی کنن ــد پی ــول و قواع ــری اص س
مشــترک داشــته‌ باشــند. بــه همیــن منظــور بــه مدیــران پــروژه 
توصیــه می‌شــود تــا اســتانداردهای PMBOK و PRINCE2  را 
ــه  ــتان ب ــکا و انگلس ــورهای آمری ــط کش ــب توس ــه ترتی ــه ب ک
ــی‌ ــز گواه ــد و نی ــه نماین ــده اســت، مطالع ــر درآم رشــته تحری
ــد PMP، RMP و  ــتانداردها مانن ــن اس ــده از ای ــتق ش ــای مش ه
ــرادی  ــرای اف ــن اســتانداردها ب ــد. ای ــت نماین مشــابه آن را دریاف
کــه قصــد کار و فعالیــت در ایــن گرایــش را دارنــد بســیار مفیــد 
خواهــد بــود و بــه نوعــی بــه شــما در اســتفاده درســت از مهارت

ــد. ــک می‌کن ــد، کم ــب کرده‌ای ــه کس ــی ک ــای مختلف ‌ه

ــه زمینه‌هــا و محیط‌هــای کاری کــه مدیریــت پــروژه  در ادامــه ب
در آن‌هــا نقــش مهمــی را ایفــا می‌کنــد و از لحــاظ حقــوق ســهم 
قابــل توجهــی را متوجــه خــود ساخته‌اســت، پرداختــه می‌شــود:

ساخت و ساز

متوسط حقوق سالانه: 93،370 دلار

ــاخت ــع زیرس ــا رف ــد ت ــد جدی ــز خری ــدازی مراک از راه‌ان
‌هــای کهن‌ســال کشــور، فراوانــی پروژه‌هــای عمرانــی 
بــه معنــای نیــاز بــه مدیــران پروژه‌هــای ســاختمانی 
ــد در  ــه بای ــه را ک ــان آنچ ــن متخصص ــت. ای ــته اس شایس
هــر مرحلــه انجــام شــود تجزیــه می‌کننــد و بــا مشــتریان، 
معمــاران، مهندســان و پیمانــکاران همــکاری می‌کننــد تــا 
همــه ایــن مــوارد محقــق شــود؛ از جملــه رعایــت ایمنــی، 

ــی. ــررات قانون ــدی و مق منطقه‌بن

انرژی

متوسط حقوق سالانه: 70،031 دلار

مدیــران پــروژه در ایــن زمینــه بــرای ســازمان‌های دولتــی 
ــرژی  ــتم‌های ان ــعه سیس ــه توس ــد ب ــی علاقه‌من و خصوص
ــه  ــه کار گرفت ــود ب ــتم‌های موج ــود سیس ــا بهب ــد ی جدی
می‌شــوند. بــه عنــوان مثــال، یــک مدیــر پــروژه در پــروژه 
یــک  پاک‌ســازی  و  انتخــاب  می‌توانــد  بــاد  کارخانــه 
ــری  ــکاران، پیگی ــنهادات از پیمان ــع‌آوری پیش ــایت، جم س
مــواد و تجهیــزات و حفــظ یــک محیــط امــن را بــر عهــده 

ــرد. گی

مهندسی

میانگین حقوق سالانه: 94،440 دلار

از هوافضــا تــا تولیــد، شــرکت‌ها مهندســانی را بــرای 
طراحــی محصــولات جدیــد یــا یافتــن راه‌هــای بهتــر 
ــرای انجــام کارهــا  ــر، ایمن‌تــر و غیــره( ب )ســریع‌تر، ارزان‌ت
مهندســی  پروژه‌هــای  مدیــران  می‌کننــد.  اســتخدام 
ــا  ــد ت ــکاری می‌کنن ــین هم ــن مهندس ــا ای ــک ب از نزدی
ــد  ــاد کنن ــد ایج ــزی جدی ــد چی ــه می‌توانن ــد چگون بدانن
یــا یــک مشــکل مشــخص را حــل کننــد. آن‌هــا همچنیــن 
ماننــد  مهندســی  پروژه‌هــای  تجــاری  بــه جنبه‌هــای 
ــتن  ــه داش ــه روز نگ ــه و ب ــت برنام ــع، رعای ــص مناب تخصی

ــد. ــادی دارن ــه زی ــتریان توج مش

دارویی

میانگین حقوق سالانه: 89،453 دلار

ــزایی در  ــش بس ــکی نق ــای پزش ــا و درمان‌ه ــرفت داروه پیش
ــران  ــد. مدی ــا می‌کن ــی ایف ــت زندگ ــامت و کیفی ــود س بهب
ــی  ــان طراح ــد از زم ــای جدی ــر ایده‌ه ــی ب ــای داروی پروژه‌ه
ــه مســئولیت ــا در زمین ــد. آن‌ه ــارت می‌کنن ــروش نظ ــا ف ت

ــوابق،  ــت س ــد، ثب ــولات جدی ــش محص ــد آزمای ــی مانن ‌های
ــتانداردهای  ــت اس ــان از رعای ــرات، اطمین ــر خط ــارت ب نظ
پزشــکی و قانونــی و اطلاع‌رســانی دربــاره محصــولات جدیــد، 
بــا پزشــکان، محققــان و بازاریابــان همــکاری نزدیــک دارنــد.

توسعه نرم افزار

میانگین حقوق سالانه: 86،372 دلار

ــه  ــوی خــود ب ــزاری از زمینــه فنــی ق ــران پروژه‌هــای نرم‌اف مدی
ــادی  ــراد ع ــه اف ــم ب ــرای توضیــح مفاهی ــی خــود ب عــاوه توانای
ــه واقعیــت اســتفاده می‌کننــد. مدیــران  ــرای تبدیــل ایده‌هــا ب ب
ــی از آنچــه  ــه درک کامل ــس از دســتیابی ب ــزاری پ ــروژه نرم‌اف پ
مشــتری در نهایــت می‌خواهــد، بــا کارکنــان فنــاوری کار مــی‌
کننــد تــا مراحــل لازم بــرای تحقــق آن و آزمایشــات مــورد نیــاز 
ــا از  ــول راه، آن‌ه ــد. در ط ــت را بیابن ــان از کیفی ــرای اطمین ب

ــوند. ــع می‌ش ــی مطل ــکلات احتمال ــه و مش ــا، بودج فرصت‌ه

بازاریابی

میانگین حقوق سالانه: 59،916 دلار

ــازمان‌ها  ــه س ــت ک ــتلزم آن اس ــی مس ــلوغ جهان ــازار ش ــک ب ی
ــه دقــت در مــورد نحــوه جلــب توجــه محصــولات و خدمــات  ب
ــئولیت  ــی مس ــای بازاریاب ــران پروژه‌ه ــد. مدی ــر کنن ــود فک خ
ــد.  ــده می‌گیرن ــر عه ــاری را ب ــام تج ــی از ن ــای آگاه کمپین‌ه
ــا  ــد ت ــکاری می‌کنن ــی هم ــت‌های بازاریاب ــا استراتژیس ــا ب آنه
چشــم‌اندازی را بســازند و چگونگــی اجــرای آن را بــرای رســیدن 
ــی را  ــدول زمان ــا ج ــد. آن‌ه ــدف مشــخص کنن ــه مخاطــب ه ب
تدویــن می‌کننــد و بــر کار نویســندگان، طراحــان و ســایر 

ــد. ــارت می‌کنن ــداف نظ ــق اه ــرای تحق ــئولان ب مس

)IT( فناوری اطلاعات

متوسط حقوق سالانه: 142،530 دلار

شــاید پردرآمدتریــن مســیر شــغلی مدیریــت پــروژه باشــد، 
مدیــران پــروژه فنــاوری اطلاعــات، تــوان فنــی خــود را بــا 
ــط  ــای مرتب ــا فعالیت‌ه ــد ت ــب می‌کنن ــاری ترکی ــگاه تج ن
بــا رایانــه ســازمان خــود را هدایــت کننــد. آنهــا فاکتورهایی 
را ماننــد ارتقــاء، نصــب تجهیــزات جدیــد، امنیــت، الزامــات 
ــا  ــکاری ب ــد. هم ــر دارن ــر نظ ــره‌وری زی ــش و به ــر بخ ه
فروشــندگان بــرای رفــع نیازهــا و مذاکــره در مــورد 

ــا اســت. ــب بخشــی از کار آن‌ه ــات اغل معام

مشاوره

دستمزد بر اساس ماهیت و مدت پروژه‌ها متفاوت است.

ــروژه ــات در پ ــی اوق ــزرگ گاه ــازمان‌های کوچــک و ب س
‌هــای خاصــی بــه کمــک نیــاز دارنــد. شــاید یــک شــرکت 
بیمــه بخواهــد سیســتم ثبــت ســوابق خــود را تغییــر دهــد 
ــی خــود  ــای عموم ــزات کاره ــزرگ تجهی ــک شــهر ب ــا ی ی
ــای  ــروژه مهارت‌ه ــران پ ــا مدی ــاوره ب ــد. مش ــا ده را ارتق
ســازمانی و پیگیــری لازم بــرای دســتیابی بــه نتایــج را ارائه 
ــایی  ــرای شناس ــود ب ــتعدادهای خ ــا از اس ــد. آن‌ه می‌ده
ــه،  ــان و هزین ــزی مشــخصه‌ها از نظــر زم اهــداف، برنامه‌ری
ــتن  ــه داش ــه روز نگ ــران، ب ــر کارگ ــارت ب ــتخدام و نظ اس
ــد. ــر و حــل مشــکلات اســتفاده می‌کنن ــراد درگی همــه اف

مراقبت‌های بهداشتی

میانگین حقوق سالانه: 75،474 دلار

ــن  ــش س ــن و افزای ــاری مزم ــه بیم ــان ب ــداد مبتلای ــش تع ــا افزای ب
ــال‌های  ــتی در س ــای بهداش ــای مراقبت‌ه ــران پروژه‌ه ــوزادان، مدی ن
آتــی تعــداد زیــادی را در صفحــات خــود خواهنــد داشــت. بــه عنــوان 
مثــال، یــک سیســتم مراقبــت بهداشــتی ممکــن اســت بخواهــد یــک 
بیمارســتان جدیــد بــاز کنــد و بــه کســی نیــاز داشــته باشــد کــه بــر 
ــن کاری مســتلزم  ــد. انجــام چنی ــه از توســعه نظــارت کن ــر مرحل ه
همــکاری بــا پزشــکان، سرپرســتان بخــش، اهــدا کننــدگان، اعضــای 
هیئــت مدیــره بیمارســتان و فروشــندگان اســت؛ هــر کــدام اولویــت

‌هــای خــود را دارنــد. بنابرایــن، مهارت‌هــای بیــن فــردی فوق‌العــاده 
بــه مدیــر پــروژه مراقبت‌هــای بهداشــتی، و همچنیــن توانایــی 
کنتــرل مســئولیت‌های متعــدد در یــک محیــط ســریع کمــک 

می‌کنــد.
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CITY COUNTRY UNIVERSITY N
O

.

Cambridge United States MIT Sloan school of Management 1

Berkeley United States UC Berkeley 2

Hoboken United States Stevens Institute of Technology 3

Los Angeles United States University of California, Los Angeles 4

Boston United States Boston University 5

Manchester United States Southern New Hampshire University 6

Waco United States Baylor University 7

Philadelphia United States University of Pennsylvania 8

Washington United States George Washington University 9

West Lafayette United States Purdue College of Technology 10

کشورها و دانشگاه ‌های مناسب برای ادامه تحصیل در گرایش مدیریت پروژه

ــی  ــت در برخ ــن اس ــود و ممک ــه می‌ش ــری ارائ ــد و دکت ــع ارش ــگاه‌ها در مقط ــب دانش ــروژه در اغل ــت پ مدیری
ــران در زیرمجموعــه  کشــورها در کارشناســی هــم ایــن رشــته را قــرار داده باشــند. مدیریــت پــروژه در کشــور ای
دانشــکده‌های صنایــع قــرار می‌گیــرد درحالــی کــه در ســایر کشــورها ایــن گرایــش در زیربخش‌هــای دانشــکده‌
هــای مدیریــت یــا کســب و کار )Business School( قــرار دارد؛ طبــق ایــن مطلــب اپــای در مدیریــت پــروژه کمــی 
مشــکل خواهــد بــود و دلیــل آن وجــود متقاضیــان فــراوان در شــاخه‌های دانشــکده‌های مدیریــت یــا کســب و کار 
اســت. دانشــجویان بــرای پذیــرش در ایــن گرایــش بایــد رزومــه بســیار قــوی و نیــز در آزمون‌هــای زبــان انگلیســی 

ماننــد TOEFL، IELTS و GRE نمــرات بالایــی را کســب کننــد.

لیســت دانشــگاه‌هایی کــه در مدیریــت پــروژه در ســال 2021 رتبه‌هــای یــک تــا ده را بــه خــود تخصیــص داده
‌انــد در ادامــه ذکــر شــده اســت:

ف 
میزان حقوق سالانهنام کشور ردی

دلار 130,966سوئیس1

دلار 112,000آمریکا2

دلار 108,593استرالیا3

دلار 88,449آلمان4

دلار 86,292هلند5

دلار 84,930امارات6

دلار 84,480نیوزلند7

دلار 82,314قطر8

دلار 81,227انگلیس9

دلار 78,035بلژیک10

ــازار کار  ــه ب ــای ب ــد اپ بســیاری از دانشــجویان در فراین
ــه  ــد کــه در ایــن مطلــب ب ــژه‌ای دارن ــگاه وی آن کشــور ن
ــورها  ــدی کش ــه رتبه‌بن ــدگاه ب ــن دی ــش ای ــور پوش منظ
ــت  ــتمزد در مدیری ــوق و دس ــترین حق ــاس بیش ــر اس ب
پــروژه کــه توســط موسســه PMI آمریــکا در ســال 2018 
 Business( می‌شــود  پرداختــه  شده‌اســت،  گــزارش 

:)School

با توجه به لیست ارائه شده می‌توان یکی از کشور­
های مناسب برای این رشته را کشور آمریکا دانست. 

از دیگر کشورها نیز می‌توان به کانادا و آلمان نیز 
اشاره کرد.

دانشگاه‌هایی که در ایران رشته مدیریت پروژه را ارائه 
می‌دهند، به شرح ذیل است:

•  دانشگاه تهران

•  دانشگاه امیرکبیر

•  دانشگاه علم و صنعت

•  دانشگاه صنعتی مالک اشتر

شاید این نکته برای علاقه‌مندان این گرایش جالب 
باشد که دانشگاه‌های »شریف« و »تربیت مدرس« 

گرایش مدیریت پروژه را ارائه نمی‌دهند.
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Project management is one of the majors of industrial engineering. Project 
management involves the utilization of specialized skills, knowledge, processes 
and procedures needed for the project to be successful from the beginning 

to the end.
 A project could involve  any kind of initiative or temporary goal, from developing soft-
ware to adding a very small feature. Project managers study the scope and requirements 
of the project and develop programs and systems to achieve project goals in specific 
parameters including time frame and budget.
In a simpler sense, project managers are looking for success in the projects, and this 
will be accomplished if they can finish a project on time, without errors, at no extra 
cost and with the allocated budget.
 According to the definition provided, it is clear that graduates of this field will be able 
to work and operate in most industries because various industries need multiple proj-
ects for their survival and development and these two categories can not be separated 
from each other.

Project Management

Mohammad Amin Khoei 

Master of Industrial Engineering Project Management
University of Tehran

Project Management involves the utilization of specialized skills, knowledge, 

processes and procedures needed for the project to be successful from the 

beginning to the end.

Speaker: Asal  Rahimsalehi

To access the audio file of «Project Management» 
section, scan this QR Code.
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Perseverance and patience3

General business skills4

Communication skill5

Time management skills6

*The topic that 
is intended for 

the course of “selected 
topics in project 

management” consists 
of two parts: ‘technology 
management in 
projects’ and ‘project 
procurement and 
procurement 
management’.

In project management, as in other fields, to apply the knowledge 
you have acquired, you need to acquire various skills and use them 
properly up to your ability in the realm of demonstrative action.
The required software are as follows:
• Microsoft project (MSP)
• Primavera (P6)
• JIRA
• Trello
• Slack
• Microsoft Project Teams
Perhaps it can be boldly stated that project management gradu-
ates, will not be able to operatewithout mastering the software 
skills; nd it is better for students to learn relevant software, 
while passing their education time and simultaneously acquiring  
academic knowledge. Project managers must be fully acquainted 
with these skills so that they can create integrated manage-
ment throughout the project.

Among the hard skills in the field of project 
management, the following can be mentioned:

As a manager, you are responsible for analyzing various 
business decisions and leading large teams. Strong 
leadership and analytical skills can help you be more 
efficient and increase team productivity.

Being a manager also involves looking for poten-
tial issues and risks and developing strategies 
to reduce them. Risk management can help you 
protect your organization from possible crises.

Patience is the key to be a good manager. They should not give 
up in case of any failure. The most important point is to analyze 
the possible errors to avoid making them repeatedly 

Having a basic knowledge of business skills such as delegation 
s, diplomacy and negotiation skills can ensure the success of 
any project.

As a manager, you need to have excellent written and oral 
communication skill to avoid confusion and misunderstanding.

In the business world, time is precious  and acts as wealth. 
Therefore, as a manager you should maintain the highest 

standards in time management to make sure that your projects 
are completed and delivered on time.

At the end of this section, it is important to note that project 
managers should also use software skills to implement 

some of the hard skills mentioned above. And not 
just strengthen one of these skills.

Project Management is offered in most countries at the university 
master’s degree. There are two types of courses defined for this field at 
the University of Tehran as specialized and mandatory, specialized and 
elective along with thesis and the course titles for each are as follows:

If postgraduate students have not taken the compensatory courses 
during their undergraduate study, they should take them from the set 
of undergraduate courses:
•  Engineering Economics
•  Engineering statistic and probabilities
•  Operations research
•  Project planning and control
It should be noted that for the project management major in the Fac-
ulty of Industrial Engineering, University of Tehran, 32 units have been 
considered and this field has been changed from ‘oil and gas project 
management ’ to ‘general project management’ in recent years. The 
elective specialized courses selected for this major may also vary from 
university to university. 

Strong analytical skills and leadership1

Risk management skills2

 Number of
unitsCourse titleCourse type

row

3Financial management and 
project cost control

 Specialized and
mandatory1

3Project management standards Specialized and
mandatory2

3Project risk management and 
analysis

 Specialized and
mandatory3

3Project planning and 
scheduling

 Specialized and
mandatory4

3Project management 
information systems

 Specialized and
mandatory5

2Seminar Specialized and
mandatory6

3Project human resource 
management

 Specialized and
elective7

3Selected topics in project 
management *

 Specialized and
elective8

3Project contract management Specialized and
elective9

6thesisthesis10

The required soft and hard skills
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ESTJ type personality’s weaknesses:

Due to having strong codes of ethics for them-
selves and others , they seem to be dictators 
when imposing  their standards on others. 
However, such rough traits could be enhanced 
just by becoming more flexible. 

ESTJs do not care about the effect of their 
decisions on others and they may seem cold 
and inattentive. That is why it is necessary 
for them to pay more attention to the feel-
ings of others. 

Because they are naturally critical, they don’t 
pay much attention to the positive actions of 
those around them. Therefore, it is necessary 
for them to value the talents and efforts of 
others and praise and appreciate them more.

Sometimes ESTJs are so immersed in their 
programs that they don’t listen to what others 
would say  so they will lose a lot of things. 
To get them out of this situation, they must 
pause for a few seconds before speaking and 
give others  a chance to comment.

ESTJs often jump to conclusion and make 
judgments without sufficient information, they 
must learn to avoid immediate conclusions, 
and postpone decisionmaking until they have 
enough information

ESTJs would be more successful in life if they 
pay attention to the fact that they should not 
see everything only in black and white, but 
also in gray shades.

Among the sixteen personality types extracted from the four personality dimensions which 
is the basis of MBTI test design ESTJ personality type which stands for extroverted, sensory, 
logical, judgmental, is the most suitable for project managers.

ESTJ type personality traits:

ESTJs are powerful at executing maps and programs with all the 
details in mind and within the framework of the law, they implement 
decisions quickly and organize people and projects to get things done.

This type of personality enjoys having everything under control.They 
have opinions on every subject and always use the right word, they 
are also vigilant and committed and behave responsibly; To add, they 
remember details and organize them and have abundant adherence 
to their obligation.They also like structure, this type of personality 
strives to get to its plans on time, they have clear sets of logical stan-
dards to follow in a certain and systematic way and have the same 
expectation from others.

 ESTJs are big, rational decision makers. They often make their deci-
sions based on their past experiences, these people have a lot of 
reasoning power. In fact, they are unlikely to be influenced by anything 
but logic. They are very realistic and pragmatic and they care about 
objective matters and issues more than theories and theoretical points. 
They do not value things that have no practical application. As they 
live in present moment they always know what is happening around 
them.

ESTJs are steadfast and can be counted on since they work based 
on specific frameworks and rules . They also like to value traditions, 
therefore, they pay a lot of attention to existing institutions. In contrast, 
their emotional life and sociality is not as important as other aspects 
of their lives and they do not pay much attention to it. These people 
are comfortable in judging and they could easily criticize others. 
They are punctual and deeply disciplined. ESTJs are social, outspo-
ken and friendly. They are often easy to recognize because they are 
what you see.

Introducing the appropriate personality types for Project Management 
according to the MBTI test
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Software development

Average annual salary: $ 372.86

Software project managers use their strong 
technical background as well as their ability 
to explain concepts to ordinary people to turn 
ideas into reality. Software project managers, 
after gaining a full understanding of what the 
customer ultimately wants, work with technol-
ogy staff to find the steps needed to achieve it 
and the tests needed to ensure quality. Along 
the way, they become aware of opportunities, 
budgets and potential problems.

Information Technology (IT)

Average annual salary: $ 530,142

Information technology is perhaps the most 
well-paid career path of project management. 
Information technology project managers 
combine their technical ability with a business 
vision to direct their organization’s comput-
er-related activities.They take factors such as 
upgrades, installation of new equipment, secu-
rity, requirements of each department and 
efficiency, under observation.Working with 
vendors to meet needs and negotiate deals, 
often is a part of their job.

Medicinal

Average annual salary: $ 453.89

Advances in drugs and medical treatments play 
an important role in improving health and quality 
of life. Pharmaceutical project managers over-
see new ideas from designing to sales. They 
work  closely together with physicians, research-
ers and share  responsibilities including  testing 
new products, recording information and data, 
monitoring risks, assurance of complying medi-
cal and legal standards and informing about 
new products.

Health Cares

Average annual salary: $ 474.75

With the increase in the number of patients with 
chronic diseases and the increase in infant care 
time, health care project managers will have a 
large number of projects in the coming years 
to do. For example, a health care system may 
want to open a new hospital and need someone 
to monitor each stage of development. Doing 
so requires collaboration with physicians, ward 
supervisors, donors, hospital board members 
and vendors; each one has their own priori-
ties. Therefore, interpersonal skills help health 
care project managers to quickly control multi-
ple responsibilities in an environment.

Consulting

Consulting wages vary depending on the 
nature and duration of the projects

Small and large organizations sometimes need help 
with certain projects. Maybe an insurance company 
wants to change its record system or a big city wants 
to upgrade its public work equipment. Consulting 
with project managers, offers the organizational skills 
and to achieve a result they should follow them up  
fThey use their talent to identify goals, planning and  
characteristics in terms of time and cost, hiring and 
supervising workers, and also keeping everyone 
involved up to date in problem solving 

Energy

Average annual salary: $ 130 .70

In the area of energy , project managers are 
employed for public and private organizations 
interested in developing new energy systems 
or improving  existing systems.  For example, 
a project manager in the wind factory project, 
can select and clean a site, collect suggestions 
from contractors, track materials and equipment, 
and maintain a safe environment.

Project managers must follow a set of principles and 
rules to succeed in the project, and somehow have a 
common language. For this reason, project managers 
are advised to follow the PMBOK and PRINCE2 stan-
dards, written by the United States and the United 
Kingdom, and also receive certificates derived from 
these standards such as RMP, PMP and similar items.
 These standards are very useful for people who 
intend to work in this field and in a way, it helps 
them make the most of the various skills they  have 
acquired. 
 The continuation of this section is related to work 
environments in which project management has 
played an important role and has received a signifi-
cant share in terms of wages.

Construction

Average annual salary: $ 370.93

From setting up new shopping centers to 
removing the old infrastructure of the coun-
try, frequency of Construction projects means 
the need for competent construction proj-
ect managers. These experts analyze and do 
what must be done at every stage, they also 
work with customers, architects, engineers and 
contractors to achieve safety, zoning and legal 
regulations

Marketing

Average annual salary: $ 916.59

A crowded global marketplace requires organi-
zations to think of various ways to grab people’s 
attention to sell their products and services 
successfully. Marketing project managers take 
responsibility for brand awareness campaigns. 
They work with marketing strategists to build 
a vision and determine how to implement it to 
reach the target audience. They compile a time-
table and to realize objectives, they supervise 
the work of writers, designers, and all others.

 Engineering

Average annual salary: $ 440.94

From aerospace to manufacturing, companies 
hire engineers to design new products or find 
better ways to be faster, cheaper and  safer  
getting things done. Managers of Engineering 
Projects, work closely with these engineers to 
know how to create something new or solve 
a specific problem. They also address the 
commercial aspects of engineering projects 
such as allocating resources, adhering to the 
plan and keeping customers up to date.

Introducing the areas and work 
environment of the Project 
Management major
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According to the list provided, one of the suit-
able countries for this field can be considered 
as the United States. Among other countries, 
Canada and Germany could also be mentioned. 
Many students in their application procedure  
have a special look at the labor market of 
the country of their choice, to cover this view, 
here is a list of countries based on the high-
est salary in project management, reported by 
the American PMI in 2018:

According to the list provided, one of the 
suitable countries for this field can be 
considered as the United States.

The universities that offer project management 
in Iran are:
•  University of Tehran
•  Amirkabir University
•  University of Science and Industry
•  Malek Ashtar University of Technology
It may be interesting for those interested 
in this field that “Sharif” and “Tarbiat 
Modares” universities do not offer the project 
management major.

Annual salary
      

   country name

$ 130,966 Switzerland 1 

$ 112,000 US 2

$ 108,593 Australia 3

 $ 88,449
   	
Netherlands 4

86,292 $ Germany 5 

 $84,930 Emirates 6

 $84,480 New Zealand 7

 $ 82,314 Qatar 8

 $81,227 England     9

 $78,035   Belgium 10

Project management is often offered in postgraduate and doctoral degrees, and in some 
countries in master university degrees.
 Project management in Iran is located in the sub-department of Industrial engineering 
department  , while in other countries is in the sub-departments of management or business 
department  [1]; According to this article, applying for project management course could 
be a little difficult, this is due to the large number of applicants in the branches of manage-
ment or business schools . To apply for this major, students need a very strong resume as 
well as high scores in  English language tests such as, TOEFL, IELTS and GRE.

Top 10 universities in 2021 all located in united states are as follows: 

University Country City

1    MIT Sloan school of Management United States Cambridge

2    UC Berkeley United States Berkeley

3    Stevens Institute of Technology United States Hoboken

4    University of California, Los Angeles United States Los Angeles

5    Boston University United States Boston

6    Southern New Hampshire University United States Manchester

7    Baylor University United States Waco

8    The University of Pennsylvania United States Philadelphia

9    George Washington University United States Washington

  
10 Purdue College of Technology United States West 

Lafayette

Studying abroad
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رـیــت  مـهـنـدسـی مـدی

محمد  ابارشی

دانشجوی کارشناسی ارشد مهندسی صنایع )مدیریت مهندسی(
دانشگاه مالک اشتر | ورودی 99

انتظار می‌رود دانش‌آموختگان این گرایش بتوانند مدیریت علمی را در بخش‌های مختلف تولیدی

و خدماتی جامعه اجرا نمایند.

گرایــش مدیریــت مهندســی یکــی از گرایش‌هــای رشــته مهندســی صنایــع اســت کــه در 
بیــش از ۳۰۰ دانشــگاه معتبــر جهــان در مقاطــع مختلــف تحصیلــی ارائــه می‌شــود. در 
ایــران نیــز ایــن گرایــش در ســال ۱۳۹۴ بــه جمــع گرایش‌هــای مهندســی صنایــع پیوســت.
هــدف ایــن گرایــش ایــن اســت کــه بتواننــد بــا بهره‌گیــری از اصــول علــم مدیریــت در کنــار دانــش 
مهندســی بــه حــل مســائل واقعــی موجــود در زمینه‌های مدیریتــی، اقتصادی و تجاری در ســازمان‌ها، 
شــرکت‌‌ها و صنایعــی کــه در زمینه‌‌هــای مهندســی و فنــاوری و خدماتــی فعالیــت‌ دارنــد، بپردازنــد. 
ــردی  ــای کارب ــای مناســب در زمینه‌‌ه ــش دارای مهارت‌ه ــن گرای ــگان ای ــی‌رود دانش‌آموخت ــار م انتظ
ــف  ــای مختل ــی را در بخش‌ه ــت علم ــد مدیری ــه بتوانن ــه نحــوی ک ــت شــوند ب مهندســی و مدیری

تولیــدی و خدماتــی جامعــه اجــرا نماینــد.
طبــق دفترچــه انتخــاب رشــته ســال ۱۴۰۰ اکنــون در ایــران دانشــگاه‌های صنعتــی شــریف، خوارزمــی، 
تربیــت مــدرس، علــم و صنعــت، صنعتــی مالــک اشــتر، یــزد، صنعتــی اصفهــان اقــدام بــه جــذب 

ــد. دانشــجو در ایــن گرایــش می‌کنن

گوینده: مهندس علی باراد

برای دسترسی به فایل صوتی بخش »مدیریت مهندسی«، این 
QR Code را اسکن کنید.
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ف
تعداد واحدنام درسردی

3احتمال و آمار مهندسی۱

3تحقیق در عملیات۲

3اقتصاد مهندسی۳

3اصول مدیریت و نظریه سازمان۴

3مبانی علم اقتصاد )خرد-کلان(5

دروس جبرانی

ف
تعداد واحدنام درسردی

حداکثر دو درس از دروس زیر اخذ شود:

3نظریه تصمیم گیری1

3مهندسی سیستم2

3مهندسی و مدیریت بهره وری3

3اصول مهندسی مالی4

3اصول مهندسی لجستیک و زنجیره تامین5

3پیش بینی و آنالیز سری‌های زمانی6

حداکثر دو درس از دروس زیر اخذ شود:

3برنامه ریزی و زمان‌بندی پروژه7

3مدیریت کیفیت جامع8

3مدیریت نوآوری و فناوری9

3مدیریت منابع انسانی10

3بازاریابی11

دروس تخصصی اجباری

ــه شــرح  ــد و ب ــای درســی و پژوهشــی دوره کارشناســی ارشــد ۳۲ واح ــداد واحده تع
ــر اســت: زی

•  دروس تخصصی اجباری) ۹ یا ۱۲ واحد(
•  دروس تخصصی اختیاری) ۱۲ یا ۱۵ واحد(

•  سمینار) ۲ واحد(
•  پایان نامه) ۶ واحد(

ــا  ــرای رفــع کمبــود دانــش ی ــدن آن ب ــی: دروســی هســتند کــه گذران •  دروس جبران
ــن  ــوط ضــروری اســت. انتخــاب ای ــی مرب ــارت دانشــجو، در ســال اول دوره تحصیل مه
درس‌هــا از جــدول دروس جبرانــی برنامــه هــر گرایــش، بــه پیشــنهاد اســتاد راهنمــا و 

تاییــد تحصیــات تکمیلــی دانشــگاه اســت.

لیست هر یک از دروس جبرانی، تخصصی اجباری و تخصصی اختیاری طبق 
آخرین سند منتشر شده توسط وزارت علوم به شرح زیر است:

دروس گرایش مدیریت مهندسی

ف
تعداد واحدنام درسردی

3مدیریت دانش1

3مدیریت درآمد و تقاضا2

3مبانی تجارت الکترونیکی3

3تحلیل داده‌های مهندسی4

3مدیریت عملیات خدماتی5

3مدیریت مالی6

3شبیه‌سازی کامپیوتری، مدل‌سازی و بهینه‌سازی7

3برنامه ریزی راهبردی8

3مباحث منتخب در مدیریت مهندسی9

3درسی از دیگر گرایش‌ها*10

دروس تخصصی اختیاری

* در این مورد توجه شود: با 
تایید استاد راهنما و پیشنهاد 

کمیته تحصیلات تکمیلی دانشکده
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مهارت‌های نرم و سخت مورد نیاز در گرایش مدیریت مهندسی

مهارت‌های سخت:
•  بازاریابی و بازاریابی آنلاین

•  شناخت اصول و قوانین مدیریت منابع انسانی
•  نگاه سیستمی

•  توانایی مدیریت استراتژیک
•  شناخت و درک صحیح اصول توسعه کسب و کار

ــایی و  ــد و شناس ــوط تولی ــازی خط ــی شبیه‌س •  توانای
ــا ــع گلوگاه‌ه رف

ــر مــوارد فــوق لازم اســت مهــارت بالایــی در کار  عــاوه ب
ــزار  ــرم اف ــا نرم‌افزارهایــی همچــون مجموعــه آفیــس و ن ب

شــبیه ســازی Arena داشــته باشــید.
 

مهارت‌های نرم:
•  کار تیمی

•  روابط عمومی بالا
•  رهبری

•  مدیریت امور در شرایط ریسک
•  توانایی تحلیل بالا

•  انعطاف پذیری
•  توانایی مذاکره

زمینه‌های کاری فارغ التحصیلان گرایش 
مدیریت مهندسی

ــت و  ــص اس ــود متخص ــه کاری خ ــر در زمین ــک مدی ی
ــران  ــرای کارمنــدان اســت. مدی ــوی ب یــک پشــتیبان ق
ــک  ــوان ی ــه عن ــد و ب ــت می‌کنن ــک تجــارت فعالی در ی
ــکاری  ــرکت هم ــداف ش ــه اه ــیدن ب ــرای رس ــم ب تی
ــذار  ــعی در واگ ــه س ــا تجرب ــر ب ــک مدی ــد. ی می‌کنن
کــردن وظایــف بــه کارکنــان، جلوگیــری از اتــاف وقــت 

ــانی دارد. ــی و انس ــع مال ــتفاده از مناب ــود اس و بهب
 

در ادامه تعدادی از جایگاه‌های شغلی مورد انتظار 
برای فارغ التحصیلان مدیریت مهندسی به همراه 

متوسط درآمد هر کدام در ماه آمده است )بر 
اساس گزارش‌های سال 99(:

میزان درآمد در جایگاه شغلی
ماه)میلیون تومان(

9مدیر بازاریابی

9مدیر استراتژیک

7کارشناس منابع انسانی

13مدیر محصول

11کارشناس بازاریابی دیجیتال

10مدیر توسعه کسب و کار

8کارشناس توسعه محصول

افــراد دارای ایــن تیــپ شــخصیتی تمایــل دارنــد تــا همیشــه جلوتــر از دیگــران قــرار بگیــرد 
ــرای آنکــه  ــا اراده هســتند کــه ب ــی مقتــدر و ب ــراد را رهبــری کنــد. آن‌هــا رهبران و ســایر اف
ــی  ــم واقع ــا تجس ــد. آن‌ه ــذار نمی‌کنن ــی فروگ ــچ تلاش ــد، از هی ــدف برس ــه ه ــان ب تیمش
ــودن، ســر و  ــا ب ــروه آن‌ه ــرای در گ ــراد ب ــه ســایر اف ــا هســتند به‌طــوری ک ــدرت و کاریزم ق
ــپ  ــن تی ــیم، در ای ــا می‌شناس ــه در دنی ــان درخشــانی ک ــب کارآفرین دســت می‌شــکنند. اغل

ــد. ــای می‌گیرن ــخصیتی ج ش

ENTJ / فرمانده

ــخصیتی   ــپ ش ــن تی ــراد دارای ای ــی اف ــن ویژگ ــد، بزرگ‌تری ــل نیرومن ــرد و عق ــتن خ داش
اســت. ذهــن اســتنتاجی آن‌هــا باعــث می‌شــود کــه بزرگتریــن فیلســوفان و متفکــران طــول 
ــی  ــال الگوهای ــه دنب ــان ب ــی شخصی‌ش ــط و زندگ ــا در رواب ــد. آن‌ه ــکیل بدهن ــخ را تش تاری
می‌گردنــد کــه بتوانــد اتفاقــات را توصیــف کنــد. ایــن تیــپ شــخصیتی اســتاد بی‌بدیــل پیــدا 

کــردن مشــکلات هســتند.

INTP / منطق‌دان

ایــن افــراد بــرای ســایر افــراد نقــش یــک رهبــر را بــازی می‌کننــد. آن هــم نــه یــک رهبــر 
ــد  ــه می‌دان ــه را ک ــر آنچ ــد و ه ــش باش ــام بخ ــد اله ــه می‌خواه ــری ک ــه رهب ــی، بلک معمول

منتقــل کنــد.

ENFJ / قهرمان

ــا و  ــردن کاره ــه هماهنــگ ک ــادی ب ــه‌ی بســیار زی ــپ شــخصیتی، علاق ــن تی ــراد دارای ای اف
افــراد و هم‌چنیــن گــردآوری افــراد در کنــار هــم بــرای انجــام وظایــف دارنــد. اگــر در محــل 
ــی مشــخص را برگــزار کــرده و  ــد کــه رویدادهای ــه کســی داری ــاج ب ــان احتی ــا زندگی‌ت کار ی
کمــک کنــد تــا همــه چیــز بــه خوبــی پیــش بــرود تــا همــه‌ی افــراد گــرد هــم بیاینــد، ایــن 

افــراد بهتریــن گزینــه خواهنــد بــود.

ESTJ / مجری

MBTI تیپ‌های شخصیتی مناسب گرایش مدیریت مهندسی بر اساس تست

شــاخص تیپ‌هــای شــخصیتی مایرز-بریگــز یــک آزمــون شــخصیت شناســی اســت کــه بــرای شناســایی نــوع شــخصیت، نقــاط 
قــوت و ترجیحــات افــراد طراحــی شــده اســت. ایــن پرسشــنامه توســط ایزابــل مایــرز و مــادرش کاتریــن بریگز بــر اســاس تحقیقات 
ــن  ــی از پرکاربردتری ــنامه MBTI یک ــروزه پرسش ــت. ام ــده اس ــه ش ــگ تهی ــخصیتی کارل یون ــای ش ــه تیپ‌ه ــر روی نظری ــا ب آنه

ابزارهــای روانشــناختی در جهــان اســت.

تیپ‌های شخصیتی منتخب:
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ادامه تحصیل در 
رشته مدیریت 

مهندسی بیشتر 
برای کسانی مناسب 

است که دارای 
مدرک در زمینه‌های 

علوم، فناوری، 
مهندسی و ریاضی 

هستند.

به
شهر/کشورنام دانشگاهرت

1Technical University of Munichمونیخ/آلمان

2McMaster Universityهمیلتون/کانادا

3Politecnico di Milanoمیلان/ایتالیا

4University of Waterlooواترلو/کانادا

5Universität Hamburgهامبورگ/آلمان

6Universidad Carlos III de Madridمادرید/اسپانیا

7Ecole des Ponts ParisTechپاریس/فرانسه

8Universitat Politècnica de Catalunya • 
BarcelonaTech

بارسلونا/اسپانیا

9University of Ottawaاوتاوا/کانادا

10Politecnico di Torinoتورین/ایتالیا

کشورها و دانشگاه‌های مناسب برای ادامه تحصیل در گرایش مدیریت مهندسی

ادامــه تحصیــل در رشــته مدیریــت مهندســی بیشــتر بــرای کســانی مناســب اســت کــه دارای مــدرک در زمینه‌هــای 
ــگاه  ــرای مهندســان و کســانی کــه می‌خواهنــد جای ــن مــدرک ب ــاوری، مهندســی و ریاضــی هســتند. ای ــوم، فن عل
ــد، توصیــه می‌شــود. دوره ارشــد مدیریــت مهندســی، مهارت‌هــای مدیریتــی  ــالا ببرن خــود را در زمینــه فنــاوری ب

و رهبــری را بــا تمرکــز بــر اصــول فنــی ارتقــا می‌دهــد.

در ادامه 10 دانشگاه برتر دنیا )بر اساس رتبه بندی سال ۲۰۲۰ میلادی( که در گرایش مدیریت مهندسی 
دانشجو جذب می‌کنند را بررسی خواهیم کرد:
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Engineering management is one of the sub-disciplines of industrial engi-
neering in more than 300 reputable universities. In Iran, this sub-discipline 
became one of the branches of industrial engineering in 1394(2015-2016).

The purpose behind this specialty is to specialize to solve real issues in the fields of 
management, economics and business in organizations, companies and industries 
that work in the fields of engineering, technology and services using the principles 
of management along with engineering knowledge.
Graduates are expected  to have appropriate skills in the fields of engineering and 
management in a way that they can implement scientific management in various 
production and service sectors of society.
Nowadays, based on the master’s selection booklet of 1400(2021-2022), students 
can enroll for this branch of industrial engineering at universities of Sharif, Kharazmi, 
Tarbiat Modares, Science and Technology, Malek Ashtar, Yazd, and Isfahan indus-
trial university. 

Engineering  Management

Mohammad Abareshi
M.Sc. Student of Industrial Engineering Specializing in Engineering Management

Graduates are expected  to have appropriate skills in the fields of engineering 

and management in a way that they can implement scientific management in 

various production and service sectors of the society.

Speaker: Ali  Barad

To access the audio file of «Engineering 
Management» section, scan this QR Code.
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* With the approval of the 
supervisor and proposed by 
the Graduate Committee of the 
Faculty.

N
O. Course Name Credit Units

At least two courses from the following have to be 
chosen

1 Decision Making Theory 3

2 Systems Engineering 3

3  Engineering and Efficiency
Management

3

4 Principles of Financial Engineering 3

5  Principles of Logistics Engineering
and Supply Chain

3

6  Predicting and Analyzing Time
Series

3

At least two courses from the following have to be 
taken

1 Project Planning and Scheduling 3

2 Total Quality Management 3

3  Innovation and Technology
Management

3

4 Human Resources Management 3

5 Marketing 3

Compulsory specialized courses

N
O. Course Name Credit Units

1 Knowledge Management 3

2 Revenue and Demand Management 3

3 Fundamentals of E-Commerce 3

4 Engineering Data Analysis 3

5 Management of Service Operations 3

6 Financial Management 3

7 Computer Simulation, Modeling and 
Mathematical Optimization

3

8 Strategic Planning 3

9 Selected Topics in Engineering 
Management

3

10 A Course from other Specialties * 3

Optional specialized courses

The total number of teaching and research credit units of the master’s 
course is 32 and is as follows:

•  Compulsory specialized courses (9 or 12 credit units)
•  Optional specialized courses (12 or 15 credit units)
•  Seminar(2credit  units)
•  Thesis(6 credit units)
•  Remedial courses: These are necessary courses that are taken in 
the first year to compensate for the lack of knowledge or skills of the 
students. The selection of these courses is from an offered table of 
remedial courses of the specialty,  and suggested by the supervisor 
and approved by the university’s graduation department.

The list of remedial, compulsory and optional specialized 
courses according to the latest document published by the 
Ministry of Science is as follows:

N
O. Course Name Credit Units

1  Probability and Engineering
Statistics

3

2 Operations Research 3

3 Engineering Economics 3

4  Principles of Management and
Organization Theory

3

5 Fundamentals of Economics (Micro-
)Macro

3

Remedial courses

Introducing Engineering Management courses
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The Myers-Briggs Personality Type Index(MBTI) is a personality test designed to identify personality 
types, strengths, and preferences. The questionnaire was developed by Isabel Myers and her mother 
Catherine Briggs based on their research on Carl Jung’s theory of personality types. This questionnaire 
is one of the most widely used psychological tools in the world today. 

Suitable personality types:

Suitable personalities for Engineering Management based on MBTI

People with this personality always tend to be ahead of others and lead 
others. They are powerful and determined leaders who spare no effort to 
get their team to reach the goal. They are the true embodiment of power 
and charisma, in such a way that other people do anything to be included 
in their team. Most of the brilliant entrepreneurs we know in the world have 
an ENTJ personality.

ENTJ / Commander

Having strong intellect is the greatest characteristic of people with this 
personality. Their inferential minds make them the greatest philosophers 
and intellectuals in history. They look for patterns in their relationships 
and personal lives that can describe events. This personality is the unique 
master of finding problems.

INTP / Logician

People with this personality are very interested in coordinating work and 
people, as well as bringing people together to perform tasks. These people 
are the best option, if you need anyone, at work or in your life, to hold 
specific events and help keep things going so that everyone can get together. 

ESTJ / Executive

These people play the leadership role for others. Even not an ordinary leader, 
but a leader who wants to be inspiring and convey everything s/he knows.

ENFJ / Protagonist

A manager is an expert in his/her own 
field and is a strong support for employ-
ees. Managers work in a business and work 
together as a team to achieve company 
goals. An experienced manager tries to dele-
gate tasks to employees, avoid wasting time 
and improve the use of financial and human 
resources.

The following is a list of expected job 
vacancies for engineering manage-
ment graduates with average monthly 
income of each (based on the records 
of 2020-2021):

Soft and Hard Skills Required in the Specialty of 
Management Engineering

Job opportunities and positions 
for Engineering Management 
graduates:

Hard skills:
•  Marketing and online marketing
•  Recognizing the principles and rules of human resource 
management

•  Systematic view
•  Strategic management ability
•  Recognizing and understanding the 
principles of business development

•  Ability to simulate production lines and 
identify and eliminate bottlenecks
In addition to the above, high skills are required 
to work with softwares such as Microsoft Office 
and Arena simulation

Soft skills:
•  Teamwork
•  Good public relations
•  Leadership
•  Managing affairs in risky situations
•  High analysis ability
•  Flexibility
•  Negotiation ability

Job Title Monthly Salary
(Million Tomans)

9 Marketing Director

9 Strategic Manager

7 Human Resources Expert

13 Product Manager

11 Digital Marketing Expert

10 Business Development 
Manager

8 Product Development 
Expert
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Continuing to 
study engineer-
ing management 
is more suitable 
for those who 
have degrees in 
science, technol-
ogy, engineering 
and mathemat-
ics. 

Continuing to study engineering management is more suitable for those who have degrees 
in science, technology, engineering and mathematics. This degree is recommended for engi-
neers and those who want to improve their position in the field of technology. The master’s 
degree in engineering management enhances management and leadership skills with a focus 
on technical principles.

Here are the top 10 universities in the world (according to the 2020 ranking) that enroll 
students in the field of engineering management:

Rank University City/country

1 Technical University of Munich Munich/Germany

2 McMaster University Hamilton/Canada

3 Politecnico di Milano Milan/Italy

4 University of Waterloo Waterloo/Canada

5 Universität Hamburg Hamburg/Germany

6 Universidad Carlos III de Madrid Madrid/Spain

7 Ecole des Ponts ParisTech Paris/France

8 Universitat Politècnica de Catalunya BarcelonaTech Barcelona/Spain

9 University of Ottawa Ottawa/Canada

10 Politecnico di Torino Torino/Italy

Countries & universities for further studies in Engineering Management
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رـ كــــــلــــــا م آخـــــ

دکتر محمد وحید سبط 
دکترا تخصصی مدیریت سیستم‌ها

آنچه یک دانش‌آموخته دانشگاهی را متمایز می‎کند، توانایی فرد در به‌کارگیری آموخته‎هایش است.

امــروزه آنچــه یــک دانش آموختــه دانشــگاهی را متمایــز می‎کنــد، نــام رشــته تحصیلــی، 
دانشــگاه محــل تحصیــل یــا رتبــه در زمــان دانــش آموختگــی نیســت. بلکــه توانایــی فــرد در 
بــه کارگیــری آموخته‎هایــش اســت. بایــد بــه ایــن فکــر کنیــم کــه چگونــه می‎توانیــم بــا دانــش 
کســب شــده، دنیــای فــردی و جمعــی خــود را تغییــر دهیــم. چگونــه می‎توانیــم بــه تعالــی فکــر کنیــم 
ــه در اطــراف ماســت را در  ــم آنچــه ک ــه می‎توانی ــم. چگون ــه‎ای گســترش دهی ــره‎وری را در هــر زمین و به
بهتریــن شــل ممکــن خــود تصــور کنیــم و بــرای رســیدن بــه آن نقطــه، اقــدام و حرکتــی انجــام دهیــم.

ــود  ــراف خ ــه اط ــی ب ــت نگاه ــی اس کاف
بیندازیــم. در هــر بخشــی از اجتمــاع 
اعــم از یــک خانــواده، یــک مغــازه، یــک 
ــک باشــگاه  ــه، ی ــک وزارتخان ســازمان، ی
ــی و...  ــرکت بین‌الملل ــک ش ــی، ی ورزش
ــه آن  ــود دارد ک ــر وج ــک نف ــل ی حداق
بخــش از اجتمــاع را مدیریــت و هدایــت 
می‎کنــد. امــا آیــا همــه آن‌هــا بــه خوبــی 
مدیریــت خواهنــد شــد؟ آیــا فــردی کــه 
مدیــر اســت، بــه وظایــف خــود آگاه 
اســت؟ اگــر ایــن وظایــف را می‎شناســد، 
ــا  ــد؟ آی ــام می‎ده ــا را انج ــت آن‌ه درس
ــودن  ــه ب ــا بهین ــودن ب ــوب ب ــاوت خ تف
مفهــوم  می‌دانــد  آیــا  می‎شناســد؟  را 
بــا  آن  تفــاوت  و  چیســت  بهــره‎وری 

کجاســت؟ در  صرفه‌جویــی 
همــه مطالبــی کــه گفتــه شــد، در 
چارچــوب رشــته مهندســی صنایــع قــرار 
ــا  ــوز ب ــه هن ــته‎ای ک ــت. رش ــه اس گرفت
ــش دارد  ــد چال ــر آن نهاده‎ان نامــی کــه ب
ــا  ــش، توانمندی‎ه ــب دان ــاید مناس و ش
دانــش‌  شــده  کســب  مهارت‎هــای  و 
ــان  ــن مهندس ــد. انجم ــه آن نباش آموخت
ــن  ــته را چنی ــن رش ــکا، ای ــع آمری صنای

ــت: ــرده اس ــف ک تعری

اســت  رشــته‎ای  صنایــع  »مهندســی 
ــود  ــازی و بهب ــی، پیاده‎س ــا طراح ــه ب ک
انســان،  از  یکپارچــه‏‌ای  سیســتم‎های 
مــواد، اطلاعــات، تجهیــزات و انــرژی 
ــته بــر پایــه  مرتبــط اســت. ایــن رش
ریاضــی،  علــوم  در  تخصصــی  دانــش 
طبیعــی، اجتماعــی و قوانیــن و روش‎های 
ــی  ــی و طراح ــل مهندس ــه و تحلی تجزی
بنــا شــده اســت تــا بــه کمــک آن‌هــا بــه 
ــتم‎های  ــل از سیس ــج حاص ــی نتای ارزیاب

ــردازد.« ــه بپ یکپارچ
طبــق ایــن تعریــف و اگــر بپذیریــم کــه 
ــه در آن  ــر آنچ ــتی و ه ــان هس کل جه
وجــود دارد، یــک سیســتم اســت، شــاید 
بتوانیــم درک کنیــم کــه چــرا در برخــی 
ــته  ــن رش ــام ای ــا، ن ــگاه‎های دنی از دانش
ــه  ــر یافت ــتم‎‎ها تغیی ــی سیس ــه مهندس ب
اســت. نکتــه‎ای کــه نبایــد فرامــوش 
شــود ایــن اســت کــه منظــور از صنایــع، 
یعنــی هــر سیســتمی کــه مصنوع دســت 
ــد در آن  ــان می‎توان ــا انس ــت ی ــر اس بش
ــع،  ــس مهندســی صنای ــد. پ ــت کن دخال
ــه معنــای مهندســی در صنعــت  صرفــا ب
)بــه معنــای عــرف آن( نیســت. هرگونــه 
ــتم‎های  ــات، سیس ــه خدم ــتم ارائ سیس

سیســتم‎های  اکوسیســتم‎ها،  طبیعــی، 
و...  ســامت  سیســتم‎های  تولیــدی، 
توانمندی‎هــای  و  دانــش  حیطــه  در 
ایــن  در  و  اســت  صنایــع  مهندســان 
ــود  ــرای آن وج ــی ب ــوص محدودیت خص

ــدارد. ن
اگــر ابزارهــای مــورد اســتفاده ســایر 
ــس  ــا از جن ــی عمدت ــته‎های مهندس رش
ســخت افــزاری اســت، در مهندســی 
و  نرم‌افــزاری  ابزارهــای  بــا  صنایــع 
تکنیک‎هــای ریاضــی ســر و کار خواهیــم 

ــت. داش
ــک  ــه ی ــل از آنک ــع قب ــی صنای مهندس
 )Approach( رشــته باشــد، یــک رویکــرد
ــه دســت آوردن  اســت. رویکــردی کــه ب
واحــدی   ۳ یــا   ۲ درس  یــک  در  آن 
ذهنیتــی  بلکــه  نیســت.  امکان‌پذیــر 
ــال دوره  ــد س ــول چن ــه در ط ــت ک اس
تحصیلــی و تکــرار آن در دروس مختلــف 
ــاد  ــع ایج ــی صنای ــص مهندس در متخص
وی  در  را  بهبــود  نگــرش  و  می‎شــود 

نهادینــه می‎کنــد.

گوینده: شقایق کاظمینی زاده

 QR برای دسترسی به فایل صوتی بخش »کلام آخر«، این
Code را اسکن کنید.



ی
رژ

ین
س

ی 
ش

وه
پژ

و 
ی 

لم
 ع

مه
لنا

ص
ف

124125
 1

4
00

ز 
یی

 پا
ل |

 او
ره

ما
ش

 | 
ل

 او
ل

سا

ــای گســترده‎ای کــه  ــه معن ــن شــاخه‎های مــورد انتظــار صنعــت )ب ــه ســادگی ای ــد ب ــا کمــی جســتجو در آگهی‎هــای اســتخدامی می‎توانی ب
قبــا بیــان شــد( از یــک مهنــدس صنایــع را شــناخته و از ابتــدای تحصیــل در ایــن رشــته، بــرای آن برنامه‎ریــزی کنیــد. در یــک دســته‎بندی 

ــه صــورت زیــر و در جــدول زیــر دســته‎بندی کــرد: کلــی در دوره کارشناســی، می‎تــوان ایــن شــاخه‎های علمــی را ب

درس هایی که در این شاخه نیاز به تمرکز بر آنها وجود داردشاخه

مدیریت کیفیت، کنترل کیفیت آماری، آمار مهندسی و تئوری احتمالاتمدیریت و کنترل کیفیت

جبر خطی، تحقیق در عملیات، بهینه‌سازی، اصول شبیه‌سازیمدل‌سازی و بهینه‎سازی

برنامه‌ریزی تولید، برنامه‎ریزی و کنترل موجودی، حسابداری صنعتیبرنامه‎ریزی و مدیریت تولید

کنترل پروژه، اصول مدیریت، تحقیق درعملیاتبرنامه‎ریزی، کنترل و مدیریت پروژه

اصول شبیه‌سازی، سیستم‎های اطلاعات مدیریت، تحلیل سیستم‏‌ها، مبانی تحلیل سیستم‎ها
تصمیم‎گیری، اقتصاد خرد و کلان، اقتصاد مهندسی

مدیریت استراتژیک، مبانی تصمیم‎گیری، اقتصاد خرد و کلان، اقتصاد مهندسی، برنامه‌ریزی و مدیریت استراتژیک
اصول مدیریت

روش‎های تولید، ارزیابی کار و زمان، اقتصاد مهندسی، طرح‌ریزی واحدهای امکان‎سنجی و تحلیل و بهبود کسب و کار
صنعتی، طراحی ایجاد صنایع

روش‎های تولید، طرح‌ریزی واحدهای صنعتی، برنامه‌ریزی تولید، برنامه‎ریزی تعمیرات و نگهداری
تعمیرات و نگهداری، آمار مهندسی

مهندســی صنایــع رشــته‎ای اســت کــه در آن حــق انتخــاب 
ــن  ــد از بی ــما می‎توانی ــه ش ــا ک ــن معن ــه ای ــود دارد. ب وج
ــوان  ــه عن ــک شــاخه از دروس را ب ــه شــده، ی دروس آموخت
ــه خــود انتخــاب کنیــد و مســیر شــغلی  حــوزه مــورد علاق
ــارت  ــه عب ــد. ب ــتوار کنی ــر آن اس ــود را ب ــای خ و آموخته‎ه
دیگــر، مهندســی صنایــع در درون خــود، چندیــن حــوزه و 
ــه بعضــا  ــری دارد ک ــغلی دیگ ــاخه درســی و ش ــته و ش رش
تجمیــع آنهــا بــا یکدیگــر امــکان پذیــر نیســت و هــر کــدام 
ــه  ــک شــغل و تخصــص جداگان ــی ی ــه تنهای ــد ب ــی توانن م
باشــند. همیــن موضــوع عمدتا باعث ســردرگمی دانشــجویان 
ــا از  ــد چــون دائم ــود و احســاس می‎کنن ــته می‎ش ــن رش ای
ــاد  ــزی ی ــس چی ــد، پ ــاخه می‎رون ــه آن ش ــاخه ب ــن ش ای

ــد. ــان نمی‎آی ــه کارش ــان ب ــا آموخته‎هایش ــد ی نمی‎گیرن

وابســتگی  قطعــا  صنایــع  مهندســی  توســعه 
شــدیدی بــه تغییــرات فنــاوری در دنیــا دارد. 
مهندســی  مهــم  بســیار  تفاوت‎هــای  از  یکــی 
صنایــع بــا ســایر رشــته‎های مهندســی در همیــن 
نکتــه اســت کــه اگــر تغییــر در ســایر رشــته‎ها رخ 
ــا  ــد ام ــاق می‎افت ــته اتف ــد، در کل آن رش می‎ده
در مهندســی صنایــع هرکــدام از شــاخه‎های فــوق 
ــا ســرعت تغییــر  ــادی متناســب ب ــا تغییــرات زی ب
 ‎شــوند. پــس تغییــر در رشــته‎فنــاوری مواجــه می
ــتر  ــیار بیش ــرعت آن بس ــع و س ــی صنای مهندس
و متفاوت‎تــر از ســایر رشــته‎ها اســت. همیــن 
ــد  ــر می‎خواهی ــه اگ ــد ک ــان می‎ده ــوع نش موض
مهنــدس صنایــع موفقــی شــوید، ســعی کنیــد از 
ابتــدای ورود بــه ایــن رشــته، شــاخه)های( مــورد 
ــد و تمرکــز خــود را  ــه خــود را انتخــاب کنی علاق
براســاس علاقــه، نیــاز و مطالعــه و ارتقــای خــارج 
از محیــط دانشــگاه، بــر آن شــاخه)های( قــرار 

ــد. دهی
ــه  ــاخه مطالع ــر ش ــان در ه ــد خودت ــعی کنی س
عمیــق انجــام دهیــد و توســعه روزانــه آن حــوزه را 
بررســی کنیــد. در آن رابطــه مقاله و کتــاب و اخبار 
را مطالعــه کنیــد. انتظــارات از یــک متخصــص آن 
حــوزه )مثــا کارشــناس کنتــرل پــروژه( را بیابیــد. 
دوره‎هــای تکمیلــی و نرم‎افزارهــای تخصصــی و 

ــد. ــرا بگیری ــاز آن را ف ــورد نی ــای م مهارت‎ه
ــت.  ــد آموخ ــما خواه ــه ش ــی را ب ــگاه مبان دانش
امــا بــا ایــن گســتردگی حوزه‎هــا و شــاخه‎ها، 
نمی‎توانــد قابلیــت و توانایــی و مهــارت را نیــز بــه 

ــد. ــه کن شــما اضاف
ــه نداشــته باشــید کــه چــرا  از ایــن موضــوع گلای
ــز  ــاره‎ای ج ــم. چ ــی بیاموزی ــه مبان ــن هم ــد ای بای
ــدارد.  ــود ن ــه وج ــول پای ــی و اص ــری مبان یادگی
ــا  ــن آموزش‎ه ــی ای ــر پ ــص ب ــت تخص در حقیق
ــه آن  ــرای شــکل دادن ب ــا ب ــد شــد. ام ــا خواه بن
ــید.  ــته باش ــف داش ــت مضاع ــد هم ــان بای خودت
ــای  ــد هنره ــه می‎خواه ــی ک ــد کس ــا مانن دقیق
رزمــی را فــرا بگیــرد. بــه هیــچ عنــوان تــا زمانــی 
کــه آموزش‎هــای ابتدایــی و آمادگــی بدنــی اتفــاق 
ــود و  ــوزش داده نمی‎ش ــه وی آم ــی ب ــد، فن نیفت
اگــر هــم ایــن اتفــاق بیفتــد، آن فــن را یــاد 
ــوی  ــه را ق ــید و پای ــور باش ــس صب ــرد. پ نمی‎گی
کنیــد و ســپس در شــاخه مــورد علاقــه خــود در 

ــوید. ــص ش ــع، متخص ــی صنای مهندس
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Industrial engineering is a field 
related to the design, implemen-
tation and improvement of inte-
grated systems of human, mate-
rial, information, equipment and 
energy. The base is on special-
ized knowledge in the fields of 
mathematics, nature, social and 
legal sciences, engineering anal-
ysis methods, and design and 
with the help of these it evalu-
ates the results of the integrated 
systems.
According to this definition, and 
if we accept that the whole uni-
verse and everything inside it is 
a system, we may be able to un-
derstand why in some universi-
ties around the world, the name 
of this field has been changed 
to systems engineering. An im-
portant point that has to be kept 
in mind is that the word “indus-
try” relates to any system that 
is manufactured or can be in-
terfered with by human beings. 
Therefore, industrial engineering 
does not simply mean engineer-

ing in the field of industry (as 
generally used). Any service de-
livery system, natural system, 
ecosystem, production system, 
health system, etc. is within the 
knowledge and capabilities of 
industrial engineers and there is 
no restriction in this regard.
If the tools used in other engi-
neering disciplines are mostly 
hard, in industrial engineering 
we deal with soft tools and 
mathematical techniques.
Industrial engineering is mostly 
an approach rather than a disci-
pline. An approach that cannot 
be formulated in a 2 to 3 units 
of credit course; rather, it is a 
mental approach and an attitude 
improvement that can be inter-
nalized in the industrial engi-
neering specialist during several 
years of study and repetition in 
various courses.

We need to look around. In every 
part of the community, includ-
ing a family, shop, organization, 
ministry, sports club, interna-
tional company, etc., there is at 
least one person who manages 
and directs that section of the 
community; nevertheless, will all 
sections be managed properly? 
Is the person in charge aware of 
his/her duties? In case of being 
aware of the duties, does s/he 
perform them properly? Is s/he 
aware of the difference between 
being good and being optimal? 
Does s/he understand the con-
cept of productivity, and its dif-
ference from saving?
All of the mentioned points are 
within the framework of industri-
al engineering. The field is still 
in challenge with its name and 
maybe the name is not appropri-
ate for the knowledge, abilities, 
and skills acquired by its grad-
uates. The American Society of 
Industrial Engineers defines this 
field as follows:

Nowadays, what makes a college graduate distinguishable is not the field of 
study, university, or his/her rank at the time of graduation, but the person's 
ability in applying that knowledge. We need to think of a way to change our 

individual and social life with the acquired knowledge. We need to think of excellence 
and expand productivity in various fields. We need to imagine the best quality of the 
things around us and take action to reach that point.

The Final Word

Dr. MohammadVahid Sebt
PhD in Systems Management

What makes a college graduate distinguishable is the person's ability in applying 

that knowledge

Speaker: Shaghayegh Kazemeini Zadeh

To access the audio file of «The Final Word» 
section, scan this QR Code.
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The development of industrial engineering is 
certainly highly dependent on technological 
changes in the world. One of the major 
differences between industrial engineering 
and other engineering disciplines is that if 
a change occurs in other disciplines the 
whole discipline is affected; but in the 
case of industrial engineering, each of the 
aforementioned branches will face changes 
proportional to the speed of technological 
change. Therefore, changes in the field of 
industrial engineering happen greater and 
with a faster speed and even different from 
other fields of science. This shows that if 
you want to become a successful industrial 
engineer, you should try to choose your 
favorite field(s) right from the beginning 
of your entry into the field and try to focus 
on your interest, and need. Moreover, try to 
promote yourself in the field(s) outside of 
the university too.
Try to study in depth in each branch and 
examine the daily developments that occur 
in that field. Read articles, books and 
follow news in that regard. Find out the 
expectations from an expert (for example, 
a project control expert) in that field. Take 
additional courses, and learn specialized 
software and any required skill in the field.
The university will teach you the basics. 
However, with the broad range of the fields 
and sub-specialties it is not capable of 
providing you with the necessary capability, 
and skill.
Do not complain regarding the reason for 
having to learn so many basics. There is 
no other way but to learn the basics. In 
fact, expertise will occur following these 
training sessions. However, for formulating 
the training further effort is required. Exactly 
like one who is willing to learn martial arts, 
i.e. up to the time that the basic training 
and physical fitness is not acquired, no 
martial art is taught even if it is taught 
the person will not be able to learn. So 
be patient, and build the fundamentals and 
then specialize in your favorite specialty in 
industrial engineering.

Sub-discipline Courses that need to be focused on

Management & Quality Control Quality Management, Statistical Quality Control, Engineering Statistics 
& Probability Theory

Modeling & Optimization Linear Algebra, Operations Research, Optimization, Simulation 
Principles

Planning & Production 
Management

Production Planning, Inventory Planning and Control, Industrial 
Accounting

Planning, Control & Project 
Management

Project Control, Management Principles, Operations Research

Systems Analysis
Simulation Principles, Management Information Systems, Systems
 Analysis, Decision Making Principles, Micro & Macro Economics, 

Engineering Economics

Planning & Strategic Management Strategic Management, Decision Making Principles, Micro & Macro 
Economics, Engineering Economics, Management Principles

Feasibility Study, Analysis & 
Improvement of Business

Production Methods, Motion & Time Study, Engineering Economics, 
Industrial Units Planning, Industrial Creation Design

Maintenance & Repair Production Methods, Industrial Units Planning, Production Planning, 
Maintenance & Repair Planning, Engineering Statistics

Industrial engineering is a discipline in which 
there are alternatives. This means that from 
among the studied courses one can choose 
a branch as his/her favorite field and base 
his/her career path and education on that. In 
other wortds, industrial engineering includes 
various fields, disciplines, branches of 
study, and occupations, that are not usually 
combinable and each can be a separate 
specialty and occupation. However, this 
point confuses the students of the field 
and due to constantly jumping in between 
various branches they feel as if they are not 
learning at all or even their learning will not 
be of any use.

With a little search among job opportunities, one can easily identify the expected branches of industry 
(in the broad sense as mentioned earlier) from an industrial engineer and plan for it in advance.  In 
general, the undergraduate courses can be classified as indicated in the following table:


